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1. DATOS BASICOS
1.1. GEOGRAFIA

La Republica Federal de Alemania esta ubicada en Europa Central. Limita por el
Norte con Dinamarca, el Mar Baltico y el Mar del Norte; por el sur con Suiza y Aus-
tria; por el este con la Republica Checa y Polonia y por el oeste con los Paises Ba-
jos, Bélgica, Luxemburgo y Francia.

Hora Oficial: +1 Horas GMT
Superficie: Posee una superficie de 357.021 kmz.

Clima: El clima de Alemania se caracteriza por ser del tipo maritimo en la zona occi-
dental y del tipo continental en la parte oriental. Las temperaturas no son muy fluc-
tuantes. Durante el invierno la temperatura media oscila entre 5°C y -6°C y en el ve-
rano entre los 21°C y los 10°C. Las precipitaciones se distribuyen a lo largo de todo
el afo.

Recursos Naturales: Mineral de hierro, carbén, potasio, madera, uranio, cobre, gas
natural, sal, niquel y tierras fértiles.
1.2. POBLACION

Poblacién total: 82.268.000
Densidad: 231 habit. / km?

Estructura por Edad y Sexo: 0-14 afos: 15,57% (hombres 6.635.328; mujeres
6.289.994) 15-64 afos: 67,82% (hombres 28.619.237; mujeres 27.691.698) 65 afios
en adelante: 16,61% (hombres 5.336.664; mujeres 8.456.615)

Tasa de Crecimiento Anual: 0,27%

Tasa de Natalidad: 9,13 nacimientos / cada 1.000 habitantes

Tasa de Mortalidad: 10,42 defunciones / cada 1.000 habitantes

Tasa de Mortalidad Infantil: 4,71 defunciones / cada 1.000 nacimientos vivos

Tasa de Alfabetizacion de Adultos: La tasa de alfabetizacién en Alemania es de
99%

Principales Ciudades: Berlin (Capital, 3.471.000 de habitantes), Hamburgo
(2.707.901), Munich (Munchen, 1.244.676), Colonia (KoIn, 963.817), Francfort del
Meno (Frankfurt am Main, 652.412) y Leipzig (481.112).

Religién: Protestantes (38%), Catodlica Romana (34%), Musulmanes (1,7%) y otros
(26.3%)

Idioma Oficial: aleman 100 % (amplia difusién del inglés)
Nombre Oficial: Republica Federal de Alemania

Ciudad Capital: Berlin 3.471.000 de habitantes

Tipo de Gobierno: Republica Federal

Jefe de Estado: Christian Wulff, Presidente

Jefe de Gobierno: Angela Merkel, (Canciller Federal)



Poblacién y su densidad en los distintos estados federales alemanes
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1.3 BREVE REFERENCIA HISTORICA

Las fases mas recientes de la formacién de Alemania son las siguientes:

Confederacion Germanica (Deutscher Bund, 1815-1866), surgida del Congreso
de Viena

A partir de 1834 se reforzé con la Union Aduanera Alemana (Zollverein)

Sustituida tras la guerra con Austria por la Confederacion del Norte de Alemania
(Norddeutscher Bund, 1866-1871), construida en torno a Prusia,

Sustituida por el Imperio Aleman (Il Reich, 1871-1918), tras la guerra con Fran-
cia, por adhesién de los Estados del Sur a la Confederaciéon del Norte de Alema-
nia.

Sustituida tras la derrota en la
(1918-1933),

Seguida del 1l Reich nacionalsocialista (1933-1945).

Tras la Il Guerra Mundial, la Republica Federal Alemana (desde 1949) en las
zonas de ocupacion americana, francesa e inglesa y Republica Democratica
Alemana. (1949-1990) cuyo origen fue la zona de ocupacion soviética.

I Guerra Mundial por la Republica de Weimar

Por ultimo, desde el 3 de octubre de 1990. Se produjo la caida del Muro de
Berlin y la reunificacion del pais, ampliada territorialmente con los cinco nuevos
Estados Federados de la extinguida Republica Democratica Alemana.
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1.4 MARCO POLITICO

Alemania presenta el perfil politico de una democracia moderna, con elecciones re-
gulares, pluripartidismo, separacion de poderes, parlamentaria, y proteccion de los
derechos humanos. Probablemente la nota diferencial mas importante es el federa-
lismo. El sistema se caracteriza ademas por una gran estabilidad, los gobiernos
acostumbran a contar con mayorias sélidas y las convocatorias electorales anticipa-
das ocurren raramente.

El 10 octubre de 2005, Angela Merkel, presidenta de la Union Cristianodemdcrata
alemana (CDU), se convierte en la primera mujer en la historia de la politica
alemana en ocupar la cancilleria alemana.

Organizacion administrativa del Estado

La Republica Federal Alemana consta basicamente de 3 niveles administrativos: el
federal, el regional y el municipal. La capacidad legislativa y ejecutiva se distribuye
entre estos niveles de acuerdo con los principios de competencia y de subsidiarie-
dad.

1.4.1 - Divisién Administrativa: Alemania esta constituida por 16 Estados Federa-
dos: Baden-Wirtemberg (capital: Stutgart), Baviera (Munich), Berlin, Brandeburgo
(Postdam), Bremen, Hamburgo, Hesse (Wiesbaden), Mecklemburgo-Pomerania Oc-
cidental (Schwerin), Baja Sajonia (Hanover), Renania del Norte-Westfalia (Dissel-
dorf), Renania-Palatinado (Maguncia), Sarre (Saarbriicken), Sajonia (Dresde), Sajo-
nia-Anhalt (Magdeburgo), Schleswig-Holstein (Kiel) y Turingia (Erfurt). Berlin, Bre-
men y Hamburgo son ciudades-estado.

1.4.2 - Partidos Politicos: Union Cristiano-demdocrata (CDU), Union Cristiano-social
(CSU), Partido Liberal Democrético (FDP), Partido Social-demécrata de Alemania
(SPD), Al i aVemaspParfido bel Socialismo Democratico (PDS). En las Elec-
ciones generales de 2005 se presentaron por primera vez en la lista del PDS, rebau-
tizado como APart i doPDdSeo,| acaddeds velcest fuddada Alterna-
tiva Electoral Trabajo & Justicia Social (WASG). En junio de 2007 ambas formacio-
nes se fusionaron en un solmaparti do,

1.4.3 - Constitucion Vigente: La Ley Fundamental, se creé el 23 de mayo de 1949.
En 1990, como consecuencia del tratado de unificacion, se modificaron el preambulo
y el articulo final, de forma tal que a partir del 3 de octubre de 1990 se aplica para
toda Alemania.

Sistema Legal de Sufragio: Sufragio universal no obligatorio para mayores de 18
anos.

Sistema Ejecutivo: El poder ejecutivo es ejercido por el Jefe de Estado (Presiden-
te), el Jefe de Gobierno (Canciller Angela Merkel) y el Gabinete, elegido por el Pre-
sidente bajo recomendacion del Canciller.

Sistema Legislativo: El sistema electoral a nivel nacional, es decir la elecciéon del
Bundestag, es una especie de mezcla entre los sistemas mayoritarios y proporciona-
l es. Se |l ama fAsufr agi o Elsistana kgistaiivo esta teprep
sentado por una camara bicameral compuesto por la Asamblea Federal o Bundes-
tag compuesta por 598 (+24 mandatos excedentarios en la legislatura actual). Todo
elector tiene dos votos: la mitad de los escafios del Bundestag se determina a través

denomi

er sone

de la eleccién de las listas regionales de los parti dos ( Ais e g-esldpartev ot 00

Apropor ci onal pyladotra niitad aerdvésae la eleccion de candidatos
directos en un total de 299 circunscripciones el ect or al e sorrgspomde
al sistema mayoritario) mientras los mandatos excedentarios resultan cuando un
partido recibe mas primeros votos que le corresponderia segun el segundo voto. El
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Consejo Federal o Bundesrat consta de 69 miembros de comisiones de los 16 go-
biernos de los Estados Federados o Lander.

Sistema Judicial: Estéa representado por la Corte Constitucional Federal o Bundes-
verfassungsgericht. La mitad de los jueces es elegida por el Bundestag y la otra
mitad por el Bundesrat.

Paginas en espafiol de informaciones generales sobre Alemania:

e Laactualidad de Alemania

e larevista "Deutschland"

e El portal Deutschland

Escudo de la .
Federacion Bandera de la Federacion

x .’_’ ——ry ".-‘.-T‘Kg,‘:,.

Bundestag / Parlamento aleman Fuente: Deutscher Bundestag, Offentlichkeitsarbeit

Edificio del Jefe del Gobiern
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2. ECONOMIA

2.1. Resumen de los principales indicadores econémicos en 2010
e Producto Bruto Interno (PBI.): U 2.498.800 (US$ 3.316.659) millones
e PBIT Tasade crecimiento real: 3,6%
e PBIi Per capita: U 30.566 (US$ 40.521)
e PBIT Por clase de Actividad EconOmica

Composicion del PBI aleman en 2010

Comercio, gastronomia, Agricultura, forestacion,
hoteleria, transporte pesca

17,2% I I 0,9%

Servicios publicos Actividad industrial,

privados s/construccion
23,6% 2.498.800 23,7%
millones euros
Construccion
- 0,
Financieras, 4,1%

alquiler y servicios
empresariales

30,4%

Fuente: Oficina Fed. de Estadistica

e Poblacién Econdmicamente Activa: 40.483.000 habitantes
e Tasade Desempleo: 7,0% (mayo 2011)

e Moneda:Eur o ( 0)

e [nflacion Anual: 1,1%

2.2. Sintesis Econdmica

Alemania presenta la estructura econémica propia de un pais altamente desarrolla-
do, donde la agricultura tiene un escaso peso en el PBI. El sector industrial es com-
parativamente mas significativo que en otros paises, pero también esta perdiendo
importancia frente al sector servicios, tanto en ocupacion, como en generacion de
valor agregado.

Por el desarrollo de su economia, es considerada en términos generales como la
quinta potencia mundial y la primera de Europa. Es el quinto PBI méas grande del
mundo (2.499 mi | millones U en 2010), ha sid
ultimos seis afios aunque actualmente se encuentre posicionado en segundo lugar
compartiendo la cabecera con China, y aun asi, sigue siendo lider exportador
en magquinarias, vehiculos, quimica y equipamiento para el hogar (electrodomésti-
CO0S).

Guia comercial sobre Alemania -8-
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El pais ha desarrollado un alto nivel de vida y establecido un sistema completo de
seguridad social. Tiene una posicién clave en los asuntos europeos y mantiene una
estrecha relacion con varias asociaciones de escala mundial. Es reconocida como
lider en los sectores cientifico y tecnoldgico.

El PBI aleman esta formado en un 0,9 % por las producciones agricolas, en un
23,7% por la industria, 4,1% construccion y en un 72,6 % por los servicios. El IVA es
del 19%. Los salarios se acuerdan a través de las negociaciones paritarias.

En la actualidad, la economia alemana crece relativamente fuerte aunque otros pai-
ses de la Union Europea estan viviendo en circunstancias econémicas muy graves.
No obstante Alemania debe superar diversas dificultades: disminuir la brecha que
sigue subsistiendo entre los antiguos y nuevos Estados Federados en el ambito
econdmico y social, seguir reduciendo la tasa de desempleo, adecuar la actividad
econdmica a las condiciones de la globalizacion y seguir contrarrestando el impacto
de la crisis financiera internacional, el aumento del precio de las materias primas y la
apreciacion del euro.

Como consecuencia de la evolucion econdmica internacional, Alemania procuré en
la dltima década revertir la situacion de estancamiento econémico con diversas me-
didas que hasta la crisis financiera global habian suscitado algunos sintomas de
recuperacion. Las medidas implementadas consistieron en una politica exterior mas
amplia con el objetivo de captar nuevos mercados de exportacion, aumentar el con-
sumo interno, invertir en bienes de capital y en equipos, recortar el presupuesto y
estimular la demanda global. Asimismo, la reestructuracion de las Corporaciones y el
desarrollo de los mercados de capitales estan transformando la economia interna
para adecuarse a la integracion europea.

Otras particulares especificas de la economia alemana

Las caracteristicas fundamentales de la economia alemana son la elevada producti-
vidad, el predominio de la pequefa y mediana empresa (90% de las empresas son
Pymes) y la fuerte orientacion hacia los mercados exteriores. Alemania depende
fundamentalmente de las importaciones para satisfacer la demanda de sus indus-
trias locales.

La principal particularidad de la industria alemana reside probablemente en la capa-
cidad para aplicar tecnologias de punta a los productos mas clasicos. Ello se ve par-
ticularmente reflejado en los ya mencionados sectores del automévil, maquinarias e
industria quimica. En estos sectores se concentra el mayor gasto en |+D y cuya
balanza comercial arroja el superavit mas elevado.

El sector industrial en general y la energia en particular estan muy condicionados en
los dltimos afios por las necesidades de ahorro y la normativa medioambiental. Es-
tos problemas se traducen en un aumento progresivo de la presion fiscal de los
combustibles fésiles y la limitacion de los derechos de emision de gases con efecto
invernadero.

Los principales polos econdémicos de Alemania son la Cuenca del Ruhr (antigua
region siderometallrgica que se esta consolidando como localizacién de tecnologia
de punta y del sector terciario), las zonas de Munich y Stuttgart (tecnologia de punta,
fabricacion de automoviles), Rin-Neckar (quimica), Francfort del Meno (centro finan-
ciero), Colonia, Hamburgo (puerto, fabricacion del Airbus), Berlin y Leipzig.

El sector industrial, la mineria, la construccion y el suministro de agua y energia se
agrupan en las estadisticas alemanas bajo el rubro fsector productivoa La industria
emplea 20% de la fuerza laboral alemana.

Guia comercial sobre Alemania -9-



Evolucidn reciente y consideraciones generales

Alemania salié de la recesion entre el segundo y tercer trimestre de 2009, en gran
parte gracias a la recuperacion de la industria y al incremento de la demanda
internacional de productos alemanes (en especial desde fuera de la eurozona y a la
relativamente mayor demanda interna de los consumidores.

El PBI de Alemania supera casi en 16% la media de EUZ27.

PBI: La economia alemana crecié en 2010 en 3,6%, ello denota una recuperacion
luego de haber sufrido un retroceso de casi 5% en 2009, por la crisis financiera in-
ternacional. En 2006 el crecimiento del PBI fue de 2,9%, en 2007 de 2,5%, y en
2008 de 1,3%. La prevision para 2011 resulta dificil estimar por la fuerte conexion
internacional que tiene la economia alemana, especialmente con sus socios comuni-
tarios. No obstante, el Banco Federal estim6 recientemente un crecimiento real de
2,5% para el corriente afio.

Evolucion del PBI de Alemania desde 2000 al 2010"
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-en valores reales deflactados
%
(]

__/\/\

variacion con relacion a igual
trimestre del ano precedente
vanacion con relacion al
tnimestre precedente

2 3
2007

4 1

Oficina Federal de Estadistica

Guia comercial sobre Alemania

-10 -




Precios: La inflacién media a lo largo de 2010 ha sido de 1,1%. En 2009 habia sido
de 0,4%, en 2008 de 2,6%. La mayor presion de los precios se origina en el aumento
de los combustibles asi como de los alimentos. Se pronostica una inflacion de 1,6%
para 2011.

Desempleo: A finales de Mayo de 2011 el numero de desocupados se situd por de-
bajo de los 3,0 millones, un 7,0% de la poblacién activa segun las cifras oficiales. No
obstante, esta cifra estd sesgada ya que un nimero considerable de personas con
empleos subvencionados a través de diversos programas sociales no estan registra-
das como desocupados. Se trata de de personas que se encuentran en procesos de
reinsercién en el mercado laboral, asi como de otros empleos precarios en el marco
de esas medidas (por ejemplo, Hartz 1V). En abril de 2010 la cifra oficial de desocu-
pados se habia situado en 4,0 millones, 8,1% de la poblacibn econdmicamente acti-
va. Todavia existe un claro desequilibrio de la tasa de desocupacion entre los nue-
vos Estados Federados y los antiguos. El nivel de desempleo de los nuevos Estados
Federados (territorios de la ex RDA) asciende a 12,0%. Ello duplica el porcentaje
respecto a los territorios de la antigua Alemania Occidental. A pesar de la fuerte con-
traccion econdmica en 2009, el mercado laboral aleman mantuvo una notable estabi-
lidad.

Déficit publico: Con 3,3% del PBI, Alemania volvié a superar en 2010 levemente la
cuota del déficit publico acordada en el convenio de la Unién Europea (criterios de
Maastricht). El déficit total de las finanzas publicas en 2010 fue de 77.900 millones
de euros, como anunci6 la Oficina Federal de Estadistica a finales de marzo 2011.
Asi se redujo el déficit publico en 28.900 millones de euros en comparacién con el
afo 2009.

315 60,0

310 3082 48,4
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3058 : 44,0
o 303,7 3041 4? |
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295 7 e 30,0 1 Bl 4
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Deuda publica: El volumen de endeudamiento provisional de las Administraciones
Publicas en 2010 subié a 80% del PBI (en 2009 fue de 73%), como consecuencia de
los diversos programas publicos implementados para apuntalar la economia luego
de la crisis financiera de 2008. Este endeudamiento supera el criterio de Maastricht,
cuyo limite maximo es 60%.

Segun estimaciones de la Comisidn Europea, el déficit publico en la Unién Europea
disminuird a 3,75% en 2012, mientras al mismo tiempo la deuda publica total va a
subir en un promedio de 83%.
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Evoluciéon del consumo privado "
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1) variacion con relacion al ano precedente Fuente: Oficina Federal de Estadistica

2.1. Principales sectores econémicos en Alemania
2.1.1. Industria

El sector industrial aleméan fue tradicionalmente el mas dinamico de la economia,
como consecuencia de la fuerte posicion internacional y demanda externa. Las ma-
nufacturas de bienes durables tuvieron una reduccion sostenida en su produccion,
como consecuencia del descenso en la produccion de vehiculos. Sin embargo los
productores de bienes de capital registraron crecimiento.

2.1.2. Construccion

Tal como se esperaba en el transcurso del segundo semestre 2006 el ramo de la
construccion pudo revertir la evolucion recesiva predominante de los ultimos afios
precedentes y que se tradujo en 2007 en un crecimiento real del 0,8 y del 3,5% de
crecimiento global en 2008. En 2009, afectada por la crisis financiera internacional
sufrié un retroceso de 1,1%.

Produccion bruta de la industria”
- en cifras reales deflactadas, ligadas -

%
+ 20
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-10
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1)Variacién con relacion al afio precedente Fuente: Oficina Federal de Estadistica, 2011
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2.1.3. Servicios

En el heterogéneo sector terciario, cabe destacar la importancia de los denominados
fotros servicioso (banca, seguros, servicios de empresa y profesiones liberales), que
ocupan a poco mas de 24% de la PEA. En los ultimos tiempos se ha identificado la
necesidad de desarrollar aquellos sectores que presentan mejores perspectivas,
como las telecomunicaciones.

2.1.4. Normas que regulan lainversion

Alemania, como miembro fundador de la Uni6n Europea (UE) tiene una actitud to-
talmente abierta a la inversion extranjera, ofreciendo a los potenciales inversores
grandes oportunidades. Un aspecto positivo es la inexistencia de leyes especiales
que regulen la inversién extranjera, ello significa que los inversores extranjeros reci-
ben un trato equitativo a los inversores alemanes. No existe ningln requisito de
nacionalidad especial para directores o accionistas, y no se requiere que registren la
intencion de su inversién ante entidad gubernamental alguna.

En ese sentido, tanto las compafias locales como extranjeras atraviesan por los
mismos problemas: tasas impositivas sobre los ingresos marginales altas, legislacio-
nes laborales y regulaciones rigidas.

Las modalidades de inversion mas empleadas en Alemania son:

- Constitucion de una nueva empresa, propiedad exclusiva del inversor con socios
nacionales o extranjeros.

- Adquisicion de una compafiia existente.
- Formacion de un joint venture

- Dotacién de una empresa, filial o planta de produccion con capital, ya sea a
través de subsidios o préstamos.

Asimismo, forma parte del Comité de la OECD sobre Inversién y Empresas Multina-
cionales (CIME).

La Oficina de la Comisién de Inversion Extranjera en Alemania
(Buro des Beauftragten fur Auslandsinvestitionen in Deutschland)
Markgrafenstrale 34 1 10117 Berlin
Telefon: +49/30-20657-0 - Telefax: +49/30-20657-111
E-Mail: office@fdin.de
Internet: www.foreign-direct-investment.de sowie

www.invest-in-germany.de
www.iic.de

Es el primer lugar al que cualquier inversor debe acudir, si esta interesado en desar-
rollar negocios en este pais. Los miembros de esta oficina ofrecen asistencia en
brindar informaciéon macroeconémica y coyuntural de Alemania, sobre el marco legal
para invertir, regulaciones impositivas, requerimientos para obtener una visa, ade-
mas de contactarlo con corporaciones de desarrollo econémico y otras organizacio-
nes relevantes.

Ademas de ello, hay instituciones de promocion econdmica locales, ya sean de
caracter municipal o estatal -en los diversos Laender- que apoyan a potenciales in-
versores. Un ejemplo es la Sociedad de Promocion Econdmica de Hamburgo (HWF -
Hamburgische Gesellschaft fir Wirtschaftsforderung mbH). HWF realiza tareas de
asesoramiento para empresas extranjeras interesadas en radicarse en Hamburgo, o
con proyectos de inversion en la ciudad-Estado, o que deseen establecer relaciones
comerciales con empresas hamburguesas. La direccion de la HWF esté constituida
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por un representante de la Ciudad de Hamburgo (el principal proveedor de fondos
de la HWF es la Oficina de Economia y Trabajo de Hamburgo), la Camara de Indus-
tria y Comercio local, la empresa Hamburg Marketing GmbH, la Camara de gremios
y oficios de Hamburgo, la Caja de Ahorros -Hamburger Sparkasse- y un consorcio
de bancos comerciales.

HWF Hamburgische Gesellschaft fur Wirtschaftsforderung
Domicilio: Habichtstrasse 41
Localidad: 22305 Hamburg
Tel.: 0049 40 2270190
Fax: 0049 40 22701959
Internet: www.hwf-hamburg.de
Contacto: Sr. Stefan Matz (Gerente Negocios Internacionales)
E-mail contacto: stefan.matz@hwf-hamburg.de

Una gran polo econémico: el Sur de Alemania

El Sur de Alemania cuenta con un enorme desarrollo. Baden-Wurttemberg, por
ejemplo es el estado aleman con el mayor nimero de patentes. Estan radica-
das empresas embleméticas del poderio econémico aleman como G. Daimler,
Porsche y R. Bosch. La regioén le debe el prestigio de gran exportador no solo a
las citadas empresas, sino también a muchas Pymes como Fischer, Stihl y
Wirth.

También Baviera cuenta con marcas globales como BMW, Audi, Siemens,
MAN y EADS (Airbus).

Asimismo, el Estado Federado de Hesse se basa en cuatro ramos industriales:
la quimica, la fabricacion de vehiculos y de maquinaria y la electrotecnia, asi
como en la fuerza de atraccién de Francfort del Meno como centro del sector
terciario y plaza financiera internacional. Ademas lleva afios generando el ma-
yor PBI per capita de toda Alemania y concentra poco menos de la cuarta parte
de la inversion extranjera directa en este pais.

Francfort es la sede del Banco Central Europeo (BCE) y el Deutsche Bundes-
bank.

El aeropuerto de la regién Rin-Meno registra el mayor tréfico de mercancias de
Europa y es el segundo aeropuerto europeo por el nUmero de pasajeros.

Renta nacional
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Fuente: Oficina Federal de Estadistica
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Evolucion del consumo privado !
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1) variacion con relacion al afo precedente Fuente: Oficina Federal de Estadistica

Poblacién y su densidad en los distintos estados federales alemanes

Estado Federal Exzsgi;on Poblacion (ﬂzgj'fg‘j') Capital
Baden-Wurtemberg 35.751 10.744.921 301 Stuttgart
Baviera 70.550 12.510.331 177 Munich
Berlin 892 3.442.675 3.861 Berlin
Brandemburgo 29.482 2.511.525 85 Potsdam
Bremen 404 661.716 1.637 Bremen
Hamburgo 755 1.774.224 2.349 Hamburgo
Hesse 21.115 6.061.951 287 Wiesbaden
Mecklemburgo-Pomerania Occidental 23.189 1.651.216 71 Schwerin
Baja Sajonia 47.635 7.928.815 166 Handver
Renania del Norte-Westfalia 34.088 17.872.763 524 Dusseldorf
Renania-Palatinado 19.854 4.012.675 202 Maguncia
Sarre 2.569 1.022.585 398 Saarbriicken
Sajonia 18.420 4.168.732 226 Dresde
Sajonia-Anhalt 20.449 2.356.219 115 Magdeburgo
Schleswig-Holstein 15.799 2.832.027 179 Kiel
Turingia 16.172 2.249.882 139 Erfurt
Alemania 357.124 81.802.257 229 Berlin

Fuente: Anuario Estadistico (Datos al 31 de diciembre del 2009)
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3. COMERCIO EXTERIOR
3. Evolucion reciente y consideraciones generales

Con un alto grado de apertura, Alemania es el tercer importador del mundo y
segun la OMC absorbe 7,4% del comercio mundial. EI mercado aleman es
muy competitivo y segmentado, con el foco puesto en la calidad y la garantia
de servicio. Con una de las normativas mas restrictivas de la Unién Europea,
Alemania marca tendencias en estdndares y normativas. Ademas es eje co-
mercial y financiero en relacion con los mercados emergentes de Europa
Central y Oriental.

Los tipos principales de productos fabricados son: medios de transporte, apa-
ratos eléctricos y electronicos, maquinaria, productos quimicos, materiales
sintéticos y alimentos procesados. Con una infraestructura de carreteras am-
plias y un excelente nivel de vida, es una de las naciones mas desarrolladas
del mundo.

Desde el afio 2003 hasta 2008 Alemania fue el primer exportador mundial,
siendo desplazada en 2009 por China. Las exportaciones retrocedieron en
2009 un -17,9% y las importaciones en -16,4%. Casi 63% de las exportaciones
y 58,4% de las importaciones corresponden al comercio con la Unién Europea
(27 paises miembros). El grado de apertura de Alemania en 2010 ascendio a
casi 75% (importaciones+exportaciones / PBI). La balanza comercial alemana
exhibié en 2010 un saldo positivo de 153.333 (US$ 204.785) millones de euros,
alrededor de 8,2% del PBI.

El saldo de la cuenta corriente en 2010 tuvo un balance negativo de 36.654
(US$ 48.592) millones de euros, un 7,6% del PBI aleman. En 2009 el resultado
fue igualmente deficitario 25.713 (US$ 35.864) millones de euros.

Exportaciones totales de Alemania: U 959.497 (US$ 1.271.253) millones
(2010)

Evolucién del comercio exterior aleman entre 1995 y 2010 Evolucién mensual del comercio exterior aleman entre diciembre 2009 y dic. 2010
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Principales productos exportados: automoviles, maquinarias, quimicos,
metallrgicos, electrotécnicos, optica y medicinal, telecomunicaciones, etc.

Importaciones totales de Alemania: U 806.164 (US$ 1.067.985) millones
(2010)

Principales productos importados: quimicos, automoviles, metales, petro-
leo y gas, maquinarias, telecomunicaciones, alimentos, partes de maquinaria
y electrdnica, textiles y metales.

Principales socios comerciales globales (importaciones+exportacio-
nes): Francia (9,2%), Paises Bajos (7,6%), EE.UU. (6,3%), China (6,2%),
Italia (6,1%), Reino Unido (5,8%), Austria (5,2%), Bélgica (4,8%), Suiza
(4,3%) y Polonia (3,7%).

Principales socios comerciales en 2010:

20 principales destinos de las exportaciones alemanas 20 principales paises proveedores de Alemania
-enmillones de euros - -enmillones de euros -
Francia & 4 90.694 China | 76.528
EEUL. & - 4 65.570 Paises Bajos | 68.767
PaisesBajos | = o 63.235 franda | 61751
Reino Unido & - d 59487 UL eeeeaa—— 15063
Italia & - d 58477 Italia ————————— 13667
Austria | - 53.721 R0 i e 38 594
China | 53.636 ISl e 34315
Bélgica | 46.407 Blkic | —— 13,699
SUia —————— ] 712 Suiza E———] 32485
POlONn ey 35,053 deracidn fusa | - d 31.780
Espaiia ’—7,_‘ 34381 Repiiblica Checa —— 19523
Repblica Checa — 26,963 Polonia S 28.416
Federacion Ruisa  —— 26,361 Espafia |S— 12258
Sietia — 19.634 Japin | — 22,065
Turquia | 16.192 Noruega [— 17.110
Hungria s 14265 Hungria [S—— 16,701
Dinamarca i 14,167 randa [— 14,032
Japin — 13,114 Suecia e 13230
Brasil — 10.401 Repiiblica Corea s 11.103
Repiiblica Corea e 10,259 Dinamarca s 11,095
0 20.000 40.000 50.000 30.000 100.000 0 20.000 40.000 60.000 80.000 100.000

El primer destino de las exportaciones alemanas durante 2010 fue Francia,
especificamente en el sector de bienes, por un valor de U 90.694 millones,
mientras que las importaciones de ese pais alcanzaron un valor de 0 61.751
millones, por lo que la participacion de Francia en el total de las exportacio-
nes alemanas se situé en 8,4%, en tanto que las importaciones alcanzaron
8,4% del total. El segundo lugar en importancia de las exportaciones alema-
nas fue ocupado por los Estados Unidos, hacia donde se exportaron bienes
por un valor de U 65.570 millones, lo que representa 8,7% del total de las ex-
portaciones alemanas.

Entre los 20 principales socios comerciales de Alemania se encuentran 12
paises miembros de la Unién Europea (27), por lo que este bloque concentrd
60,3% de las exportaciones totales alemanas en 2010.

En cuanto a las importaciones, los Paises Bajos tuvieron la segunda posicion
después de China. En 2010 se importaron bienes de los Paises Bajos por un
valor de U 68.767 millones, ello representa 8,3%.

El porcentaje de los paises de la UE (27) en las importaciones alemanas con-
centrd 56,5%.
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Fuente. Oficina Federal de Estadistica

10 principales rubros de importacion en 2010

@n 1000 de millones de euros

Prod. electrotécnicos,

6ptima y proces. de datos

Industria automotriz

Petroleo y gas

Industria quimica

Maquinas

Productos metalirgicos

Otros vehiculos

Industria farmacéutica

Equipamiento eléctrico

Alimentos y forrajes

Estado importador y exportador

Total

Estados Federados:
Baden-Wirttemberg
Baviera

Berlin

Brandenburgo

Bremen

Hamburgo

Hesse
Mecklenburg-Vorpommern
Baja Sajonia

Renania del Norte/Westfalia
Renania Palatinado

Sarre

Sajonia

Sajonia-Anhalt
Schleswig-Holstein
Turingia

Balanza Comercial alemana desglosada por Estados Federados en 2010
(en millones de euros)

Importaciones Exportaciones

810.198 959.497
128.375 153.904
131.591 145.145
9.679 12.299
14.512 12.228
12.826 13.989
66.658 35.473
68.295 51.588
4.009 6.009
73.516 66.196
178.225 162.097
27.491 40.636
10.978 12.997
16.685 24.873
12.183 12.604
20.240 18.368
6.896 10.930

Fuente: Statistiches Bundesamt, Wiesbaden 2011 (Oficina Federal de Estadisticas de la RepuUblica Federal de Alemania)

Guia comercial sobre Alemania

-18 -



4. RELACIONES COMERCIALES ARGENTINA-ALEMANIA
4.1. Evolucion y dltimos datos del comercio bilateral
Las relaciones comerciales bilaterales entre la Republica Federal de Alema-

nia y la Republica Argentina han tenido la siguiente evolucion en los ultimos
10 afos:

Balanza Comercial Argentino-Alemana
- en 1000 de U$S i

, Exportaciones Importaciones Saldo para Comercio
Periodo . . .
Argentinas Argentinas Argentina Global

2001 853.128 1.138.156 - 285.028 1.991.284
2002 942.180 588.301 353.879 1.530.481
2003 1.112.814 777.716 335.098 1.890.530
2004 1.230.478 1.163.451 67.027 2.393.929
2005 1.206.690 1.297.444 -90.754 2.504.134
2006 1.616.416 1.699.669 - 83.253 3.316.085
2007 2.052.649 2.352.524 - 299.875 4,405.173
2008 2.511.950 2.722.453 -210.503 5.234.403
2009 2.049.350 1.935.978 113.372 3.985.328
2010 2.347.694 3.173.071 - 825.377 5.520.765

Fuente: Statistiches Bundesamt, Wiesbaden 2011 (Oficina Federal de Estadisticas de la Republica Federal de
Alemania)
No obstante, también hay que sefialar los avances registrados en importantes secto-
res entre los cuales cabe mencionar nuestras mayores exportaciones de manzanas,
peras, fruta citrica, conservas y jugos de fruta y verdura, verduras y hortalizas frescas,
vinos finos, entre otros.

Cabe destacar que las mayores exportaciones de bienes no agropecuarios fueron
minerales de cobre, autopartes, insumos farmacéuticos, maquinas generadoras de
fuerza e implementos agricolas, manufacturas de cuero, etc.

Comercio bilateral Argentina-Alemania
3.500
3.000
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2.500 Argentinas
Exportaciones
v .
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El intercambio comercial entre la Argentina y la Republica Federal de Alema-
nia registr6 en 2010 una expansion en su monto global de 38,4% en doélares
respecto a 2009. Tanto las exportaciones alemanas al mercado argentino,
que se incrementaron en 64% vy llegaron a 3.173,1 millones de délares, co-
mo las importaciones alemanas de productos argentinos se incrementaron
en 14,6% respecto a las del ejercicio precedente, totalizando 2.347,7 millones
de ddlares. De esta manera, el resultado volvidé a exhibir un saldo negativo
para la Argentina de 825,4 millones de ddlares.

El comercio bilateral con la RFA tiene una estrecha relacion con la evolucion
de la economia interna de Argentina. En efecto, la reactivacion de los planes
de inversion por parte de las empresas argentinas estimula la adquisicion de
bienes de capital con su impacto sobre el conjunto de las importaciones pro-
cedentes de Alemania.

En todo caso, un punto a tener presente en el comercio bilateral estd dado
por la concentracion observable de las exportaciones argentinas a la RFA en
una gama muy acotada de productos. En efecto, obsérvese que en el periodo
bajo andlisis sélo 8 grupos de productos representaron mas del 74% de las
exportaciones argentinas. Pero mas aun, 3 sectores (carnes, oleaginosas y
minerales) concentraron mas del 53% del total exportado. De ello surge una
estructura de comercio bilateral con ciertas rigideces, aunque por otra parte
existe una incipiente diversificacion hacia el mercado de mdltiples productos
manufacturados.

4.2. Participacion argentina en las importaciones de la RFA
Tal como puede apreciarse en el esquema siguiente, nuestro pais muestra un
porcentaje relativamente menor de participacion en las adquisiciones alema-

nas, aunque con una tendencia ascendente durante los ultimos tres afios.

Participacion argentina en las importaciones de la RFA
- en millones de U$S -

Periodo Importaciones Importaciones Participacion de
totales RFA desde RA la Argentina
2000 501.351,6 1.189,4 0,24 %
2001 543.118,2 736,1 0,14 %
2002 491.712,2 875,5 0,18%
2003 529.145,0 1.082,1 0,20 %
2004 575.450,0 1.230,5 0,21 %
2005 776.938,7 1.206,7 0,16 %
2006 919.116,1 1.616,4 0,18 %
2007 1.059.583,4 2.052,7 0,19 %
2008 1.185.927,2 2.391,7 0,20 %
2009 926.457,8 2.049,4 0,19 %
2010 1.067.985,4 2.347,7 0,22 %

Fuente: Statistiches Bundesamt, Wiesbaden 2011 (Oficina Federal de Estadisticas de la Republica Federal
de Alemania)
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Exportaciones argentinas correspondieron alos siguientes principales grupos
de productos

Comercio bilateral Argentino-Aleman 2010/09
- en 1000 de USS -

2009 2010 Variac. % Partic. %
Minerales de cobre 345.207 470.978 36,4 20,1
Carnes y subproductos 381.729 369.328 -3,2 15,7
Tortas oleaginosas 319.081 310.410 -2,7 13,2
Utilitarios y otros vehiculos 56.661 167.669 195,9 7,1
Granos oleaginosos 119.550 82.644 -30,9 3,5
Miel y otros productos de origen animal 78.306 75.700 -3,3 3,2
Insumos farmacéuticos 50.519 61.820 22,4 2,6
Lanay pelos finos 27.557 56.661 105,6 2,4
Chasis, motores y autopartes 38.811 47.318 21,9 2,0
Manzanas, peras, uvas, etc. 75.700 45.765 -39,5 19
Citricos y fruta tropical 45.765 38.811 -15,2 1,7
Frutos secos y de cascara/vaina 27.058 25.115 -7,2 11
Minerales de plomo - 25.022 - 11
Tabaco sin elaborar 24.095 24.184 0,4 1,0
Acidos grasos, parafina, vaselina, bitumen, etc. 16.558 24.095 455 1,0
Productos quimicos 21.638 22.605 4,5 1,0
Jugos de fruta y verdura 15.121 21.734 43,7 0,9
Pescados y preparados 21.734 17.999 -17,2 0,8
Aceites y grasas vegetales 56.176 16.558 -70,5 0,7
Afrechillo y otros desechos para forrajes 15.136 15.625 3,2 0,7
Sorgo, alpiste y otros cereales 25 15.121 - 0,6
Vinos finos 14.307 11.403 -20,3 0,5
Cuero 8.931 11.377 27,4 0,5
Oro para fines industriales 10.598 9.758 -7,9 0,4
Verduras y hortalizas 17.999 9.447 -47,5 0,4
Pieles curtidas 11.377 9.062 -20,3 0,4
Automoviles y autocaravanas 1.712 8.931 4217 0,4
Aluminio y aleaciones 9.062 8.382 -7,5 0,4
Bitumen y otros subproductos de petréleo 1.110 7.344 561,6 0,3
Tey Yerba Mate 5.761 7.266 26,1 0,3
Maquina-herramienta 7.266 5.761 -20,7 0,2
Minerales y escorias metaliferas 9.447 4,952 -47,6 0,2
Maiz 3.180 4.610 45,0 0,2
Articulos e indumentaria de cuero (excl. Calzado) 3.687 4.354 18,1 0,2
Productos para medicion, control y mando 4.610 3.201 -30,6 0,1
AzUcar y subproductos 8.382 3.081 -63,2 0,1
Articulos plasticos 2.974 2.974 0,0 0,1
Aleaciones ferrosas 1.730 2.819 62,9 0,1
Equinos 1.386 2.613 88,5 0,1
Partes de aeronaves 7.344 2.098 -71,4 0,1
Prod. diversos metal(rgicos 1.576 2.086 32,4 0,1
Generadores electricidad y para distribucion 24.184 1.402 -94,2 0,1
Artefactos médicos y/o para ortopedia 2.018 1.259 -37,6 0,1
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Productos de cosmética 2.888 931 -67,8 0,0
Productos de caucho 4.203 865 -79,4 0,0
Subtotal 1.902.159 2.061.138 88
otros productos 147.192 286.558 12,2
Total exportado por Argentina 2.049.351 2.347.696 14,6 100,0

Fuente: Statistiches Bundesamt, Wieshaden 2011 (Oficina Federal de Estadisticas de la Republica Federal de Alemania)

Principales importaciones argentinas desde la RFA (Fuente alemana)

1000 de U$S  Variac. % Partic. %

Magquinaria diversa 609.346 58,4 19,2
Chasis, motores, y autopartes 571.264 83,8 18,0
Autom@viles, buses, utilitarios, etc. 375.337 103,5 11,8
Articulos electrotécnicos 311.548 105,9 9,8
Productos e insumos farmacéuticos 224977 50,5 7,1
Productos quimicos 204.707 33,9 6,5
Sustancias y prod. plasticos 50.973 12,3 1,6

Subtotal 2.348.152 74

otros productos 824.921 26

Guia comercial sobre Alemania

-22-




5. DOCUMENTOS BASICOS PARA EFECTUAR UNA EXPORTACION A
ALEMANIA:

5.1 Control de importaciones / autorizaciones:

Para el control de determinadas importaciones liberalizadas asi como la correspon-
diente concesién de autorizaciones de importacion son competentes los siguientes
organismos:

Permisos de Importacién: Los importadores necesitan un permiso de importacién o
una declaracion de importacion para aquellos productos que estan sujetos a restric-
ciones cuantitativas (cuotas), tales como textiles, productos de acero, etc.

La oficina encargada de tramitar los permisos de importacion es la Oficina Federal
de Control Econémico y de Exportacion (www.bafa.de/bafa/en/index.html).

Licencias de Importacion: Este tipo de licencias son requeridas para el ingreso de
ciertos bienes a la UE. Esto se aplica para determinados productos agricolas o pro-
ductos elaborados en base a ellos. El organismo responsable en emitir estas licen-
cias es la Agencia Federal para la Agricultura, Alimentacién y Silvicultura (Bunde-
samt fir Erndhrung und Forstwirtschaft)

Las licitaciones para la importacién de mercancias no liberalizadas se dan a conocer
en el Boletin Oficial Federal ("Bundesanzeiger"). Los organismos competentes son la
Oficina Federal de Alimentacion y Silvicultura y la Oficina Federal de Economia In-
dustrial.

Documentos de importacion: Para la tramitacion de la importacion y el despacho de
aduana, asi como para el pago de los demas gravamenes sobre los suministros efec-
tuados a la RFA, los documentos anexos a la mercancia deben estar completos y bien
rellenados (salvo en los casos indicados en "Facilidades de Importacion"):

A tal efecto se requieren:
- Factura comercial (para todos los envios, inclusive para paquetes)

- Certificado de origen (se requiere para determinadas mercancias liberalizadas/
sujetas a autorizacion, asi como para acogerse a las preferencias aduaneras de
la UE establecidas para paises en desarrollo)

- Conocimiento de embarque (a la orden o endosado); carta de flete aéreo
- Pdliza o certificado de seguro

Todos los documentos deben enviarse por duplicado (original y copia por correo sepa-
rado).

El exportador extranjero debe observar exactamente las instrucciones del comprador
aleman sobre el tipo de documentos requeridos y la presentacién como asimismo el
envio de los mismos.

Factura comercial - La factura comercial del vendedor debe contener los siguientes
datos:

e nombre (empresa) y direccion del vendedor en el extranjero,
e nombre (empresa) y direccién del comprador en la RFA,

e lugary fecha en que se extiende la factura,

e cantidad, tipo, simbolos (marcas) y numeros de los bultos,

e descripcion exacta de la mercancia (designacion usual en el comercio segun ti-
po, estado, clase de calidad, etc., indicando de forma especial las propiedades
gue contribuyen a aumentar o reducir su valor),
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¢ indicacion de la cantidad empleando la unidad usual en el comercio,
o formay fecha de envio,

e precio acordado para la mercancia (valor FOB, especificar costos CIF, valor
CIF),

¢ condiciones de entrega y pago,

e en la factura deben encontrarse el pais en el que se compro la mercaderia o el
pais de procedencia y el pais de origen,

e |as facturas necesitan ser firmadas.

Autorizacion de importacion (para importaciones no liberalizadas) o declaracion de
importacion (para mercancias sujetas al control nacional o de la UE)

Licencia de importacién en lugar de autorizacion de importacién (para productos
agricolas sujetos a la competencia de las organizaciones del mercado o al régimen
comercial de la UE)

Declaracién de aduana

Nota de control de importacion (para determinados productos de la Lista de impor-
tacion)

Certificado de origen (un ejemplar): expedidos por la autoridad competente del pais
de origen para todos | os bienes marcad
tacion de bienes con exencion de arancel. Sin embargo, cabe sefalar que en el caso
de productos cuya finalidad es la de ser re-exportados, se puede eventualmente re-
querir certificados de origen para todos los bienes (un ejemplar).

Nota de inscripcién estadistica.

5.2 Detalles de las disposiciones/formalidades sobre la importacién para los
distintos productos:

La tramitacién de las formalidades requeridas para la importacion corresponde al
importador. Sin embargo, el exportador extranjero deberia informarse a través de su
cliente aleméan sobre los detalles de las disposiciones/ formalidades correspondien-
tes que han de ser observados también por el proveedor en cada caso concreto. El
cliente aleman le indicara al exportador las normas oficiales o le remitird a los cen-
tros de informacion competentes.

Declaracion de aduanas: Esta declaracién es necesaria para el despacho de las
mercancias y debe ser entregada en un periodo de 20 dias (45 dias si el transporte
de la mercancia fue maritimo) después del arribo de la mercancia a la UE. Esta de-
claracidon debera estar acompafiada por todos los demas documentos necesarios
para la autorizacion de ingreso en la aduana, tales como factura comercial, y docu-
mento de transporte.

Factura comercial: La factura comercial es un recibo emitido por el vendedor por
concepto de los bienes adquiridos por el comprador. La factura debe contener los
siguientes detalles: descripcion detallada de la mercancia, marcas, cantidades, cla-
ses, contenido de cada empaque, cddigo de acuerdo al Sistema Armonizado, el pais
de origen de los bienes, el peso bruto y neto, los gastos por item y el valor total del
envio. Cada factura debe estar firmada por un representante de la empresa exporta-
dora.

Documento de transporte: Constituye el documento de contrato entre el expedidor
(exportador) y el transportista para el traslado de determinadas mercancias de un

O0Ss
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Certificado de origen: Es un documento que certifica el origen de las mercancias.
La condicidon para gozar de las preferencias arancelarias es que los bienes sean
originarios de uno de los paises beneficiarios. Esto se entiende, para aquellos bie-

nes que son completamente producidos en el pais de origen o al menos conllevan
un proceso que satisfaga la norma de origen.

Se debe presentar el certificado de origen Formulario "A" para poder acceder al tra-
tamiento arancelario preferencial. El original se remite al importador y el formulario
"B" (Anexo al "A") que consiste en una declaracion Jurada del exportador detallando
los datos aportados por el mismo en el Formulario "A".

5.3 Estandarizacién

La estandarizacion ha tenido un nuevo significado desde que la UE ha comenzado
un proceso de armonizacion de los estandares (para reemplazar las diferencias en-
tre los paises de la UE), unido a la legislacion europea para garantizar la salud y
seguridad de los consumidores.

Algunos productos importados, cualesquiera sean su origen o procedencia, han de
cefirse a determinadas reglamentaciones técnicas que dan lugar a una homologa-
cion.

Por otra parte, existen requisitos técnicos juridicamente no vinculantes, pero a veces
impuestos en la practica por el mercado, entre los que destaca la obtencion del
simboloGS( ASeguri dad Comprobadad) derivado de |
Técnico; otros simbolos o marcas menos conocidos son el ABE para los vehiculos y
sus piezas, el RAL para los productos de gran consumo y el Angel Azul para los
productos ecolédgicos. Recientemente, se esta imponiendo el simbolo Punto Verde
para la recuperacion y reciclado de envases y embalajes, dentro del llamado Siste-
ma Dual Aleman. Las normas de calidad ISO serie 9000, referentes a las empresas,
son a veces imprescindibles como factor de competitividad via calidad.

CENELEC, CEN y ETSI, son los 3 organismos europeos de estandarizacién, los
cuales elaboran los Estandares Europeos (Normas EN) para sectores especificos.

5.4 Normas Técnicas

En Europa existen cada vez mas mayores regulaciones en el campo de la seguri-
dad, salud, calidad y medio ambiente, a fin de cumplir con el objetivo actual y futuro
de lograr el bienestar del consumidor. En tal sentido, s6lo aquellos productos, que
cumplan, los méas altos estandares de calidad, tendran preferencia por parte de los
consumidores.

En la Unién Europea se aplican los siguientes controles: Control de Calidad a la Im-
portacion (CONCAL), Inspeccion Sanitaria de Importacion (SANIM), Inspeccion Fito-
sanitaria (FITIN), Inspeccion Veterinaria de Importacion (VETER), (CITES) Conven-
cién Internacional que regula el Comercio de Especies de Flora y Fauna en Vias de
Extincion.

A pesar de la liberacion del comercio, el acceso al mercado europeo puede hacerse
mas dificil debido a la rapida proliferacion de nuevas reglamentacion en el area de
seguridad, salud, calidad y medio ambiente. La nueva reglamentacion tiene grandes
repercusiones en las posibilidades de venta de los productos de los paises en desa-
rrollo y paises en transicion, en el mercado de la UE. Dentro de estas reglamenta-
ciones se encuentran: 1) La Marca de la CE; 2) La Responsabilidad del producto; 3)
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ISO 9000; 4) Reglamentacion relativa al Medio Ambiente y 5) Etiquetado de Comer-
cio Justo.

La marca CE (Conformidad Europea): Para los productos industriales, se ha intro-
ducido la marca CE, con la finalidad de poder indicar si el producto es 0 no es con-
forme a las exigencias de uso y legales en cuanto a seguridad, salud, medio ambien-
te y proteccion del consumidor. La marca de la CE no es una marca de garantia de
calidad. Todos los productos incluidos en las Directivas de Nuevo Enfoque tienen
que llevar esta marca, pero no se incluyen productos como muebles, confecciones y
productos en cuero, aunque se aplica a productos como juguetes, ropa de seguridad
para el trabajo, mecanismos hidraulicos de sillas de oficina.

El Hazard Andlisis Ceitical Control Point (HACCP): Para el caso de los productos
alimenticios se aplica el Hazard Analisis Ceitical Control Point (HACCP). La Directiva
de la UE sobre Higiene en los productos alimenticios (93/43/EC), que se aplica des-
de enero de 1996, establece que las compariias de alimentos deben identificar cada
etapa dentro de sus actividades, en donde se establezca los procedimientos de se-
guridad establecidos para el manejo de los alimentos, en cuanto al proceso, trata-
miento, empaque, transporte, distribucion y comercializacién de los mismos.

Los ingredientes para los alimentos se encuentran regulados bajos las directivas
para endulzantes (94/35/EC), colorantes (94/36/EC) y otros aditivos (95/2/EC). Adi-
cionalmente, existe otra legislacion para los niveles maximos de pesticidas, metales
y contaminacion microbiolégica o radiolégica.

Good Agricultural Practice (GAP): El EUREP (Euro Retailer Producer Group),
desarrollé el GAP para las hortalizas, en cuanto a criterios de direccién, uso de ferti-
lizantes, proteccion de cultivos, manejo de plagas, cosechas, seguridad y salud de
los trabajadores, que certifica que en el proceso administrativo de la organizacion, y

en sus sistemas de control, se desarrool

rrecto funcionamiento de estas areas. Actualmente el GAP esta en proceso de prue-
ba, pero se espera que en un futuro cercano, los exportadores de frutas y vegetales
frescos, que esperan suplir las cadenas de supermercados europeos, deberan de-
mostrar que cumplen con estas directrices.

Mayores informaciones: www.eurepgap.org/fruit/Languages/Spanish/documents.html

Normas ISO: Las normas ISO normalmente exigidas son la 1ISO 9000 aplicable al
establecimiento y control de un sistema de calidad y la ISO 14000 aplicable al cuida-
do del medio ambiente. Estas son algunas de las normas que poseen las organiza-
ciones o0 empresas europeas, conscientes de que el mercado demanda cada vez
mas productos o servicios con las especificaciones y nivel de calidad esperados. Los
sistemas de calidad ISO cubren las areas de compra, materias primas, disefio, pla-
neamiento, produccién, tiempo de entrega, empaque, garantia, presentacion, mer-
cadeo, instrucciones de uso, servicio postventa, etc., y por lo tanto se espera que
sus proveedores, se encuentren igualmente dentro de un sistema de control de cali-
dad para su produccion y despachos.

Total Quality Management (TQM) ElI TQM es un sistema integrado de calidad, para
todas las funciones y actividades dentro de la organizacion.

Este tipo de normas pueden ser consultadas en Argentina en el IRAM (Instituto Ar-
gentino de Racionalizacion de Materiales), Peru 552/556, 1068 Buenos Aires,
( 011-4346 0600, E-mail: iram@iram.org.ar.

Protecciéon de patentes y marcas: Alemania forma parte del Convenio de Paris para
la Proteccion de la Propiedad Industrial y del Convenio que establece la Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI). En cuestion especifica de patentes, es pais

Guia comercial sobre Alemania - 26 -

an

V


http://www.fao.org/DOCREP/005/Y1579S/y1579s03.htm
http://ec.europa.eu/food/food/biosafety/salmonella/mr06_es.pdf
http://ec.europa.eu/food/fs/sfp/addit_flavor/flav10_es.pdf
http://ec.europa.eu/food/fs/sfp/addit_flavor/flav08_es.pdf
http://europa.eu/legislation_summaries/other/l21070a_es.htm

signatario del Tratado de Cooperacion en materia de Patentes (PCT). En cuanto a las
marcas, forma parte del Arreglo de Madrid y de su Protocolo.

Normas relacionadas a la conservacion del medio ambiente: Control de residuos
de envases y embalajes: la UE ha emitido una Directiva sobre envases y embalajes
y los residuos originados por los mismos. Entre otras medidas, la Directiva fija los
niveles maximos de concentracion en los envases y embalajes de metales pesados
y describe los requisitos especificos para la fabricacion y composicion de los mis-
mos.

Reglamento para evitar los desechos originados por los embalajes: tiene el
objetivo de evitar la degradacion que sufre el medio ambiente con motivo del exceso
de desperdicios que se acumulan constantemente y cuyo enorme volumen resulta
cada vez mas dificil de manejar.

Teniendo en cuenta que gran parte de los desperdicios producidos por la sociedad
moderna son originados en los envases o embalajes que acompafian a los productos,
el ordenamiento busca reducir tal tipo de desperdicios a su minima expresion.

En el caso de mercaderias importadas, quien queda obligado ante la ley alemana es el
primer comprador en el territorio de la Republica Federal, es decir el importador. Es por
ello que se recomienda a los exportadores argentinos, a través de sus camaras, man-
tenerse en contacto con los respectivos importadores alemanes a fin de realizar las
modificaciones eventualmente necesarias en envases y embalajes a efectos de que
signifiguen la menor carga econdmica posible a los importadores locales y de esta for-
ma no se resientan nuestras colocaciones en este mercado.

Empaque y etiquetado: La regulacion europea de empaquetado se basa en la

Norma EU Directiva 94/62/EC, donde se establecen las reglas de empaque para los
diferentes productos; sin embargo, continlia la existencia de las regulaciones nacio-

nales, que para el caso de Aleman i a , se basan en el iGer man
el cual se busca reducir el impacto de los envases sobre medio ambiente y regula el
empaque para el transporte, el empaque secundario y empaque para ventas.

Requisitos paralos embalajes de madera:

En el mes de marzo de 2002 la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agri-
cultura y la Alimentacién (FAO) publicé la Norma Internacional en Materia Fitosanita-
ria No.15 (NIMF No.15) que dictamina las Directrices para reglamentar el embalaje
de madera utilizado en el Comercio Internacional resultante de la Convencion Inter-
nacional de Proteccion Fitosanitaria (CIPF): https://www.ippc.int/index.php?L=1.

Para una revisiébn completa de la norma, ésta puede ser descargada de la pagina
web:

La Union Europea ha dispuesto la Directiva 2004/102/CE en base a la NIMF No.15,
con fecha 05 de octubre de 2004, a través del cual establece las medidas de protec-
cién contra la introduccion en la Comunidad de organismos nocivos para los vegeta-
les o productos vegetales y contra su propagacion al interior de la Comunidad. Esta
Directiva entrd en vigencia a partir del 01 de marzo de 2005.

Mayor informacion al respecto sobre esta directiva se encuentra en la pagina web:
http://ec.europa.eu/food/plant/organisms/imports/special _es.htm

Otros enlaces de interés:

- http://europa.eu/legislation _summaries/environment/waste _management/I21207 es.htm
- http://ec.europa.eu/food/resources/import _conditions/woodpackaging.pdf
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5.5 Impuestos

- Derechos de Aduana (promedio 4%)

- Impuesto sobre el volumen de importacion (IVA: 7% comestibles y los deméas 19%

- "Derechos reguladores” (fijados por la Comision de la UE)

- Impuestos especificos sobre el consumo (por ejemplo al contenido del alcohol, ta-
baco, etc.)

Alemania aplica el Arancel Externo Comun Europeo con gravamenes en promedio
del 4% para los productos manufacturados, a excepcion de los productos agricolas
(su tasa depende del Calendario Agricola Europeo), y otros productos sensibles co-
mo textiles y confecciones; pero se prevé que estos gravamenes se reduciran en los
proximos afos.

La mayoria de las tasas impositivas contenidas en el Arancel Externo Comun de la
UE son tasas ad valorem. La base del célculo de la cantidad de impuestos aduana-
les a pagarse es el valor de aduana, el cual se deriva del valor transaccional. Ese es
el precio tope a cancelar, aunque puede ser ajustado por la adiciéon de los seguros
de transporte, descarga y carga hasta el punto de entrada de los bienes al area
aduanera de la UE Adicionalmente, se aplica el Impuesto al Valor Agregado (IVA),
para los productos importados y de produccioén local. Generalmente para los produc-
tos basicos, las tarifas son bajas, y para los productos de lujo, altas.

El IVA esta sujeto dentro de la UE a un minimo del 15%. Pero algunos paises euro-
peos aplican una tasa reducida hasta un minimo del 5%.

El IVA aleman (Mehrwertsteuer) se divide en una tasa general del 19% y una reduci-
da del 7%, aplicable fundamentalmente a productos alimenticios, transporte de per-
sonas de corta distancia, hoteleria, flores, libros y publicaciones periddicas y objetos
de arte.

5.6 Acuerdos Comerciales con Argentina

El Sistema Generalizado de Preferencias Arancelarias (SGP Europeo) es un instru-
mento autbnomo de politica comercial, orientado al desarrollo. Su finalidad consiste
en ofrecer a los paises en vias de desarrollo un arancel aduanero preferencial en
relacion con los paises desarrollados, facilitando de este modo el acceso de sus ex-
portaciones al mercado comunitario.

La caracteristica principal de este tipo de sistema es que las preferencias arancela-
rias son unilaterales, es decir que el pais que las otorga no recibe un trato arancela-
rio preferencial en sus exportaciones. Ademas, por ese mismo concepto de unilate-
ralidad, los criterios para su otorgamiento o suspension son determinados por el pais
otorgante.

Para diferentes mercancias (productos industriales "sensibles") rigen determinados
contingentes calculados en base a un sistema de referencia, que pueden ser aprove-
chados por los paises en desarrollo hasta un cierto limite. Una vez agotados estos con-
tingentes, se aplican so6lo los derechos normales previstos en el Arancel Aduanero.

Las normas de aplicacion y los detalles de la concesion de preferencias se hallan suje-
tas anualmente a ciertas variaciones, segun las experiencias practicas recogidas con el
sistema preferencial en el pasado; igualmente varian las listas de los paises en desa-
rrollo favorecidos y los productos acogidos a preferencias arancelarias.

Para aproximadamente el 90 % de los productos sensibles se aplica el denominado en
la jerga aduanera alemana "procedimiento galgo": "orden de solicitud"; método basado
en el orden cronolégico de presentacion de las solicitudes. Decisiva es la rapidez del
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declarante. Es decir, las importaciones son autorizadas por orden de presentacion de
las declaraciones de aduana y los certificados de origen se otorgan hasta el agotamien-
to completo de las cuotas.

Mayores informaciones en el siguiente enlace de la SAGPVA.

Puert de Hamburgo
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6. ESTRUCTURA DE COMERCIALIZACION, ESTRATEGIAS Y CANALES

Segun un estudio publicado por la empresa de consultoria de gestion Ernst &
Young sobre el atractivo del espacio econémico europeo, éste confirma que
Alemania es el principal lugar de negocios en Europa y el sexto en todo el
mundo.

El mercado aleman es muy competitivo y segmentado, con saturaciones de
oferta en muchos sectores o productos; en él prima la calidad y la garantia de
servicio. Este hecho no sélo conduce a un aumento de la presion para dife-
renciar la calidad de los productos y caracteristicas, pero también aumenta la
importancia de coOmo una empresa se presenta a si mismo en el mercado
aleman. Requiere observar las adaptaciones especificas al mercado, la forma
de presentacion, el disefio, los productos complementarios, los tamafios, los
envases y el etiquetado, etc.

En bienes de consumo existe un fuerte grado de concentracion de demanda
en los grandes grupos de distribucion, que en unos casos importan directa-
mente y en otros trabajan con importadores. En bienes de uso industrial, las
vias tradicionales de distribuidor o de representante siguen estando vigentes.

Los canales tipicos de distribucion para acceder al mercado aleman se pue-

den dividir en varios niveles, un primer nivel en el que se engloba: importado-

res, mayoristas, distribuidores y agentes comerciales; un segundo nivel en el

cual se encuentran los minoristas, estructurados en centrales de compras,
dependiendo del tipo de minorista puede tener delegaciones a nivel regional,

y cubrir toda Alemania. Por ultimo se encuentra un tercer nivel mucho mas
especializado, el cual gener al mentre se
met o o productos de gama superior

Se detallan a continuacién los cursos generales de accion a seguir; teniendo
en cuenta que ésta se debera profundizar a partir de pautas particulares para
cada uno de los sectores que se desea promocionar especialmente:

6.1 Participacion en Ferias y Exposiciones

Es uno de los paises a escala mundial con mayor numero de ferias interna-
cionales. De las aproximadamente 40 ferias sectoriales internacionales anua-
les, mas de 20 son lideres en el ambito internacional de los respectivos secto-
res.

Por lo tanto, la concurrencia o participacion en una feria debe considerarse
como una de las armas mas efectivas para la penetracion en este mercado.

Ante la imposibilidad de estar presente en todos estos eventos habria que
seleccionar aquellas ferias que resulten de especial interés, teniendo en
cuenta los productos seleccionados como prioritarios para el aumento de las
exportaciones argentinas a Alemania.
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Se enumeran a continuacion aquellas ferias que revisten particular importan-
cia por sus caracteristicas y potencial respecto a los productos argentinos
gue se pueden presentar en ellas.

ACHEMA - Exposicion y congreso internacional de ingenieria quimica,
proteccién ambiental y biotecnologia

Lugar: Francfort del Meno, Hesse

Fecha: del 18. - 22.06.2012

Periodicidad: trienal

Pagina Web: www.dechema.de

AGRITECHNICA - Exposicion internacional sobre tecnologia agricola
Lugar: Hannover, Baja Sajonia

Fecha: del 15. - 19.11.2011

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.dlg.org

AMBIENTE - Feria internacional de articulos de consumo masivo
Lugar: Francfort del Meno, Hesse

Fecha: del 10. - 14.02.2011

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.ambiente.messefrankfurt.com

ANUGA - Feria internacional de productos alimenticios y bebidas
Lugar: Colonia, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: del 08. - 12.10.2011

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.anuga.de

ANUGA FOODTEC - Feria internacional sobre tecnologias de productos
alimenticios y bebidas

Lugar: Colonia, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: del 27. - 30.03.2012

Periodicidad: trienal

Pagina Web: www.anugafoodtec.de

ART COLOGNE - Feria internacional sobre arte contemporaneo
Lugar: Colonia, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: del 18. - 22.04.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.artcologne.de

AUTOMECHANIKA - Feria internacional sobre la industria de automotriz
Lugar: Francfort del Meno, Hesse

Fecha: del 18. - 23.09.2012

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.messefrankfurt.com
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BAU - Saldn internacional de materiales para la construccion, sistemas
de construccion y restauracién de edificios

Lugar: Munich, Baviera

Fecha: del 14. - 19.01.2013

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.bau-muenchen.de

BAUMA - Feria internacional sobre maquinaria para obras, materiales de
construccion y mineria; equipos y vehiculos

Lugar: Munich, Baviera

Fecha: del 15. - 21.04.2013

Periodicidad: trienal

Pagina Web: www.bauma.de

BIOFACH - Feria internacional de productos organicos y feria
internacional de cosmética natural y wellness

Lugar: Nuremberg, Baviera

Fecha: del 15. -18.02.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.biofach.de

BIOTECHNICA - Feria internacional sobre biotecnologia
Lugar: Hannover, Baja Sajonia

Fecha: del 05. - 07.10.2010 y del 11. - 13.10.2011
Periodicidad: anual

Pagina Web: www.biotechnica.de

BOOT-DUSSELDORF - Salén nautico internacional
Lugar: Dusseldorf, Renania del Norte-Westfalia
Fecha: del 21. - 29.01.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.boot.de

BRAU BEVIALE - Salén europeo de la industria de las bebidas, materias
primas, tecnologias, logistica y marketing

Lugar: Nuremberg, Baviera

Fecha: del 10. - 12.11.2010

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.brau-beviale.de

CARBON EXPO - Feriay conferencia internacional sobre el mercado de
emisiones de carbono.

Lugar: Colonia, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: junio 2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.carbonexpo.com
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CEBIT - Feria internacional de tecnologias de lainformacion,
telecomunicaciones, software y servicios

Lugar: Hannover, Baja Sajonia

Fecha: del 06. - 10.03.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.cebit.de

CEMAT Hannover - Feria internacional de Logistica Intraempresarial
Lugar: Hannover, Baja Sajonia

Fecha: del 19. - 23.05.2014

Periodicidad: trienal

Pagina Web: www.cemat.de

CPD - Feria internacional de moda femenina (temporada otofio)
Lugar: Dusseldorf, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: 04. - 06.02.2012 y julio 2012

Periodicidad: dos veces al afo

Pagina Web: www.igedo.de

DOMOTEX - Feria internacional de alfombras, moquetas y
revestimientos para piso

Lugar: Hannover, Baja Sajonia

Fecha: del 14. - 17.01.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.domotex.de

DRINKTEC-INTERBAU - Feria internacional de técnicas de produccion
de bebidas

Lugar: Munich, Baviera

Fecha: del 16. - 21.09.2013

Periodicidad: cada 4 afos

Pagina Web: www.drinktec.com

DRUPA - Feria internacional de impresion, papeleriay artes graficas
Lugar: Dusseldorf, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: del 03. - 16.05.2012

Periodicidad: cada 4 afos

Pagina Web: www.drupa.de

EMO - Feria internacional de maquinas-herramienta
Lugar: Hannover, Baja Sajonia

Fecha: del 19. - 24.09.2011

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.emo-hannover.de

EUROBLECH - Feria Internacional sobre tecnoldgica de la
transformacién de la chapa

Lugar: Hannover, Baja Sajonia

Fecha: 23. - 27.10.2012

Periodicidad: bienal
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Pagina Web: www.euroblech.de

EUROTIER con BIOENERGY DECENTRAL - Exposicion internacional
sobre la cria de animales y elaboracién de productos de origen animal
Lugar: Hannover, Baja Sajonia

Fecha: del 13. - 16.11.2012

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.eurotier.de

FIBO - Feria internacional sobre fitness, wellness y salud
Lugar: Essen, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: del 19. - 22.04.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.fibo.de

FISH INTERNATIONAL - Feria internacional de pescados y de mariscos
Lugar: Bremen

Fecha: del 12. - 14.02.2012

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.messe-bremen.de

FRANKFURTER BUCHMESSE - Feria internacional del libro de Francfort
Lugar: Francfort del Meno, Hesse

Fecha: del 10. - 14.10.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.buchmesse.de

FRUIT LOGISTICA - Feria internacional de frutas y hortalizas
Lugar: Berlin

Fecha: del 08. - 10.02.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.fruitlogistica.de

GDS - Feria internacional de calzado y accesorios
Lugar: Dusseldorf, Renania del Norte-Westfalia
Fecha: Otofo: septiembre 2012

Primavera: marzo 2012

Periodicidad: dos veces al afio

Pagina Web: www.gds-online.com

HANNOVER MESSE - Feria internacional de tecnologias para la
produccion industrial

Lugar: Hannover, Baja Sajonia

Fecha: del 23. - 27.04.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.hannovermesse.de
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HANSEBOQOT - Salén nautico internacional de Hamburgo
Lugar: Hamburgo

Fecha: del 27.10.2012 - 04.11.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.hanseboot.de

HEIMTEXTIL - Feria internacional de textiles de articulos para el hogar
Lugar: Francfort del Meno, Hesse

Fecha: del 11. - 14.01.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.heimtextil. messefrankfurt.com

HOLZ-HANDWERK - Sal6n europeo de tecnologias mecanicas y
herramientas para la industria de la madera

Lugar: Nuremberg; Baviera

Fecha: del 21. - 24.03.2012

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.holz-handwerk.de

HUSUM WINDENERGY - Feria internacional de energia e6lica
Lugar: Husum, Shleswig Holstein

Fecha: del 18. - 23.09.2012

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.husumwind.com

I.L.M. - Feria internacional de articulos de cuero
Lugar: Offenbach, Hesse

Fecha: Summer Styles: septiembre 2012

Winter Styles: del 10. - 12.03.2012

Periodicidad: dos veces al afio

Pagina Web: www.messe-offenbach.de

IAA NUTZFAHRZEUGE - Feria internacional vehiculos utilitarios
Lugar: Hannover, Baja Sajonia

Fecha: del 20. - 27.09.2012

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.iaa.de

IDS - Salon internacional de odontologia
Lugar: Colonia, Renania del Norte-Westfalia
Fecha: del 12.7 16.03.2013

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.ids-cologne.de

IFFA - Feria internacional de la industria carnica: procesamiento,
embalaje, comercializacién

Lugar: Francfort del Meno, Hesse

Fecha: del 04. - 09.05.2013

Periodicidad: trienal

Pagina Web: www.iffa.com

Guia comercial sobre Alemania -35-



IMM COLOGNE - Feria internacional del mueble
Lugar: Colonia, Renania del Norte-Westfalia
Fecha: del 16. - 22.01.2011

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.imm-cologne.de

INTERBOOT - Salon del deporte néutico internacional
Lugar: Friedrichshafen, Baden-Wurtemberg

Fecha: del 22. - 30.09.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.interboot.de

INTERCOOL - Feriainternacional de alimentos ultracongelados,
helados, frio industrial

Lugar: Dusseldorf, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: del 23. - 26.09.2012

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.intercool.de

INTERFORST - Feria internacional de explotacion y técnica forestal con
ponencias cientificas y exposiciones especiales

Lugar: Munich, Baviera

Fecha: julio 2014

Periodicidad: cada 4 afos

Pagina Web: www.interforst.de

INTERNATIONALE EISENWARENMESSE KOLN - Feria internacional de
ferreteria

Lugar: Colonia, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: del 04. - 07.03.2012

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.eisenwarenmesse.de

INTERNATIONALE GRUNE WOCHE BERLIN - "Semana Verde Interna-
cional de Berlin" - Feria internacional de la industria alimentaria,
agricultura, horticultura y jardineria

Lugar: Berlin

Fecha: del 20. - 290.01.2011

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.gruenewoche.de

INTERNATIONALE HANDWERKSMESSE - Feria internacional para
pequefas y medianas empresas (productos artesanales)

Lugar: Munich, Baviera

Fecha: del 14. - 20.03.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.ihm.de
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INTERNORGA - Salon internacional de hoteleria, gastronomia,
alimentacion, panaderia y reposteria

Lugar: Hamburgo

Fecha: del 09. - 14.03.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.internorga.com

INTERPACK - Feria internacional de maquinas de embalar, formas de
envase y embalaje, maquinas para confiteria

Lugar: Dusseldorf, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: mayo 2014

Periodicidad: trienal

Pagina Web: www.interpack.com

INTERPELLETS - Feriay congreso sobre la técnica de pellets
Lugar: Stuttgart, Baden-Wurtemberg

Fecha: del 05. - 07.10.2011

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.interpellets.de

INTERSOLAR - Feriay congreso internacional sobre la técnica solar
Lugar: Munich, Baviera

Fecha: del 13. - 15.06.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.intersolar.de

INTERVITIS INTERFRUCTA - Feria internacional de tecnologias para el
vino, frutas, jugos de frutas y licores

Lugar: Stuttgart, Baden-Wurtemberg

Fecha: 24. -27.04.2013

Periodicidad: trienal

Pagina Web: www.intervitis-interfructa.de

INTERZOO - Salén internacional de articulos para animales de compaiiia
Lugar: Nuremberg, Baviera

Fecha: 17. - 20.05.2012

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.interzoo.com

INTERZUM - Feria internacional para proveedores de la industria del
mueble

Lugar: Colonia, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: mayo 2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.interzum.de
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ISH - Feria internacional de equipamientos de bafo, tecnologias para
edificios, tecnologias de climatizacién, energias convencionales y
renovables

Lugar: Francfort del Meno, Hesse

Fecha: del 12. 011 - 16.03.2013

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.ish.messefrankfurt.com

ISM - Feria internacional de confiteria
Lugar: Colonia, Renania del Norte-Westfalia
Fecha: del 29.01. - 02.02.2012
Periodicidad: anual

Pagina Web: www.ism-cologne.de

ITB Berlin - Feria internacional de turismo
Lugar: Berlin

Fecha: del 07. - 11.03.2011

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.itb-berlin.de

K - Feria internacional del plastico y del caucho
Lugar: Dusseldorf, Renania del Norte-Westfalia
Fecha: del 16. - 23.11.2013

Periodicidad: trienal

Pagina Web: www.k-online.de

LIGNA HANNOVER - Feria internacional de la industria forestal y de la
madera

Lugar: Hannover, Baja Sajonia

Fecha: del 06. - 10.06.2013

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.ligna.de

MEDICA - Foro y feria internacional de la medicina. Incluye el subsector
COMPAMED: Feria internacional de componentes, productos bésicos,
materias primas para material médico

Lugar: Dusseldorf, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: del 16.-19. 11.2011y 14. - 17.11.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.medica.de

MUSIKMESSE - Feria internacional de instrumentos y partituras,
produccion y comercializacion de la musica

Lugar: Francfort del Meno, Hesse

Fecha: del 21.03.2012 - 24.03.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.musikmesse.com
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ORGATEC - Feria internacional sobre planificacién, equipamiento y
gestion del mundo de la oficinay los negocios

Lugar: Colonia, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: del 23. - 27.10.2012

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.orgatec.de

PAPERWORLD - Feria internacional de articulos de libreria
Lugar: Francfort del Meno, Hesse

Fecha: del 28. - 31.01.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.paperworld.messefrankfurt.com

PHOTOKINA - Feria internacional de fotografia
Lugar: Colonia, Renania del Norte-Westfalia
Fecha: del 18. - 23.09.2012

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.photokina.de

PROWEIN - Feria internacional del vino y bebidas espirituosas
Lugar: Dusseldorf, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: del 04. - 06.03.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.prowein.de

REISEN HAMBURG - Feria internacional de turismo con exposicién de
motorhomes y casas rodantes

Lugar: Hamburgo

Fecha: del 08. - 12.02.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.reisenhamburg.de

RENEXPO® - Feria internacional sobre energias renovables,
construccion y saneamiento energético

Lugar: Augsburg, Baviera

Fecha: del 22. - 25.09.2011

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.renexpo.de

SMM - Feria internacional sobre la construccion de barcos
Lugar: Hamburgo

Fecha: del 04. - 07.04.2012

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.smm-hamburg.com

SPIELWARENMESSE - Feria internacional del juguete
Lugar: Nuremberg, Baviera

Fecha: del 01. - 06.02.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.spielwarenmesse.de
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SPOGA + GAFA - Feria internacional del deporte, el camping y el
lifestyle del jardin y feria internacional del jardin

Lugar: Colonia, Renania del Norte-Westfalia

Fecha: del 04. - 06.09.2011 y 02. - 09.2012

Periodicidad: anual

Pagina Web: www.spogagafa.com

STONE+TEC - Salén internacional de piedras naturales y maquinaria
para su transformacion

Lugar: Nuremberg; Baviera

Fecha: del 22. 1 - 25.06.2011 y junio 2013

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.stone-tec.com

TUBE - Feria internacional de tubos

Lugar: Dusseldorf, Renania del Norte-Westfalia
Fecha: del 26. - 30.03.2012

Periodicidad: bienal

Pagina Web: www.tube.de

La informacion referente a las fechas, lugares, condiciones de participacion,
etc., de las distintas Ferias se publican cada afio en la guia AUMA (organiza-
cion techo de las organizaciones feriales alemanas) que puede consultarse a la
siguiente direccion:

Ausstellungs- und Messe-Ausschus der Deutschen Wirtschaft e.V.
(AUMA)

(Comité de Ferias y Exposiciones de la Economia Alemana)
LittenstralRe 9

10179 Berlin

Teléfono: +49 30 2400 0-0

Fax: +49 30 2400 0-263

eMail: info@auma.de

Internet: www.auma.de/_pages/start_s.aspx

6.2. Realizacién de Misiones Comerciales

6.2.1 Mentalidad en Alemania

Los alemanes tienen fama de ser puntuales. Es mejor llegar unos minutos
antes que unos minutos después. Las citas deben ser confirmadas unos dias
antes de su celebracion y no deben ser canceladas salvo por motivos de mu-
cha importancia. No es bueno para la imagen de la empresa cancelar una
reunion.

La calidad tanto en manufacturas como en servicios es muy valorada. Se pre-
fieren articulos o servicios de calidad que bienes baratos. Una de las normas
en las que mas confian como garantia de calidad es su norma de calidad DI-
N. Ademas de la calidad, también son muy importantes los plazos de pago.
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Esto suele ser uno de los puntos importantes en la negociacion. En Alemania
el plazo medio de pago suele ser corto, una media de 30 dias.

Los hombres de negocios alemanes suelen ser bastante francos y directos, y
prefieren ir al tema directamente. Cualquier acuerdo o promesa verbal tiene
mucho valor pues son personas de palabra.

Las presentaciones que haga en sus reuniones deben estar bien preparadas
y documentadas, pues los alemanes analizan con mucho detalle estas cues-
tiones. Nunca perdonarian una falta de profesionalidad por su parte, y la
pérdida de tiempo que ello les hubiera ocasionado.

Aunque son personas de palabra, los acuerdos finales deben ser reflejados
en un contrato y firmados. Los regalos no son una costumbre muy extendida,
pero si lo hace que no sea de mucho valor. Se aprecia el gesto y no el valor
del regalo.

Las compras en las tiendas alemanas se planifican con meses de anticipa-
cion. Lo mismo vale en lo que se refiere a las entrevistas a llevar a cabo en el
pais, y a los numerosos viajes que deben emprender a centros de produccion
o distribucion en el resto del mundo.

Solicitar una entrevista con poca antelacién no sélo cuenta con una bajisima
posibilidad de ser aceptada, sino que ademas causa por anticipado una mala
impresion ya que da la idea de que el vendedor no posee una organizacion
adecuada.

Es en este sentido que se debe proponer anticipadamente un eventual calen-
dario de misiones y las mismas deberian coincidir con la realizacion de ferias
especializadas que se ajusten a las respectivas ofertas.

Ante la elevada oferta internacional, es conveniente hacer llegar informacion
de la empresa argentina, capacidad de produccion, mercados en los que ope-
ran, experiencia en el mercado internacional, etc.

6.2.2 Planificacion

Se considera conveniente que el empresario argentino que tenga interés en
exportar sus productos a este mercado, siga los siguientes pasos:

a) Poner en conocimiento de esta Representacién cuales son los productos
gue desea exportar, describiéndolos con la mayor precision posible (canti-
dad, disponibilidad, experiencia de exportacion). También puede ser (util
efectuar dos meses antes de las entrevistas una difusion de catalogos o fo-
lletos (en aleman o inglés) y lista de precios estimativa entre los posibles
contrapartes. En caso de existir una pagina web profesional sera un ele-
mento valido de marketing y debe ser comunicado al importador antes de
concertar una entrevista. En caso de no existir una pagina web profesional
seria de gran utilidad implementarla para acompafiar su negocio interna-
cional.
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b) Una vez que se comunique la decision de venir, se requeriria definir lo si-
guiente:

e fecha, hora y ciudad de arribo a la RFA y dias de permanencia.

¢ idiomas que domina o si necesita servicios de traduccion e interpretacion.

¢ disposicion a viajar a diferentes ciudades del pais. Esto es fundamental en
el caso de Alemania ya que los importadores generalmente se hallan dis-
persos a lo largo y a lo ancho de todo el pais. Deberia elegir ademéas el
medio en que desea desplazarse (generalmente se opta por ferrocarril o
auto alquilado).

e con todos los datos anteriores se armaria un programa de entrevistas y se
lo pondria a disposicion de la empresa argentina con no menos de dos
semanas de antelacion al comienzo de la mision.

e con no menos de diez dias de anticipacion el programa definitivo deberia
estar acordado.

En principio cualquier época del afio puede considerarse apropiada para
efectuar misiones comerciales, con excepcion de:

- Receso de verano: julio, agosto y primera quincena de septiembre

- Semana Santa (incluido el "lunes de Pascua")

- Navidad y Afio Nuevo, es decir la segunda quincena de diciembre y la
primera quincena de enero.

c¢) Algunas funciones de las secciones econdémicas y comerciales en Alema-
nia
A difundir oferta exportable argentina
res: mailings, informaciones de prensa

A buscar demandas de productos arngentin
tina Trade Net 0atodp al pas: opartunidadds esnercian

les

A organizar con |l a Fundaci-n Exportar
ternacionales.

A organizar | as misiones comerciarkes enm
sa

A organizar eventos c 0 nspsensagasargeatinas,o s , C |

degustaciones, etc.
A el aborar perfiles y estudios de merca
A consultas comerciales de empresas arg

A organizar visitas a empresas, @©8mar as
tuar contactos personales

6.3. Degustaciones

En los dltimos afios se han llevado a diversas degustaciones, basicamente
centradas en vinos finos.
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Se contempla continuar la realizacion de eventos de esta naturaleza, incorpo-
rando otros productos tales como carnes, quesos, frutas frescas, etc.

6.4. Publicidad en medios especializados

Se considera util promover en Alemania en los distintos medios especializa-
dos de publicidad tanto la oferta exportable como los cambios producidos en
la economia argentina.

Entre esos medios cabe considerar las publicaciones de camaras sectoriales,
directorios de las exposiciones en las que se participe, las del organismo
BFAI -dependiente del Ministerio de Economia Aleman-, etc.

En el marco de una estrategia de marketing (visita a importadores, etc.) se
recomienda, como grupo de exportadores o por medio de asociaciones de
apoyo al exportador, tomar contacto por medio de las Secciones Comerciales
con las revistas especializadas correspondientes. Se destacan los siguientes

medios por su estatus renombrado en los respectivos sectores:

Raz6n Social:| A la Carte
Domicilio: | Hofeweg 40 Revista especializada en produc-
Localidad: | 33619 Bielefeld tos gourmet. Pablico objetivo:
Tel.: | 0049 521 911110 consumidor final. Tirada: 41.189
Fax: | 0049521 9111112 ejemplares. Periodicidad:
E-mail: | info@klocke-verlag.de mensual.
Pagina Web: | www.klocke-verlag.de
Razon Social:| Arcade (Ferdinand Holzmann Verlag)
Domicilio: | Mexikoring 37 Revista sobre muebles de disefio
Localidad: | 22297 Hamburg y "Lifestyle" que informa sobre
Tel.: | 0049 40 6320180 ferias y acontecimientos comer-
Fax: | 0049 40 6307510 ciales en el sector. Su periodici-
E-mail: | holzmann@holzmann.de dad es mensual.
Pagina Web: | www.holzmann.de
Contacto: | Sra. Elke Becker

E-mail contacto:

elke.becker@holzmann.de

Razdén Soci& | Der Feinschmecker (Jahreszeiten Verlag)
Domicilio: | Possmoorweg 2 Revista especializada en produc-
Localidad: | 22301 Hamburg tos gourmet y viajes. Publico
Tel.: | 0049 40 27173380 objetivo: consumidor final.
Fax: | 0049 40 27172062 Tirada: 144.482 ejemplares.
E-mail: | redaktion@der-feinschmecker.de Periodicidad: mensual.
Pagina Web: | www.der-feinschmecker-club.de
Contacto: | Sra. Gabriele Heins

Tel. contacto:
E-mail contacto:

0049 40 27172535
gabriele.heins@der-feinschmecker.de
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Razdén Social:| Elle bistro
Domicilio: | Arabellastrasse 23 Revista especializada en
Localidad: | 81925 Miinchen productos gourmet. Tirada:
Tel.: | 0049 89 92502236 200.017 ejemplares.
Fax: | 0049 89 92502144 Periodicidad: 4 ejemplares / afio
E-mail: | bistro@elle.burda.com (con dos nimeros dobles).
Pagina Web: | www.elle.de
Razdén Social:| Essen und Trinken (Gruner & Jahr)
Domicilio: | Am Baumwall 11 Revista especializada en produc-
Localidad: | 20459 Hamburg tos gourmet. Publico objetivo:
Tel.: | 0049 40 37030 consumidor final. Tirada:
Fax: | 0049 40 37035677 325.553 ejemplares.
Pagina Web: | www.essen-und-trinken.de Periodicidad: mensual.
Contacto: | Sra. Renate Frank

Tel. contacto:

E-mail contacto:

0049 40 37032710
frank.renate@quj.de

Razén Social:

Domicilio:
Localidad:
Tel.:

Fax:
E-mail:

Pagina Web:

Contacto:
E-mail contacto:

Fischmagazin (Fachpresse - Michael
Steinert)

An der Alster 21

20099 Hamburg

0049 40 2484540

0049 40 2803788
fischmagazin@snfachpresse.de
www.fischmagazin.de

Sr. Bjérn Marnau
bjoern.marnau@snfachpresse.de

Revista especializada en pescado

Razoén Social:

Domicilio:
Localidad:
Tel.:

Fax:
E-mail:

Pagina Web:

Contacto :
E-mail contacto:

Flussiges Obst (Confructa medien)
Raiffeisenstrasse 27

56587 Strassenhaus

0049 2634 92350

0049 2634 923535
info@confructa-medien.com

www. fluessiges-obst.de

Sr. Otto Vriend
otto.vriend@confructa-medien.com

Revista especializada en jugos.

Razo6n Social:

Domicilio:
Localidad:

Tel.:

Fax:

E-mail:

Pagina Web:
Contacto:

E-mail contacto::

Fruchthandel Magazin (Dr. Rolf M. Wolf
Media)

Lindemannstrasse 12

40237 Dusseldorf

0049 211 9910435

0049 211 663162
redaktion@fruchthandel.de
www.fruchthandel.de

Sra. Gabriele Bastian (redactora en jefe)
gb@fruchthandel.de

Revista especializada en frutas y
verduras.
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Razén Social:

Domicilio:
Localidad:
Tel.:
Fax:

Pagina Web:

Contacto:
E-mail contacto:

Lebensmittel Zeitung (Deutscher
Fachverlag)

Mainzerlandstrasse 251

60326 Frankfurt

0049 69 75951459

0049 69 75951430
www.|z-net.de

Sr. Ralph Bender
ralph.bender@dfv.de

Sitio web de -I
mittelzeitungo
mas importante de la industria
alimenticia que elabora rankings
de supermercados y otra
informacion estadistica sobre
Alemania y Europa. Ademas
confecciona distintos informes
sobre este mercado

Razoén Social:

Domicilio:
Localidad:

Tel.:

Fax:

E-mail:

Pagina Web:
Contacto:
E-mail contacto:

LPV Lebensmittel Praxis (Verlag
Neuwieg)

Am Hammergraben 14

56567 Neuwied

0049 2631 8790

0049 2631 879201
lebensmittelpraxis@Ipvnet.de
www. lebensmittelpraxis.de

Sr. Mihr

r.mihr@vhb.de

Revista especializada en produc-
tos alimenticios.

Razoén Social:

Domicilio:
Localidad:

Tel.:

Fax:

E-mail:

Pagina Web:
Contacto:
E-mail contacto:

md (Konradin-Verlag Robert
Kohlhammer)

Ernst-Mey-Strasse 8

70711 Leinfelden-Echterdingen
0049 711 75940

0049 711 7594399
md.redaktion@konradin-verlag.de
www.konradin-verlag.de

Sr. Ulrich Bittner
info@md.redaktion.de

Es la revista mas importante
sobre el sector de disefio interior,
muebles e iluminacidn. Se
publica mensualmente (inglés,
aleman y francés) y se distribuye
entre los profesionales especia-
lizados de toda Europa.

Razoén Social:

Domicilio:
Localidad:

Tel.:

Fax:

E-mail:

Pagina Web:
Contacto:
E-mail contacto:

Mobelmarkt (Verlag Matthias Ritthammer)
Andernacher Strasse 5a

90411 Nirnberg

0049 911 955780

0049 911 9557811
media@ritthammer-verlag.de
www.moebelmarkt.de

Sr. Helmut Merkel
merkel@moebelmarkt.de

La revista especializada mas
importante para el mercado de
muebles que se publica
mensualmente. Se encuentra
relacionada con la Asociacién
Alemana de la Industria de
Muebles. También publica la
revista "Material & Technik".

Razoén Social:

Domicilio:
Localidad:

Tel.:

Fax:

E-mail:

Pagina Web:
Contacto:

Tel. contacto:
E-mail contacto:

Redaktion Wein Gourmet (Jahreszeiten
Verlag)

Possmoorweg 2

22301 Hamburg

0049 40 27173761

0049 40 27172062
redaktion@wein-gourmet.com
www.der-feinschmecker-club.de
Dr. Ulrich Sautter

0049 40 27173762
ulrich.sautter@wein-gourmet.com

Sitio web de I
schmecker o6 qu-e
cién relevante sobre alimentos
especializados del tipo gourmet y
del segmento vino.
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Razdén Social:| TK-Report (Verlag Dr. Vollmer)
Domicilio: | Siegfriedstrasse 5 Revista especializada en el
Localidad: | 63785 Obernburg sector de alimentos congelados.
Tel.: | 0049 6022 61980
Fax: | 0049 6022 619823
E-mail: | redaktion@tk-report.de
Pagina Web: | www.tiefkuehl-report.de
Contacto: | Dr. Albert Vollmer
Razén Social:| VINUM Verlags GmbH
Domicilio: | Hulsebrockstrasse 2 Revista especializada en el
Localidad: | 48165 Miinster sector de vinos. Se encuentra
Tel.: | 0049 2501 801293 disponible en castellano cuando
Fax: | 0049 2501 801204 se refiere al sector en Espafia. En
E-mail: | info@vinum.de el enlace fAGui
Pagina Web: | www.vinum.info p_uede buscar contactos de
Contacto: | Sr. Rolf Bichsel tiendas.
Razén Social:| Wein + Markt (Fachverlag Dr. Fraund)
Domicilio: | An der Brunnenstube 33-35 Revista especializada en el sector
Localidad: | 55120 Mainz de vinos.
Tel.: | 0049 6131 957858
Fax: | 0049 6131 914652
E-mail: | info@wein-und-markt.de
Pagina Web: | www.wein-und-markt.de
Contacto: | Sr. Werner Engelhard

E-mail contacto:

werner.engelhard@fraund.de

RazénSocial:
Domicilio:
Localidad:

Tel.:

Fax:

E-mail:
Pagina Web:
Contacto 1:
Contacto 2:
Tel. contacto 1:

Weinwelt (Meininger Verlag)
Maximilianstrasse 7-17
67433 Neustadt

0049 6321 890829

0049 6321 8908-84
weinwelt@meininger.de
www.weinwelt.info

Sra. Iris Kimmle

Sr. Christoph Meininger
0049 6321 890884

Revista especializada en el sector
de vinos.

Raz6n Social:
Domicilio:
Localidad:

Tel.:
Fax:
E-mail:

Pagina Web:

Contacto:
E-mail contacto:

Weinwirtschaft (Meininger Verlag)
Maximilianstrasse 7-17

67433 Neustadt

0049 6321 89080

0049 6321 890873
weinwirtschaft@meininger.de
www.weinwirtschaft.de

Sr. Jirgen Mathéss (habla espafiol)
mathaess@meininger.de

Revista especializada en el sector
de vinos.

6.5. Realizacién de estudios de mercado

Los estudios de mercado que se realizan en nuestras Representaciones po-
nen énfasis en los canales de comercializacion y distribucion, y en las ten-
dencias a mediano plazo en la demanda y el consumo.
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6.6. Estadisticas

Otra de las tareas a realizar, es el andlisis de las estadisticas alemanas de
importacion, desagregadas por pais de origen, y observar cual es la partici-
pacion de nuestro pais, con indicacion de aquellos productos en los cuales se
podria efectivamente competir.

Para que esta labor resulte exitosa, es necesario contar con informacion tanto
del lado de la oferta como del de la demanda. Asi, se podran fijar objetivos
por sector en el mercado de la RFA acordes con las condiciones de oferta y
demanda.

6.7. Sistema Cambiario

La moneda de Alemania es el euro. A partir del 1 de enero de 1999, las tasas
de conversién entre el EURO ( Uy) las monedas nacionales de los paises
miembros de la Unién Europea fueron irrevocablemente fijadas y el EURO se
convirtid en la moneda oficial. Existe libre convertibilidad de las monedas. La
paridad cambiaria promedio en 2010 fue de 1 euro = 1,3257 US$.

6.8. Regulaciones financieras en las operaciones de comercio Exterior

La economia alemana es una economia bancaria, cuyo rol principal lo juegan
los bancos comerciales y las entidades de ahorro. Los bancos suministran el
capital de inversion del pais, debido a las altas tasas de ahorro y la tradicional
reticencia de los alemanes a colocar sus excedentes en bonos o acciones de
las Bolsas de Valores.

Los bancos alemanes funcionan como bancos universales, capaces de ofre-
cer a sus clientes una amplia gama de servicios tales como: ahorros, cambio
de monedas y diversas modalidades de inversion.

Los tres bancos mejor conocidos e importantes en Alemania son el Deutsche
Bank, Dresdner Bank y el Commerzbank. No obstante, existen otros bancos,
incluyendo bancos regionales, que son aun mas importantesqu e | o's

Agr an

treso dentro de s uEntr&atresaabe ndeaciomapet Hypoe i - n .

Vereinsbank, que tiene su sede fuera de Frankfurt tienen un capital nominal
mayor a las del Commerzbank. Por su parte, el Westdeutsche Landesbank,
cuya sede principal se encuentra en Dusseldorf y el DG Bank.

El rol mas importante y discutido que juegan los bancos en Alemania es como
accionistas y arquitectos politicos en las firmas industriales alemanas. Se ha
estimado que los bancos directa o indirectamente mantienen mas del 25% de
las acciones de la cuarta parte de las mas grandes corporaciones y el 28% de
los puestos en las juntas directivas. Los bancos estan facultados para votar
no solo en las decisiones que tienen que ver con sus acciones sino con las de
sus clientes. En tal sentido, esta influencia de los bancos en la direccién de
las empresas, probablemente ha agregado el elemento conservador a la to-
ma de decisiones en la economia alemana, debido a que por lo general los
bancos prefieren evitar riesgos, a favor de menores dividendos pero seguri-
dad en la cobrabilidad de las colocaciones.
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7. VIAJES DE NEGOCIOS

En 2010 el Banco Mundial publicé por segunda vez desde 2007 el indice de
Rendimiento Logistico (Logistics Performance Index), que identifico a Alema-
nia entre los 155 paises como el de mayor eficiencia logistica, seguido por
Singapur y Suecia. El indice se determina tomando en cuenta factores como
la infraestructura, la calidad y los costos del transporte, las tecnologias de la
informacion, los trami-

tes aduaneros y la tra-
mitacion de envios in-
ternacionales, entre
otros.

Transporte Terrestre

Frankfurt
Oder)

Alemania tiene una de
las redes viales mas
densas del mundo vy la
mas extensa luego de
Estados Unidos. La red
de autopistas alcanza
12.645 km (Autobah-
nen).

Las rutas normales (in-
terurbanas), de carril
anico o a veces doble
en ambos sentidos, son
igualmente muy nume-
rosas (cerca de )
231.000 km.). El dnico ¢  Vias navegables
problema es su paso 3 Autopista
por las CIUdad?s y pue- P-)— Aeropuertos - ?e?’?o(\j/?agca)r:jsep?nrg?cancias
blos de un pais de tan

® (Ciudades mayores

alta densidad de pobla-

cion.

Ferrocarriles: la red ferroviaria tiene una extension de 44.412 km. Los ferro-
carriles son un excelente y muy utilizado medio de transporte, con el cual
puede alcanzarse todas las ciudades de importancia. Desde 1991 funcionan
diversas lineas de alta velocidad (ICE), que enlazan Munich con Hamburgo,
Francfort, Colonia, Berlin y Bremen, entre otras, ademas de otras normales.

€D worldatlas

e Informacion general: sXpioreiyotnworld:
., L. Alemania 7 9
e Informacion turistica:  oestine turistico ?

) . ViaMichelin |
Guia vial y urbana de Alemania: \&

Horario, distancia, precios, etc. del ferrocarril en Alemania: BAHN
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Transporte Maritimo

Alemania cuenta con una infraestructura portuaria que se encuentra entre las
mas desarrolladas del mundo, con mas de 60 puertos y subpuertos auxiliares
para el comercio de mercancias.

Deben destacarse el puerto de Hamburgo, considerado el segundo puerto de
mayor trafico en Europa y Bremen-Bremerhaven, el segundo puerto en impor-
tancia en Alemania.

Puerto de Hamburgo en cifras

El puerto de Hamburgo, que con sus 72,5 km.2 de superficie abarca aproxi-
madamente una séptima parte de la superficie del Estado Federal, continta
ocupando el segundo lugar entre los puertos europeos. Ademas de tener una
proyeccion global, estd sumamente especializado en diferentes rubros.

- es el puerto méas grande de contenedores en Alemania, el segundo entre
los puertos europeos después de Rotterdam.

- en 2008 fueron cargados y descargados aproximadamente 140,4 millones
de Tn. (2003: 106,3 millones de Tn.)

- el mercado asiatico (China es el pais mas importante como socio de co-
mercio exterior con un crecimiento del 23% de comercio) es el mas impor-
tante (méas de 50 % de todos los contenedores)

7.600 barcos de contenedores llegan por afio

- 4 terminales grandes de contenedores:
> Eurogate Container Terminal Hamburg CTH (2.600.000 TEU por afio)
> HHLA - Container Terminal Burchardkai CTB (2.800.000 TEU por afio)
> HHLA - Container Terminal Altenwerder CTA (2.400.000 TEU por afio)
> HHLA Container Terminal Tollerort CTT (950.000 TEU por afio)

200 puentes para contenedores

- puerto de matricula para 320 buques de altura

- el 70 % de todas las compafiias navieras alemanas tienen su sede en
Hamburgo. Cabe mencionar las siguientes: Hapag-LLoyd AG, Hamburg
Sudamerikanische Dampfschifffahrtsgesellschaft, Eggert & Amsinck KG,
Deutsche Afrika-Linien y Christian Ahrenkiel.

- 104 kms de distancia hasta el mar (rio Elba)

- permite el arribo de buques con un calado maximo de 15,10 m (marea baja

- un quinto de la superficie portuaria (16 km?2) se halla fuera de la jurisdiccion
aduanera alemana, constituyendo el asi llamado "puerto libre". En esta zo-
na puede ser almacenada mercancia de todo el mundo libre de derechos
de aduana.

- superficie de depositos de aproximadamente 7,4 millones de m2

- la zona de almacenes "Speicherstadt" es con 500.000 m2 de superficie uni-
ficada la mas grande del mundo. Alli se distribuyen y empacan mercaderias
destinadas al exterior o0 al mercado interno aleman, previo pago de dere-
chos. Los espacios y las instalaciones son facilitados a empresas privadas
para su aprovechamiento. Entre ellas se encuentran la Sociedad Anénima
Portuaria Hamburguesa (Hamburger Hafen und Lagerhaus AG), cuyo pa-
guete accionario estd en manos del Estado Federal.
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- superficie total del puerto: 87 km2 (se usan 63 km?)
154.000 personas trabajan en el puerto, existen mas de 1.500 empresas
registradas
7.429 barcos de contenedores llegan por afio
- atracaderos para alrededor de 300 buques en 46 kms de muro de muelle
- mas informacion www.hafen-hamburg.de

Los puertos de Bremen y Bremerhaven

Bremen tiene una infraestructura

¥ Kigitd _ portuaria integrada por dos

Acgenaven E@F%‘FG'E’F&“” complejos portuarios diferentes:

3 Wilhelnshg¥Hamburg — Bremen y Bremerhaven. Los
“Emadh @ Bremerhandn 7\ puertos francos de Bremen vy
Lj woremen > Bremerhaven ofrecen una am-
aY \ | [gBerlin plia gama de servicios que cu-

bren todas las operaciones,
desde el trasbordo y el almace-
naje de mercancias hasta la dis-
tribucidbn de cargamento mixto
de alta calidad a través de toda
2 ad Europa. Se incluye una gama

o Uman . LI
@ Franidurt completa de sistemas logisticos

!
(_/5 \ .Hanno\rer ‘i‘__
,n./
£ ]
.Dusseldorf L’(C'Z_\ LLElpmg,’Halle

. Colol\bgfﬂonn ® Erfurt rf

L\‘ # Nuremberg computarizados. Se encuentran
\ ubicados sobre el rio Weser a
¢ Stuttgart 58 km. (Bremerhaven) y 122 km.
{ (ciudad de Bremen) del mar del
e Norte. Para usos portuarios se
s \d.\j_“_/a—r 15 utiliza una superficie de 35 kmz2.

* Puertos de carga maritima,

® Terminales de carga aéred L@ ZONA comercial de los Puer-

tos de Bremen se extiende des-
de los Paises Escandinavos, a través de Europa Central y Oriental, y alcanza
también zonas del Sur de Europa, incluyendo unos 150 millones de consumi-
dores. Los Puertos de Bremen estan magnificamente comunicados con estos
importantes mercados por carreteras y ferrocarril, asi como por vias de nave-
gacion maritimas costeras e interiores. Ademas proporcionan un puente hacia
S. Petersburgo, Tallinn, Riga, Vilna, Moscu y Kiev.

Gran parte de los mercados aleman y europeo se abastecen a través de
Bremen de productos como café, vehiculos, derivados de la madera, frutas,
algododn, lana y tabaco. Sus instalaciones cuentan con terminales con diferen-
tes usos: trasbordo de contenedores, productos pesqueros, carga refrigerada,
perecedera, carga liquida, cruceros, frutas, cargamento rodado como auto-
moviles, productos forestales.

Los puertos alemanes han invertido sumas considerables en tecnologia,
equipo y entrenamiento con el fin de facilitar el proceso de carga y descarga.
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Transporte Aéreo

Alemania a su vez cuenta con una amplia red de aeropuertos nacionales e
internacionales. En promedio unos 18 aeropuertos poseen la infraestructura
apropiada para el manejo y almacenamiento de carga.

El aeropuerto internacional de mayor dimension e importancia es el Rhein-
Main Flughafen de Francfort/Meno, localizado a sélo 12 km de la ciudad ..
Este aeropuerto se caracteriza por recibir pasajeros y mercancias desde los
lugares més recénditos el mundo y es considerado uno de las terminales de
transito mas importantes de Europa.

El traslado de carga via aérea a Alemania se realiza a través de vuelos direc-
tos, asi como de conexiones aéreas o terrestres desde Amsterdam, Luxem-
burgo, Paris y Londres, entre otras ciudades europeas.

Semanalmente la empresa Lufthansa ofrece una frecuencia diaria en vuelos
de pasajeros directo entre Buenos Aires y Francfort.

Otros aeropuertos importantes son: Dusseldorf, Munich, Berlin-Tegel, Berlin-
Shoénefeld, Hamburgo, Stuttgart y Colonia-Bonn.

Utilizacion de los "vuelos baratos" dentro de Europa

Las aerolineas low cost representan actualmente una revolucién en los me-
dios de transporte y de las conexiones entre ciudades y paises en Europa.
Siguiendo el modelo de los Estados Unidos, la mayor libertad normativa del
Reino Unido y de Irlanda estimul6 el desarrollo de lineas aéreas de "vuelos
baratos" en estos dos paises. Hoy esta tendencia se extendié por toda Euro-

pa.

Directorio para encontrar un vuelo de una aerolinea low cost:
www.skyscanner.es

Directorio de las compaifiias /aerolineas de vuelos baratos (low cost -bajo co-
sto) de Europa:

www.euroresidentes.com/viajes/vuelos/aerolineas vuelos baratos/europa.htm

(Es aconsejable entrar en las paginas web de las compafiias que cubren los
destinos y trayectos que son de interés)

Documentos de Entrada:

Para ingresar a Alemania por un periodo menor a tres meses, no se requiere
la presentacion de una visa. Si la estadia es mayor, se debe acudir a la Em-
bajada de Alemania en Buenos Aires con el fin de obtener una visa.

El calendario de fiestas oficiales es el siguiente: 1° enero, 6 enero (s6lo en
Baviera), viernes Santo, Pascuas, lunes de Pascuas, 1° Mayo, Ascension,
Pentecostés (también el lunes), dia del Corpus (en los Estados con mayoria
catdlica), La Asuncion, el 15 agosto (solo en Baviera), 3 de octubre (reunifica-
cion alemana), 1° noviembre (en los Estados Federados con mayoria catoli-
ca), 25y 26 de diciembre (Navidad).

Periodo de vacaciones: no es uniforme en toda Alemania, si bien julio y
agosto son los meses con mayor preferencia por coincidir con el feriado esco-
lar estival.
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Horario de Oficina:

Bancos: Lunes a viernes, de 08:00/08:30 a 17:00 horas. Algunos cierran de
12:30 a 13:30 horas; los jueves amplian el horario hasta las 18:00 horas, pero
los viernes cierran a las 16:00 horas.

Comercios: Lunes a viernes de 9:00 a 20:00 horas y los sabados de 9:00 a
20:00 horas.

Administraciéon Publica: Horario de atencién al publico variable; por lo gene-
ral, de 8:00 a 12:00 horas, de lunes a viernes, y los jueves hasta las 18:00
horas.

Hoteles: Precio de habitacion en hotel: desde 70 hasta 300 euros
Portal para la busqueda de hoteles en Alemania:

Precio de una comida: Entre 20 y 50 euros

Trabajo: azafata para un stand de feria: desde 150 euros al dia
Costo de un intérprete: 300-600 euros al dia

Costo de un traductor: 2-3 euros por linea de texto

Costo de una secretaria: 500 euros por 20 horas

Precio del alquiler de un coche por dia: 80 euros (seguro incluido) vehiculo
mediano. Precios especiales fines de semana.

Indicativo telefénico: 0049 para Alemania. Para llamadas dentro de Alema-
nia es necesario poner un cero antes del prefijo de la ciudad a igual que los
moviles.

Telefonia movil: El estandar mas usado en Europa es GSM (Sistema global
para las comunicaciones moviles). Este estandar utiliza las bandas de fre-
cuencia de 900 MHz y de 1800 MHz en Europa c . En Estados Unidos la
banda de frecuencia utilizada es la de 1900 MHz. Por lo tanto, los teléfonos
moéviles que pueden funcionar tanto en Europa como en Estados Unidos se
denominan teléfonos tribanda o trimodo

Electricidad: En Alemania, como en el resto de Europa,

la tension eléctrica es de 230V y 50-60 Hz. Ademas la ,\ \ “
conexion al tomacorriente es diferente (Contacto "euro- \

peo”). Es necesario un adaptador para estos enchufes C . oo scus o e cos o bseo

Formas de hacer negocios: Los alemanes son sumamente formales, por lo
gue es recomendable emplear el titulo profesional en primer lugar, seguido
por el grado de instruccion, a la hora de entablar negociaciones.

Es importante mantener las distancias por lo que se debe evitar tutear a las
personas, a menos de que la otra persona lo ofrezca.

La puntualidad es un valor altamente apreciado y las citas deben acordarse
con anterioridad, cuidando no sobrepasar el horario de trabajo usual de los
alemanes.

A la hora de establecer un primer contacto, son recomendables las cartas de
presentacion en lugar de las llamadas sin contacto previo.
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8. PRINCIPALES ASOCIACIONES EMPRESARIAS QUE OPERAN EN EL
COMERCIO EXTERIOR ALEMAN

En la Republica Federal de Alemania existe una gran variedad de organiza-
ciones, asociaciones y entidades que pueden tener importancia relevante pa-
ra los exportadores argentinos como fuente de informacion o el estableci-
miento de relaciones para la transferencia de tecnologia.

- Deutscher Industrie- und Handelstag (DIHT)
(Asociacion de las Camaras de Industria y Comercio Alemanas)
Breite Strasse 29, 10178 Berlin
Teléfono: 0049 030 20308-0
Fax: 0049 30 20308-1000
E-Mail dihk@berlin.dihk.de
Centro de contactos gratuito: www.e-trade-center.com/

- Bundesverband des Deutschen Gross- und Aussenhandels e.V. (BGA)
(Asociacion Federal del Comercio Aleméan Mayorista y Exterior)
Am Weidendamm 1A, 10117 Berlin
Teléfono: 0049 30 59 00 99 50
Fax: 0049 30 59 00 99 519
E-Mail: info@bga.de
Internet:  www.bga.de

- Aussenhandelsvereinigung des Deutschen Einzelhandels e.V. (AVE)
(Asociacion de Comercio Exterior del Comercio Minorista Alemén)
Mauritiussteinweg 1, 50676 Kaln
Teléfono: 0049 221/92 18 34 -0
Fax: 0049 221/92 18 34 -6
E-Mail: info@ave-koeln.de
Internet:  www.ave-koeln.de/aktuell/index.htm

- Ausstellungs- und Messe-Ausschus der Deutschen Wirtschaft e.V.
(Comité de Ferias y Exposiciones de la Economia Alemana)
LittenstralRe 9, 10179 Berlin
Teléfono: 0049 30/ 24000 -0
Telefax 0049 30 24000 - 263
E-mail: info@auma.de
Internet:  www.auma.de/_pages/start_s.aspx
Wirtschafsvereinigung Gross- und Aussenhandel Hamburg e.V. (WGA)
(Asociacion Economica del Comercio Mayorista y Exterior de Hamburgo)
Gotenstr. 21, 20097 Hamburg
Teléfono: 0049 40/236016-0
Fax: 0049 40/236016-10/11/40
E-Mail: contact@wga-hh.de
Internet:  www.wga-hh.de/english
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- Bundesstelle fir Aussenhandelsinformation (BfAl)
(Oficina Federal de Informacion para el Comercio Exterior)
P.O.B. 100522, 50445 Kdln
Teléfono: 0049 221/2057-219
Fax: 0049 221/2057-212, -262, -275
E-Mail: tippelt@bfai.de
Centro de contactos gratuito: www.ixpos.de/

- Bundesverband Deutscher Banken e.V.
(Asociacion Federal de Bancos Alemanes)
P.O.B. 04 03 07, 10062 Berlin
Teléfono: 0049 30 16 63-0
Fax: 0049 16 63-13 99
Email: Bankenverband@bdb.de
Internet:  www.germanbanks.org/

- Bundesverband Deutscher Unternehmensberater BDU e.V.
(Asociacion Federal de Consultores Alemanes de Empresas)
ZitelmannstralRe 22, 53113 Bonn

Teléfono: 0049 228/91 61-0
Fax: 0049 228/91 61-26
Email: info@BDU.de
Internet:  www.bdu.de/

- Centralvereinigung Deutscher Handelsvertreter- und Handelsmakler-
Verbande (C.D.H.)
(Asociacion Central de Asociaciones Alemanes de Representantes y Co-
rredores de Comercio)
Geleniusstr. 1 (CDH-house), 5000 Koéln 41
Teléfono: 0049 221/51 40 44
Fax: 0049 221/52 57 67
Internet:  www.cdh.de/homeenglisch

- DDV Deutscher Direktmarketing-Verband e.V.
(Asociacion Alemana de Marketing Directo)
Hasengartenstr. 14, 65189 Wiesbaden

Teléfono: 0049 611 9779 30

Fax: 0049 611 9779 399

Email: info@ddv.de

Internet:  www.ddv.de/english/index.html

- German Business Portal
www.german-business-portal.info
Acceso Gratuito : contiene informacion dirigida a empresarios internacionales
que desean interiorizarse sobre Alemania y su comercio.
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- Lateinamerika Verein e.V. (La Asociacion para América Latina)
Raboisen 32, 20095 Hamburg

Teléfono:
Fax:
E-mail:
Internet:

0049 40 4134313

0049 40 457960

info@lateinamerikaverein.de
www.lateinamerikaverein.de/es/ (contiene datos de
contacto de empresas con relacion comercial con
América Latina)

- Agrarmarkt Informations-Gesellschaft mbH
(Centro Informativo de Mercado y Precios de Productos de la Economia Agri-
cola, Forestal y Alimenticia).
Dreizehnmorgenweg 10, 53175 Bonn
Teléfono: 0049 228 338050
Fax: 0049 228 33805592
E-mail: info@marktundpreis.de
Internet: www.agrarmarkt-info.de

- Deutscher Fruchthandelsverband (Unién Alemana de Comerciantes de Frutas)
Schedestrasse 11, 53113 Bonn

Teléfono:
Fax:
Contacto:
E-mail:

0049 228 911450

0049 228 9114545

Sr. Dr. Andreas Brlgger
bonn@dfhv.de

- Bundesverband Deutscher Fruchthandelsunternehmen eV - BVF
(Asociacion Federal de las Empresas Comerciales de Frutas)
Beusselstrasse 44 n-q, 10553 Berlin

Teléfono:
Fax:
E-mail:
Web:

0049 30 3951189
0049 30 3959939
info@fruchthof.de
www.fruchthof.de

- Fisch-Informationszentrum e. V. (FIZ) (Centro Informativo de Pescado)
Grol3e Elbstrasse 133, 22767 Hamburg

Teléfono:
Fax:
E-mail:
Contacto:
Web:

0049 40 3892597
0049 40 3898554
info@fischinfo.de
Dr. M. Keller

www.fischinfo.de

- Gesamtverband Deutscher Holzhandel e.VV
(Asociacion Estatal del Comercio Aleman maderero)
Am Weidendamm 1 a, D-10117 Berlin-Mitte

Teléfono:
Fax.:
Contacto:
E-mail:
Web:

0049 (0)30 72625820

0049 (0)30 72625888

Sr. Klaus Schwarz

info@gdholz.de

www.bdholz.de/ (contiene banco de datos de impor-
tadores etc.)
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- Honig-Verband e.V. (Asociacion de miel de Alemania).
Grol3e Backerstrasse 4, 20095 Hamburg
Teléfono: 0049 40 3747190
Fax: 0049 40 37471919
E-mail: info@honig-verband.de
Internet:  www.waren-verein.de
(contiene contactos con empresas importadoras)

- AMIK (Agencia de Marketing y Comunicaciones Internacionales)
Severinstrasse 10-12, 50678 Kdln

Teléfono: 0049 221 3101841

Fax: 0049 221 3101843

Pagina Web: www.amik.de

Contacto: Sra. Marianne Vaske

E-mail contacto: mvaske@amik.de

Comentarios: Ofrecen servicios para el establecimiento de

contactos comerciales, servicios en Ferias y relaciones publi-
cas. Cooperan en proyectos de Al-Invest.

- Bundesanstalt fur Landwirtschaft und Erndhrung - BLE
(Asociacion Federal de Agricultura y Alimentos)
Deichmanns Aue 29, 53179 Bonn

Teléfono: 0049 228 68450
Fax: 0049 228 68453940
E-mail: info@ble.de
Pagina Web: www.ble.de

- Bundesverband der deutschen Fischindustrie und des Fischgrof3han-
dels e.V.
(Asociacion Alemana de la Industria de Mayoristas de Pescados)
Grol3e Elbstrasse 133, 22767 Hamburg
Teléfono: 0049 40 381811
Fax: 0049 40 3898554
E-mail: bvfisch@t-online.de
Pagina Web: www.fischverband.de

- Bundesverband der Deutschen Sisswarenindustrie e.V.
(Asociacion Federal de la Industria de Productos Dulces)
Schumannstrasse 4-6, 53113 Bonn

Teléfono: 0049 228 260070
Fax: 0049 228 2600789
E-mail: bdsi@bdsi.de
Pagina Web: www.bdsi.de
Contacto: Sr. Klaus Reingen

- Bundesvereinigung der Deutschen Erndhrungsindustrie e.V.
(Asociacion Federal de la Industria Alimenticia Alemana)
Claire-Waldoff-Strasse 7, 10117 Berlin

Teléfono: 0049 30 2007860
Fax: 0049 30 200786299
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E-mail: bve@bve-online.de
Pagina Web: www.bve-online.de

- Deutscher Seafood Verband e.V. (Asociacion Alemana de Seafood)
Bredowstrasse 21, 22113 Hamburg
Teléfono: 0049 4178 331
Fax: 0049 4178 1417
E-mail: info@seafoodverband.de
Pagina Web: www.seafoodverband.de

- Deutsches Tiefkuhlinstitut e.V. (Instituto Aleman Frigorifico)
Bonner Strasse 484-486, 50968 Kaln
Teléfono: 0049 221 937480
Fax: 0049 211 9374822
E-mail: infos@tiefkuehlinstitut.de
Pagina Web: www.tiefkuehlinstitut.de

- Fachverband der Gewdurzindustrie e.V.
(Asociacion Profesional de la Industria de los Condimentos)
Reuterstrasse 151, 53113 Bonn
Teléfono: 0049 228 216162
Fax: 0049 228 229460
E-mail: info@gewuerzindustrie.de
Pagina Web: www.gewuerzindustrie.de

- DLG Deutsche Landwirtschafts Gesellschaft (Sociedad Alemana de Agri-
cultura)
Eschborner Landstrasse 122, 60489 Frankfurt am Main
Teléfono: 0049 69 247880
Fax: 0049 69 24788113
E-mail: info@DLG.org
Pagina Web: www.dlg.org

- Verband der Deutschen Fruchtsaft-Industrie e.V. (VdF)
(Asociacion de la Industria Alemana de Jugos de Fruta)
Mainzer Strasse 253, 53179 Bonn

Teléfono: 0049 228 954600
Fax: 0049 228 9546030

E-mail: info@fruchtsaft.org
Pagina Web: www.fruchtsaft.net

- Verband der Fertigwarenimporteure e.V.
(Asociacion de los Importadores de Productos Elaborados)
Kanalstrasse 7, 22085 Hamburg
Teléfono: 0049 40 2388200
Fax: 0049 40 23882020
E-mail: info@vfi-deutschland.de
Pagina Web: www.vfi-deutschland.de
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- Wirtschaftsvereinigung alkoholfreie Getréanke e.V.
(Asociacion Comercial para Bebidas sin Alcohol)
Monbijouplatz 11, 10178 Berlin

Teléfono: 0049 30 2592580
Fax: 0049 30 25925820
E-mail: mail@wafg.de
Pagina Web: www.wafg.de

En otros enlaces de interés:
1) Base de datos de Aranceles de importacion e impuestos internos:

http://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=e
s&Screen=0&redirectionDate=20100712

Acceso: Gratuito

La pagina en castellano del TARIC (Arancel Integrado de las Comunidades
Europeas) describe los requisitos basicos para realizar el despacho aduane-
ro. Informa sobre aranceles, impuestos internos y sefiala si una mercaderia
se beneficia del Sistema de Preferencias Generalizadas.

2) Requisitos y restricciones al ingreso de productos:

http://exporthelp.europa.eu/index_es.html

Acceso: Gratuito

Contiene informacion sobre derechos y requisitos de importacion, y estadisti-
cas comerciales. La pagina web ofrece ademas informacion detallada sobre
los regimenes preferenciales entre la UE y los paises en vias de desarrollo.

3) Estadisticas de comercio exterior:

- URL 1: http://epp.eurostat.ec.europa.eu/newxtweb/
Acceso: Gratuito
Contiene estadisticas de comercio de la Union Europea.

- URL 2:
www.fao.org/es/ess/top/commodity.html;jsessionid=1361E5F74D6644A15DD
66B2C406819FC

Acceso: Gratuito

Contiene estadisticas de comercio de todo el mundo.

- URL 3:
www.destatis.de/jetspeed/portal/cms/Sites/destatis/Internet/EN/Navigation/Ho
mepage__ NT.psml
Acceso: Gratuito (otras posibilidades para clientes registrados = EUR 50,00
por afo)
Contacto para adquisicion:
Statistisches Bundesamt Aul3enhandel (Oficina Federal de Estadisticas)
Contacto: Sr. Dirk Mohr

Tel.: 0049 611 754555

E-mail: info-aussenhandel@destatis.de
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Contiene estadisticas de comercio de Alemania.
4) Listado de importadores y distribuidores:

- URL 1: http://de.kompass.com/

Acceso: Gratuito (informacion sobre contactos gratuita, informacion adicional
arancelada)

Contiene contactos de empresas productoras/exportadoras/importadoras

- URL 2: www.wlw.de/start/wlw_dach/DE/en/index.html
Acceso: Gratuito

- URL 3: www.firmendatenbank.de

Acceso: Gratuito (informacién sobre contactos gratuita, informacion adicional
arancelada)

Contiene contactos de empresas productoras/exportadoras/importadoras
(Hoppenstedt)

- URL 4: www.sachon-exportadressbuch.de/cl/sid.php?f_lang=esp
Acceso: Gratuito (banco de datos de busqueda rapida y comoda de productos
y suministradores de Alemania).

- URL 5: www.abconline.de/int-en/f_start_inter.html
Acceso: Gratuito (banco de datos de busqueda rapida de productos y sumi-
nistradores de Europa).

5) Acceso al derecho de la Unién Europea

http://eur-lex.europa.eu/es/index.htm
Acceso: Gratuito

Berlin, junio 2011
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