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1.  DATOS GENERALES

	Cuadro 1.1 Superficie de Malasia (en km2)

	
	

	Malasia
	329.750

	Península de Malasia (Oeste Malaisa)
	 131.598

	Malasia Oriental:

	Sabah & Labuan
	76.115

	Sarawak
	124.450

	Fuente: Informe del Ministerio de Comercio Internacional e Industria de Malasia, 2009.


	Cuadro 1.2. Datos Generales

	
	

	ÁREA
	329.735Km²

	POBLACIÓN
	28.3 mil (2009)  

	CLIMA
	Tropical, monsones anuales en el sudoeste (abril a octubre) y nordeste (octubre a febrero)

	RELIGIÓN
	Musulmanes, budistas, taoistas, hinduistas, cristianos, sikhs

	IDIOMA
	Bahasa Malayu (oficial), inglés, dialectos chinos (cantones, mandarin, hokkien, hakka, etc.), Tamil, y varias lenguas indígenas

	COMPOSICIÓN DE LA POBLACIÓN
	malayos 61.8%, chinos 22.6%, indio 6.7%. Otros 1.1%; inmigrantes (sin ciudadanía) 7.4%

	CAPITAL
	Kuala Lumpur (1.700.000 habitantes)

	PIB (a precios corrientes)
	U$D 63.892 miles de millones (Septiembre de 2010) 

	INGRESO PER CAPITA
	U$D 8.371 (2010)  (a precios corrientes en base al Ingreso Nacional Bruto)

	TIPO DE CAMBIO
	U$D 1 = RM3 (2010)

	IMPORTACIONES TOTALES
	U$D 127.2 miles de millones  (2009),

	EXPORTACIONES TOTALES
	U$D 161.8 miles de millones (2009)

	EXPORTACIONES ARGENTINAS A MALASIA
	U$D 735 millones (2009)

	EXPORTACIONES DE MALASIA A ARGENTINA
	U$D 152 millones (2009)

	Fuente: “Economía de Malasia en Estadísticas”, 2010, Cuadro 1; pag. 13; Apéndice 8, pag. 315, cuadro 12 pag. 256  - Informe del Ministerio de Comercio Internacional del 2009; Economía de Malasia en Estadísticas 2008; área, población y fuerza laboral. Web site de la Unidad de Planeamiento Económico Área. Todas las publicaciones en versión inglesa.


2. ANTECEDENTES HISTORICOS 

Independiente desde 1957 del Imperio Británico, Malasia se fue organizando política y económicamente de acuerdo a ciertos modelos occidentales y a la influencia de potencias como Estados Unidos y, principalmente, el Reino Unido. De manera incipiente y lenta, los antiguos y autónomos sultanatos que ocupaban la península, se estructuraron definitivamente bajo una única identidad nacional y las primeras agrupaciones políticas se fueron conformando.

La reciente historia de Malasia, bien puede decirse, que ha sido exitosa. En poco más de cuarenta años, el país pasó de ser simplemente un puerto desde el cual se comerciaba caucho y maderas con destino a Occidente, a ser uno de los primeros exportadores de manufacturas diversas en el sudeste asiático.

3. GeograFÍA & CentrOs URBANOS

Ubicación: Sudeste de Asia, consta de una península que limita al norte con Tailandia e Indonesia, y un tercio de la isla de Borneo, limitando igualmente con Indonesia y lindante con el Mar de China Sur: 
Centros Urbanos 
Malasia se compone de 13 Estados (Negeri-Negeri)  y tres territorios federales (Kuala Lumpur, Putrajaya y Labuan) administrados por el Ministerio de Territorios Federales. Los 13 estados y sus respectivas ciudades capitales son:  

	Cuadro 3. Malasia peninsular 

	Estado
	Ciudad Capital

	Selangor
	Shah Alam

	Malacca
	-

	Pahang
	Kuantan

	Negri Sembilan
	Seremban

	Perak
	Ipoh

	Kelantan
	Kota Bahru

	Terengganu
	Kuala Trengganu

	Kedah
	Alor Setar

	Johor
	Johor Bahru

	Penang
	George Town

	Perlis
	Kuala Kangar

	
	

	Malasia oriental  (Borneo)

	Estado
	Ciudad Capital

	Sabah
	Kota Kinabalu

	Sarawak
	Kuching


4. POBLACIÓN 
	Cuadro 4.1 Estructura de la población (2009)

	
	
	

	EDAD
	CANTIDAD (‘000)
	% DEL TOTAL

	0-14
	7.720.000
	27.7

	15-64
	19.249.700
	67.7

	65 y mas
	1.281.200
	4.6

	TOTAL
	28.250.900
	100

	Fuente: “Economía de Malasia en estadísticas”, 2010 (versión inglesa).Sitio Web de la Unidad de Planeamiento Económico, Oficina del Primer Ministro de Malasia (área, población y fuerza laboral).


	Cuadro 4.2. Datos de la población

	Tasa de crecimiento poblacional
	   1.75% (2006)

	Tasa de natalidad 
	  17.8 por 1,000 (2008p)

	Tasa de mortalidad
	  4.7 por 1,000 (2008p)

	Mortalidad Infantil
	  6.4 por 1,000 (2008p)

	Esperanza de vida
	  74.1  años (promedio 2007)

	Fuente: Website del Departamento de Estadísticas, Oficina del Primer Ministro de Malasia.


	Cuadro 4.3. Empleo por sector  (2009) 

	
	

	SECTOR
	Porcentaje 

	Agricultura, Ganadería, Pesca 
	13.5

	Minería 
	0.6

	Manufacturas 
	16.6

	Construcción 
	9.3

	Servicios
	60.0

	TOTAL
	100

	Fuente: Informe del Ministerio de Comercio Internacional de Malasia (MITI), 2009, Apéndice 8, página 315 (en inglés).                


	Cuadro 4.4. Mercado Laboral

	
	
	
	

	 
	2007
	2008
	2009*

	Fuerza Laboral ('000)
	11.775,1
	11.967,5
	12.061,1

	Empleo ('000)
	11.398,0
	11.576,5
	11.585,0

	Tasa de  (%)
	3,2
	3,3
	3,9

	Tasa de participación de la fuerza laboral (%)
	 
	 
	 

	Total
	63,4
	62,7
	63,1

	Hombres
	79,5
	79
	79,5

	Mujeres
	46,4
	45,7
	46

	* Estimado. Fuente: Unidad de Planeamiento Económico, Oficina del Primer Ministro, Malasia.


5.   ORGANIZACIóN PolÍticA y Administrativa 

La existencia de instituciones y partidos políticos consolidados y, sobre todo, la habilidad de un liderazgo representado por la figura del ex-Primer Ministro, Dr. Mahatir bin Mohamad quien gobernó el país desde el 16 de julio 1981 hasta octubre de 2003, con una visión progresista, facilitaron la elaboración de políticas económicas y líneas de acción concretas en torno al objetivo de desarrollo planteado para el país. 

Es el esquema o programa denominado “Visión 2020” en el cual se aspira a que Malasia se constituya en un país plenamente desarrollado para el año 2020. Concretamente, la existencia de estabilidad política y continuidad en la aplicación de los programas de trabajo han sido elementos claves en la evolución del país.

5.1.  Estructura Administrativa  

Tipo de gobierno: monarquía constitucional 

Malasia se formó el 31 de agosto de 1957 consolidándose como la Federación de Malasia (Malaya, Sabah, Sarawak, y Singapur) el 9 de julio de 1963. Pero Singapur dejó la federación el 9 de agosto de 1965. Los 13 estados que conforman Malasia están representados en un Parlamento bicameral que consiste en una Cámara de Senadores y una Cámara de Diputados. Todos los estados malasios peninsulares excepto Malaca y Penang están gobernados por sultanes con carácter hereditario. Sabah y Sarawak tienen  gobernadores designados por el Gobierno Central a través de elecciones. Los poderes de gobiernos estatales están limitados y regidos por la Constitución Federal. Sin embargo, bajo las condiciones de la Federación, Sabah y Sarawak retienen ciertas prerrogativas constitucionales (por ejemplo, el derecho a mantener su propio control de inmigración, etc.). 

Capital: Kuala Lumpur / Putrajaya
Putrajaya es la capital administrativa del país
Independencia: 31 de agosto de  1957  (del Reino Unido), que se festeja como Día Nacional del país. 

Constitución: adoptada el 31 de agosto de 1957 y enmendada en dos oportunidades en 1963. 

Sistema legal: basado en el derecho consuetudinario inglés; la revisión judicial de actos del legislativo en el Tribunal Supremo a demanda de la autoridad suprema de la Federación. 

Sufragio: mayores de 21 años mayor de edad;  es universal. 

5.2. Poder ejecutivo: 

Jefe de Estado: 

Titulo Oficial: Yang di-Pertuan Agong, Tuanku MIZAN ZAINAL Abidin Ibni Al-Mahrum, Sultán del Estado de Terengganu, desde el 14 de diciembre de 2006. Reemplazó al Sultán del Estado de  Perlis , Tuanku Syed Sirajuddin ibni Almarhum Tuanku Syed Putra Jamalullail. Fue designado rey en la reunión del Consejo de Regentes que tuvo lugar el  3/11/06.  

Jefe de Gobierno: 

Primer Ministro Y.A.B.  Dato' Sri Mohd NAJIB bin Tun Haji Abdul Razak (desde Marzo de 2009). 

5.3 Elecciones   

Poder Ejecutivo

El primer Ministro es elegido de entre los miembros de la  Cámara de Diputados luego de las elecciones legislativas. El líder del partido que gana la mayoría de las bancas  en esta Cámara se convierte en primer ministro. 

El Jefe de Estado es elegido cada cinco años entre el cuerpo de los nueve Regentes o Sultanes hereditarios de los nueve estados de Malasia peninsular.

El gabinete es elegido por el Primer Ministro de entre los miembros del Parlamento con el consentimiento del rey. 

Poder Legislativo

Parlamento bicameral consiste en un Senado o Dewan Negara (70 miembros; 44 designados por el Jefe de Estado, 26 fijados por las legislaturas estatales) y la Cámara de Representantes o Dewan Rakyat (222 miembros elegidos por voto popular por un termino de cinco años). Las últimas elecciones parlamentarias tuvieron lugar el 8 de marzo de 2008. Debido a cuestiones políticas, el Primer Ministro decidió adelantar las elecciones de 2009 a marzo 2008. En estas elecciones, los partidos de la oposición obtuvieron los mejores resultados desde que el país se independizó de Gran Bretaña en 1957, quedando la mayoría parlamentaria de la coalición gobernante, por primera vez, por debajo de los dos tercios. La mayoría de dos tercios permite al gobierno de turno introducir modificaciones a la Constitución sin necesidad de negociar con la oposición.
Poder Judicial

Tribunal o Corte Suprema, constituido por jueces designados por el Jefe de Estado con el consejo del Primer Ministro. 

5.4.  Partidos políticos  

Partidos Oficialistas:

Barisan Nasional (BN) (Frente Nacional),  coalición gobernante con 137 parlamentarios, constituida por los siguientes partidos y titulares:

1.
Organización Nacional de los Malayos Unidos  (UMNO en sus siglas inglesas) 

2.
 Asociación China Malasia o MCA [Sr. Dato’ Sri Chua Soi Lek] 

3.
 Partido del Movimiento del Pueblo de Malasia 
4.
 Congreso Indio Malasio  
5.
 Partido Democrático Liberal 
6.
 Partido Unido de la Herencia Nativa de Sarawak 
7.
 Partido Unido de Sabah 

8.
 Partido del Pueblo de Sarawak
9.
 Partido Unido del Pueblo de Sarawak 
10.
 Organización Unida Pasok Momogun Kadazandusun 

11.
 Partido Progresivo del Pueblo 
12.
 Partido Democrático Progresivo de Sarawak 
13. 
 Partido del Pueblo Unido de Sabah 
Partidos opositores: la oposición esta conformada por 77 parlamentarios provenientes de los siguientes partidos, a saber:

1. Partido de Acción Democrática 

2. Partido Islámico de Malasia 

3. Partido de la Justicia del Pueblo 
4. Partido Nacional de Sarawak 
6.   ECONOMIA, MONEDA & FINANZAS


6.1  Comentarios generales sobre la economía

Breve historia y diagnóstico

Al momento de su Independencia (1957) Malasia era un país pobre cuyo desarrollo y crecimiento económico estaba vinculado al estaño y al caucho. El éxito económico que significó pasar de ser un país de bajos ingresos a otro de ingresos medios durante los últimos 50 años se sustentó en una estrategia de diversificación productiva sectorial con sustento en la mano de obra barata. 
En la actualidad el costo de la mano de obra local no es competitiva vis a vis la región asiática. Las redes de producción e integración regional, impulsado especialmente por las empresas multinacionales, han creado un ambiente de especialización productiva por lo que parte de la producción en base a mano de obra barata está siendo relocalizada hacia otros mercados.
Malasia enfrenta un contexto internacional muy competitivo. En la actualidad el país es menos atractivo para las inversiones externas directas (IED), comparado con otras economías de la región. Durante los años 80 Malasia fue una de las economías mas abiertas de la región pero en la actualidad otras economías de la región tienen un grado de apertura económica importante por lo que Malasia compite con sus vecinos para atraer IED. En este contexto Malasia compite por las IED con los mercados del sudeste asiático, Sudamérica y de Europa Oriental.
El crecimiento promedio del PBI de Malasia en el período 1991-1997 fue de 9.2%, el segundo de la región dentro de un conjunto
 de 10 economías, mientras que del 2001 al 2009 dicho crecimiento fue de 4.3%. Es posible señalar que desde la crisis asiática de 1997 la economía de Malasia ha perdido cierta preeminencia. 

En la actualidad el país se encuentra “atrapado” en el denominado grupo de economías de ingresos medios siendo también de bajo valor agregado y de baja innovación, todo de acuerdo al diagnostico del Gobierno malasio. Malasia se ha convertido una economía con ganancias económicas decrecientes.

10mo Plan Malasia 2011-2015

A inicios del 2010 el Primer Ministro de Malasia lanzó el denominado 10mo Plan Malasia 2011-2015 con el objetivo de sostener el crecimiento económico transformando el perfil de la economía local y lograr, para el 2020, una sociedad de altos ingresos a través de un crecimiento económico anual del 6% del PBI o superior. De no lograrse esta tasa de crecimiento durante el Plan Malasia se especula que Malasia quedaría relegada por las economías de la región de más rápido crecimiento. El objetivo del 6% resulta un incremento comparado con el 4.4% obtenido entre 2006 y 2010. El desafió es no solo mejorar el porcentaje de crecimiento sino asegurar que el mismo sea inclusivo y sustentable. En este sentido las políticas y proyectos del Programa de Transformación Económica son muy importantes para lograr el objetivo de inversiones y productividad mas altos y de mejor calidad. Asimismo son muy importantes las inversiones en “capital humano” al tiempo que se ofrezca una red de seguridad social amplia para los segmentos mas pobres y vulnerables
.
En término similares al del crecimiento del PBI, las inversiones privadas deberán crecer por encima del 10% hasta el 2020.

En términos de políticas públicas el actual Gobierno implementará acciones para mejorar la competencia en la economía nacional, eliminando distorsiones causadas por el control de precios. Se liberalizará aún más la economía, especialmente en el sector de servicios. Se continuará dando amplio apoyo a las exportaciones de bienes transables y se pondrá gran énfasis en la competitividad del sector servicios. Se modernizaran las normas laborales actuales.

6.2 Principales sectores de la economía

	Cuadro 6.2.1. Principales Sectores de la Economía  (% del PBI)

	
	
	
	
	
	
	

	SECTOR
	2008
	%
	2009p
	%
	2010f
	%

	Agricultura
	10.466
	7,5
	10.508
	7,7
	10836
	7,6

	Minería
	11.197
	8,1
	10.770
	7,9
	11035
	7,7

	Manufacturas
	40.459
	29,1
	36.697
	26,9
	39067
	27,3

	Construcción
	4.120
	3,0
	4.355
	3,2
	4515
	3,2

	Servicios
	76.457
	55,0
	78.420
	57,4
	82254
	57,5

	Total
	139.029
	100,0
	136.636
	100,0
	142995
	100,0

	Fuente: Informe Anual Banco Negara 2009, anexo; cuadro A.1; pag. 16 (Tasa de cambio 1USD=3.80 RM ). Las cifras están expresadas en dólares.p: datos provisorios, f: previsión. Valores a precios constantes.


	Cuadro 6.2.2. Malasia: Producción de productos agrícolas (Malasia peninsular)

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Productos básicos primarios 
	1990
	1995
	2000
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009e

	Caucho natural (miles de tn)
	1.291
	1.089
	982
	1.145
	1.284
	1.200
	1.072
	918

	Aceite de palma (miles de tn)
	6.095
	7.811
	10.842
	14.643
	15.881
	15.824
	17.734
	17.565

	Aceite de semilla de Palma (miles de tn)
	827
	1.037
	1.385
	1.740
	1.956
	1.908
	2.131
	2.097

	Pimiento (miles de tn)
	31
	13
	24
	19
	19
	20
	22
	23

	Cacao (miles de tn)
	247
	131
	70
	28
	32
	35
	28
	25

	Tabaco (miles de kg)
	10.154
	10.318
	7.172
	9.444
	6.062
	6.453
	6.278
	2.600

	Troncos serradizos (miles de m3)
	40.009
	31.842
	23.075
	22.363
	21.983
	22.050
	21.004
	17.806

	Madera aserrada  (miles de m3)
	9.156
	9.175
	5.556
	5.085
	5.138
	5.064
	4.941
	3.751

	Madera contrachapada (miles de m3)
	1.492
	3.685
	1.434
	3.481
	5.440
	5.058
	4.904
	3.441

	Fuente: Departamento de Comodities y Plantaciones industriales de Malasia, 2009.


6.3  Moneda & Finanzas 

6.3.1 Moneda

La moneda local se denomina Ringgit o RM que estuvo vinculado al dólar desde septiembre de 1998 hasta julio de 2005 a una tasa de cambio de U$S1 = RM3.80. Desde este último mes de 2005 fluctúa frente a una canasta de divisas. Al momento de editarse esta Guía, Diciembre de 2010, la tasa de cambio es de 1 dólar = 3 RM, no obstante cabe señalar que la política monetaria de Malasia tiene como objetivo en el largo plazo revaluar la moneda en línea con la Nueva Política Económica del Gobierno.
6.3.2 Balance de cuenta corriente y Reservas Internacionales de Malasia
	Cuadro 6.3.2. Balanza de cuenta corriente y reservas internacionales de Malasia 

	(en miles de millones de dólares)

	Cuenta
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Bienes
	45.764
	42.557
	56.850
	47.170
	47.185

	Servicios
	-2.410
	791
	54
	1073
	-237

	Balance de bienes y servicios
	43.354
	43.349
	56.905
	48.243
	46.948

	Reservas Internacionales
	82
	101
	91
	96
	94,9

	2009: cifras provisorias. 2010: Proyección. Fuente: Banco Central de Malasia, Julio 2010.


6.3.3  Sistema Bancario 

El sistema financiero malasio comprende bancos mercantiles y agencias financieras. El mismo ofrece apoyo al sector industrial especialmente al sector de electrónicos y aparatos eléctricos, destinado a la exportación y a la construcción. 

Si bien existen en la actualidad 13 bancos de capitales extranjeros que controlan casi el 30% del total de los depósitos, estos últimos siguen teniendo restricciones que otorgan ciertas ventajas a los bancos malayos locales. Por ejemplo, los bancos extranjeros tienen un límite en cuanto de la cantidad de sucursales que pueden tener y deben cumplir con reglas estrictas con respecto a la administración de las sucursales y a la ubicación de cajeros automáticos. También la participación extranjera en bancos comerciales locales esta limitada a un máximo del 30%. 

Solamente a partir del 2007, y como parte de la segunda fase Plan Maestro Financiero (FSMP en sus siglas en ingles), las autoridades permitieron a los bancos extranjeros en el país abrir cuatro sucursales adicionales, pero con ciertos limites respecto a su ubicación. Estas limitaciones han impedido la expansión de los bancos extranjeros principalmente en el segmento de servicios a las empresas pequeñas y medianas, para lo cual se requiere una amplia red de sucursales que permita a los bancos estar cerca de los consumidores. 

El enfoque del Gobierno local detrás de estas limitaciones en la participación extranjera es la de equilibrar el crecimiento y la distribución de los beneficios de la intermediación financiera atravesando todos los sectores y grupos de ingreso. 
Malasia considera importante tener instituciones financieras nacionales fuertes. El riesgo de permitir el acceso irrestricto al mercado bancario malayo radica en que los inversores extranjeros se concentren únicamente en clientes y empresas de alto valor, ignorando otros segmentos de mercado menos rentables pero socialmente significativos. Hay más de 800.000 pequeñas y medianas empresas operando en Malasia que representan el 97% del total de empresas que emplean 3 millones de trabajadores. Según el gobierno malayo, los bancos locales nacionales comprenden mejor el riesgo local, lo que les permite trabajar más con pymes riesgosas y en áreas rurales de bajos ingresos, proveyendo acceso a empresas e individuos que de otra forma quedarían excluidos del sistema financiero. 

Los bancos mercantiles en Malasia están incorporando nuevos servicios tales como asesoría y servicios especializados en la inversión tales como la facturación internacional, facturación y tramites para la importación-exportación, administración de fondos de ahorro e inversión de cartera. 

6.3.4 Banca islámica

Malasia introdujo la banca islámica a inicios de la década de los 70 pero solo desde 1983 se cuenta con una ley que la regula. A partir de entonces se alentó a los bancos convencionales a abrir una “ventanilla islámica” convirtiéndose en una práctica extendida a partir de 2003. En el 2006 la banca islámica representó el 6% del sistema bancario total. Luego de varios años este segmento creció suficientemente para justificar la existencia de bancos dedicados, en su mayor parte, a este tipo de finanzas. 
En 2003 se produce la liberalización del sistema bancario islámico lo que indujo a la presencia de bancos islámicos extranjeros en el mercado malasio. En el 2004 Malasia otorgó permisos para operar en el mercado local a 3 bancos extranjeros. En el 2006 el gobierno malasio creó el Centro Financiero Internacional de Malasia a fin de posicionar a Malasia como un centro internacional en cuanto a las finanzas islámicas. Desde entonces el Gobierno local emitió nuevas licencias a favor de bancos extranjeros occidentales como el HSBC, Standard Chartered y el Deustsche Bank y otros de Indonesia, Arabia Saudita y Bahrain.

En el 2009 el Gobierno introduce nuevas medidas de liberalización del sector a fin de fortalecer el sistema y su competitividad tales como incrementar el limite de participación extranjera del 49% al 70% tanto para la banca de inversión islámica como para las empresas de seguros y la posibilidad de adquirir acciones, fusiones y compras de empresas públicas
.

Por otro lado, la banca islámica se ha desarrollado como una alternativa viable e importante en Malasia a tal punto que los principales bancos operan parcialmente en función de la Shari´a (ley islámica), convirtiendo al país en uno de los centros financieros importantes del mundo musulmán. 
	Cuadro 6.3.4 Bancos con algún porcentaje de sus operaciones 
en banca islámica en Malasia

	Nombre
	Propiedad

	1
	 Affin Islamic Bank Berhad
	local

	2
	 Al Rajhi Banking & Investment Corporation (Malaysia)
	extranjera

	3
	 Alliance Islamic Bank Berhad
	local

	4
	 AmIslamic Bank Berhad
	local

	5
	 Asian Finance Bank Berhad
	extranjera

	6
	 Bank Islam Malaysia Berhad
	local

	7
	 Bank Muamalat Malaysia Berhad
	local

	8
	 CIMB Islamic Bank Berhad
	local

	9
	 EONCAP Islamic Bank Berhad
	local

	10
	 Hong Leong Islamic Bank Berhad
	local

	11
	 HSBC Amanah Malaysia Berhad
	extranjera

	12
	 Kuwait Finance House (Malaysia) Berhad
	extranjera

	13
	 Maybank Islamic Berhad
	local

	14
	 OCBC Al-Amin Bank Berhad
	extranjera

	15
	 Public Islamic Bank Berhad
	local

	16
	 RHB Islamic Bank Berhad
	local

	17
	 Standard Chartered Saadiq Berhad
	extranjera

	Fuente: Kuwait Finance House y Banco Central de Malasia, 2010.


Del total del sistema bancario malasio el porcentaje actual de banca islámica es del 18,4% pero se espera que alcance al 30% para el 2015, cifra claramente importante teniéndose en cuenta que Malasia representa solo el 1.3% de la población musulmana
.
La autoridad principal en materia bancaria y financiera de Malasia es el Banco Central
.
6.3.5. Servicios Financieros de ultramar (off shore) 

La región de Labuan (isla de Borneo, Estado de Sarawak) se estableció como un centro estratégico en costas del mar del sur de la China y puerto de aguas profundas a la vez que un centro financiero de ultramar (off shore) en 1990. Actualmente, operan en Labuan más de 53 bancos off shore, incluyendo 9 bancos de inversiones, de cuyo total 15 son de propiedad malaya y los 38 restantes extranjeros. El total de los activos de los bancos off shore se incremento en un 27% de 2006 a 2007 alcanzando la suma de USD 27 mil millones en 2007. El total de empresas extraterritoriales se incremento de 5.678 en el 2006 a 6.297 en el 2007. El 56.2% de estas empresas provienen de la región Asia Pacifico. No hay empresas argentinas operando en Labuan. 

6.3.6. Banco de exportaciones e importaciones de Malasia  (Exim Bank)
El Banco de Exportaciones e Importaciones de Malasia se dedica a promover el comercio internacional malasio proporcionando financiación y crédito para exportadores e importadores de bienes y servicios malasios cuyos servicios incluyen: 

· Facilidad de crédito al comprador extranjero (préstamo directo o indirecto a los importadores extranjeros). 

· Facilidad de crédito al proveedor que ofrece préstamos de capital activos a los exportadores malasios o acredita a los compradores extranjeros. 

Se pueden realizar consultas con el EXIM Bank a la siguiente dirección de correo electrónico: exim@exim.po.my. 
7.    COMUNICACIONES 

A partir del 1 de enero de 1999 y con arreglo al Régimen de acceso igualitario, los abonados a

teléfonos pueden seleccionar cualquier red entre tres empresas telefónicas para sus llamadas nacionales e internacionales. En cuanto a los usuarios de teléfonos celulares, que representan el 83% de todos los suscriptos, existen actualmente tres operadores de servicios de los cuales elegir: Maxis, Celcom, Digi, La suscripción a líneas fijas ha ido disminuyendo en los últimos años debido a la gran competencia de los operadores de telefonía móvil. 

Teléfonos: Líneas fijas  4.168.320 millones (2006); Celulares 21.853.000  (2006). Servicio de comunicaciones internacional: es de alta calidad satelital  y vía cables submarinos conectando India, Hong Kong y Singapur;  (2 satélites estacional - 2 Intelsat) (1 Océano Indico y 1 Océano pacífico).
Estaciones de transmisión de radio: AM 35, FM 391, onda corta: 15.  

Estaciones de transmisión de televisión: Malasia peninsular 51; Sabah 16; Sarawak 21 (2006), algunas son estaciones de transmisión de menor potencia.
Televisores: 10,8 millones 

Proveedores de servicios Internet (ISPs): 4  empresas: TM Net; JARING; DigiNet; TimeNet 

8.  TRANSPORTE
Vías férreas: Total: 1.890 km, trocha standard: 57 Km. (electrificada); trocha angosta: 1.833 Km. (150 Km. electrificados) (2006). 

Carreteras: total: 98.721 Km. (80.280 pavimentadas, 1.821 autopistas).
Canales fluviales: 7.200 Km. (Malasia Peninsular 3,200 Km., Sabah 1,500 km, Sarawak 2,500 km) 

Puertos y terminales: Bintulu, Johor Bahru, Labuan, Lahad Datu, Lumut, Miri, George Town (Penang), Port Klang, Tanjung Pelepas, Kuantan, Kemaman. 
Medios de transporte: Total  vehículos: 7.419.643 (2007) Pasajeros: Automóviles privados
64.8%; Buses 30%; Tren 4.7%; Avión 0,5%; Cargo: Terrestre 96.4%; Tren 1.2%; Aéreo 0.1%, Marítimo 2.3%. 

8.1 Infraestructura portuaria en Malasia.

Malasia cuenta con 7 puertos internacionales y 8 domésticos por los que transita el 95 % de la carga que ingresa o sale del país. Los puertos de Malasia están regidos por la Autoridad de Puertos de Malasia que depende del Ministerio de Transportes. Los puertos internacionales son los siguientes:  

· Puerto de Klang: Está ubicado a  70 Km. del centro de Kuala Lumpur, conectado a otras ciudades principales y parques industriales de Malasia peninsular por importante red caminera. Desde las 2 principales terminales de Klang ingresa y se exporta  el 50 % de los bienes a y desde Malasia.  Durante los últimos cinco años, las 2 grandes terminales del puerto de Klang sufrieron una importante transformación, llevada a cabo a través de la participación del sector privado, modernizando su infraestructura portuaria, informática y de telecomunicaciones.

· Puerto de Penang: Situado en el Estado peninsular de Penang, es el segundo puerto comercial en importancia de la costa oeste de Malasia peninsular y primera escala del tráfico marítimo proveniente del sur del Asia y “puerta de ingreso” al corredor comercial del Estrecho de Malaca.   

· Puerto de Johor Baru: Ubicado en el extremo sur de la península, limitando con Singapur. El Estado de Malasia ha modernizado esta terminal, fundamentalmente con el propósito de atraer carga que tradicionalmente arriba al puerto de Singapur. En el presente, el puerto de Johor Baru no constituye una importante competencia para el puerto de Singapur y recibe parte del tráfico marítimo en ruta hacia el lejano Oriente.

· Puerto de Tanjung Pelepas (PTP): La segunda terminal portuaria situada en el Estado sureño de Johor Baru. Cuenta con infraestructura más moderna que el puerto referido anteriormente, algunas de sus obras todavía se encuentran en desarrollo y el objetivo de su construcción es que se constituya en la alternativa marítima a Singapur, tratando de quitarle a aquel puerto, la mayor cantidad del rentable tráfico marítimo posible.

· Puerto de Kuantan: Ubicado en la costa Este de la península, es otra escala para el tráfico marítimo hacia el lejano Oriente; es también puerto de descarga y carga de productos provenientes o con destino -vía terrestre- hacia el Norte a otros puertos internacionales en las costas del Mar del Sur de la China (en Tailandia, Camboya y Vietnam, especialmente).   

· Puerto de Kemaman: De menor importancia, ubicado también en la costa oriental de la península.

-      Puerto de Bintulu: El principal puerto natural de aguas profundas de las costas abiertas de Malasia hacia el Mar del Sur de la China. Situado en la isla de Borneo septentrional (Estado de Sarawak), es una gran terminal para containers y buques tanque de gran porte, estando conectado con importantes redes terminales y distribuidoras de gas y petróleo.

8.2 Marina Mercante

Existen en total  312 naves registradas (1000 de GRT o mas) que ascienden a 5.542.727 GRT/7, 544.154 DWT. Por tipo: de grandes cargas: bulk carrier 19: cargo 99, carga de químicos 38, de contendores  48, para gas liquido 27, para animales 1, pasajeros/cargo 8, petroleros  61, roll on/roll off 5, porta vehículos 6.

De propiedad extranjera: 66 (China 1, Alemania 2, Hong Kong 14, Japón 4, Corea del Sur 1, Singapur 44) 

8.3  Principales empresas internacionales de carga.

-
Cargolux International

· Lufthansa Cargo

· Nip Cargo Airline

· Transmile Cargo

 -   
MAS Cargo (Malaysia Airlines)

Otras empresas también proveen una comprehensiva gama de servicios en contenedores cubriendo gran variedad de aspectos en materia de carga (transporte de contenedores “haulage”, depósitos, cámaras climatizadas, pre / post servicios de aduana, reparación, alquiler y leasing de equipos para carga, etc.).

   8.4  Aeropuertos 

La ubicación geográfica de Malasia en el Sudeste de Asia, la convierte en un punto conveniente para escala de vuelos provenientes tanto de Occidente como de Oriente. Malasia cuenta con cinco aeropuertos internacionales, terminales utilizadas tanto para pasaje como para carga. Estas son:

· Kuala Lumpur International Airport (KLIA)

· Penang International

· Langkawi International

· Kota Kinabalu International

· Kuching International

· Sultan Ismail International Airport, Senai
Los aeropuertos son parte de la red de infraestructura de importante magnitud, interconectandose vía terrestre con los principales puertos y parques industriales de las ciudades mas importantes del país.

En marzo de 2006 se inauguró una nueva Terminal denominada “Low Cost Carrier” (empresas de bajo costo) que se ocupa de la llegada y partida de vuelos de bajo costo como son los de “Air Asia” y “Firefly”. La nueva Terminal esta ubicada en el área de “Malaysian Airlines Cargo”, aproximadamente a unos 15 minutos (20km) del aeropuerto internacional de Kuala Lumpur.

Helipuertos: 2.  
9. COMERCIO EXTERIOR 
	Cuadro 9.1 Comercio Exterior de MALASIA 

	
	
	
	

	 
	2007
	2008
	2009

	
	en miles de millones de U$D
	en miles de millones de U$D
	en miles de millones de U$D

	
	
	
	

	 Exportación
	183.4
	192.3
	161.8

	 Importación
	153
	151.2
	127.2

	 Balance comercial
	30,4
	41,1
	34.6

	TOTAL (X + M)
	336.4
	343.5
	289

	Nota:%   cambio con relación al año anterior. 
	

	Fuente: Informe “Comercio Internacional e industria de Malasia” (versión inglesa), Ministerio de Comercio Internacional e Industria de Malasia. Informe de 2009. 


	Cuadro 9.2:  Principales mercado de exportación de Malasia (en miles de millones de dólares)

	
	
	

	Mercados
	2008
	2009

	Singapur
	32.3
	25.7

	China
	21.1
	22.4

	USA 
	27.3
	20.2

	Japón 
	25.3
	18.1

	Tailandia
	10.5
	9.9

	Hong Kong
	9.4
	9.6

	Corea 
	9
	8

	Australia 
	8.1
	6.6.

	Paises Bajos 
	7.8
	6.1

	Indonesia
	-
	5.7

	India
	8.2
	-

	TOTAL
	221.1
	184.4

	Fuente: Informe “Comercio Internacional e industria de Malasia” (versión inglesa), Ministerio de Comercio Internacional e Industria de Malasia. Informe de 2009. 


	Cuadro 9.3: Principales mercados de importación de Malasia (en miles de  millones de dólares)

	
	
	

	Mercados
	2008
	2009

	China 
	22.3
	20.2

	Japón 
	21.3
	18.1

	Singapur
	19.1
	16

	Estados Unidos
	18.8
	5.4

	Tailandia
	9.7
	8.7

	Taiwan
	8.3
	6.2

	Corea
	8
	6.7

	Indonesia
	8
	7.6

	Alemania 
	7.5
	6.1

	Hong Kong
	4.5
	3.6

	TOTAL
	173.8
	144.9

	Fuente: Informe del Ministerio de Comercio Internacional e Industria (MITI), 2009.


	Cuadro 9.4: Importaciones de Malasia por regiones geográficas (en millones de dólares)

	                             
	
	         

	REGIONES
	2008
	2009

	ASIA
	207.260
	172.331

	OCDE
	76.826
	63.853

	ASEAN
	42.139
	36.506

	Unión Europea 
	20.564
	16.920

	NAFTA
	20.140
	17.356

	Organización de la Conferencia Islámica
	17.558
	13.914

	América Latina
	2984
	3.512

	África 
	1884
	1940

	Total
	389.355
	326.332

	Fuente: Sitio web de la Unidad de Planeamiento Económico, Oficina del Primer Ministro y Ministerio de Comercio Internacional e Industria, 2009.


	Cuadro 9.5: Exportaciones de Malasia a países de América Latina durante 2009

	
	
	
	

	
	Mercados
	Millones de dólares
	Participación (%)

	1
	Méjico
	1.434
	50.44

	2
	Brasil
	746
	26.27

	3
	Argentina
	152
	5.36

	4
	Panamá
	90
	3.16

	5
	Colombia
	80
	2.82

	6
	Chile
	75
	2.67

	7
	Perú
	67
	2.37

	8
	Venezuela
	50
	1.74

	9
	Costa Rica
	51
	1.46

	10
	Uruguay
	20
	0.70

	
	TOTAL
	2.765
	97

	Fuente: Informe del Ministerio de Comercio Internacional de Malasia, página 265 y Departamento de Estadísticas de Malasia.


	Cuadro 9.6: Importaciones de Malasia desde países latinoamericanos  

	
	
	
	

	 
	2009

	 
	Países
	millones de dólares
	%

	1
	Brasil
	964
	31.91

	2
	Costa Rica
	779
	25.78

	3
	Argentina
	735
	21.33

	4
	Mejico
	339
	11.22

	5
	Chile
	164
	5.43

	6
	Venezuela
	73
	2.42

	7
	Uruguay
	23
	0.78

	8
	Peru
	11
	0.39

	9
	Columbia
	8
	0.26

	10
	Rep. Dominicana 
	6
	0.20

	11
	Panama
	5
	0.18

	12
	Ecuador
	2
	0.08

	13
	Haiti
	0,29
	0.01

	 
	TOTAL
	3109,06
	100

	 Fuente: Ministerio de Comercio Internacional e Industria de Malasia, informe de 2009 y Departamento de Estadísticas.


	Cuadro 9.7: Exportaciones de Malasia por regiones geográficas relevantes (cifras en millones de dólares)

	
	
	

	Regiones
	2008
	2009

	ASIA (17 mercados)
	125.920,9
	111.023,0

	OCDE (28 mercados)
	84.572,1
	66.783,6

	ASEAN (10 mercados)
	48.918,9
	41.619,9

	Unión Europea (27 mercados)
	21.390,3
	17.534,5

	NAFTA (3 mercados)
	26.094,5
	19.777,9

	Organización de la Conferencia Islámica (23 mercados)
	19.326,3
	17.483,7

	América Latina (8 mercados)
	1.317,2
	1.071,3

	África (28 mercados)
	3.774,3
	3.571,2

	Fuente: Sitio web de la Unidad de Planeamiento Económico, Oficina del Primer Ministro y Ministerio de Comercio Internacional e Industria, 2009.


10. ACUERDOS FIRMADOS ENTRE MALASIA Y PAÍSES DE AMERICA DEL NORTE Y AMERICA LATINA 
	Cuadro 10 Acuerdos firmados entre Malasia y países de América Latina 

	
	Paises
	T.A. 
	I.G.A. 
	D.T.A. 
	B.P.A. 
	A.S.A. 
	ETSCCA 
	SHIPPING 

	1
	Argentina 
	01.07.91
	06.09.94
	03.10.97
	*03.12.93
	23.08.93
	01.07.91
	-

	
	
	
	
	(Acuerdo limitado)
	
	
	
	

	2
	Brazil 
	26.04.96
	-
	-
	-
	18.12.95
	-
	-

	3
	Canada 
	-
	01.10.71
	16.10.76
	-
	18.01.96
	-
	-

	4
	Chile 
	21.06.91
	11.11.92
	03.09.04
	*21.06.91
	-
	21.06.91
	-

	5
	Cuba 
	26.09.97
	26.09.97
	-
	-
	-
	-
	-

	6
	Columbia 
	14.08.95
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	7
	Guyana 
	-
	-
	-
	-
	-
	13.11.95
	-

	8
	Uruguay 
	09.08.95
	09.08.95
	-
	-
	-
	1996
	-

	9
	Mexico 
	-
	-
	-
	*24.09.90
	16.07.92
	-
	-

	10
	Peru 
	13.10.95
	13.10.95
	-
	*13.11.91
	13.10.95
	13.11.91
	-

	11
	Surinam 
	25.05.98
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	12
	Estados Unidos
	10.05.04
	21.04.59
	18.04.89
	-
	21.06.97
	-
	-

	
	
	
	(Rivisado-1965)
	(Acuerdo limitado)
	
	
	
	

	13
	Venezuela 
	26.11.91
	-
	28.08.06
	*03.08.90
	16.07.93
	03.08.90
	-

	
	
	
	
	
	
	(iniciado)
	
	

	TA
	Acuerdo commercial 
	
	
	
	
	
	

	IGA
	Acuerdo de garantías de inversión
	
	
	
	
	

	DTA
	Acuerdo para evitar doble imposición impositiva
	
	
	
	
	

	BPA
	Acuerdo de pagos bilaterales 
	
	
	
	
	

	*
	Modelo ALADI: los bancos centrales garantizan los pagos de sus respectivos exportadores en moneda local y cancelan periódicamente el monto neto adeudado mutuamente en una moneda acordada

	ASA
	Acuerdo de Servicios Aéreos 
	
	
	
	
	
	

	ETSCCA
	Acuerdo de Cooperación Técnica, Cultural y Científica, Técnica
	
	

	Shipping
	Acuerdo Naviero 
	
	
	
	
	
	
	


11.  RELACIONES COMERCIALES CON ARGENTINA
	Cuadro 11.1 Balanza del Comercio Bilateral (en millones de dólares)

	 

	AÑO
	Importaciones desde Argentina
	Exportaciones a Argentina
	Balance comercial 
	Comercio total

	1996
	276.0
	72.0
	-204.0
	348.0

	1997
	281.1
	92.5
	-188.6
	373.6

	1998
	176.0
	102.0
	   -74.0
	278.1

	1999
	194.7
	81.6
	-113.2
	276.3

	2000
	184.2
	110.5
	   -73.7
	294.7

	2001
	302.6
	55.3
	-247.4
	357.9

	2002
	221.1 
	21.1
	-200.0
	242.2

	2003
	182.5
	46.7
	-135.8
	229.2

	2004
	393.0
	 92.5
	-532.0
	485.5

	2005
	638.0
	106.9
	-531.1
	744.9

	2006
	629.9
	135.7
	-494.2
	765.6

	2007
	755.2
	186.7
	-568.5
	941.9

	2008
	639.7
	169.9
	-469.8
	809.6

	2009
	735
	152,7
	-582,3
	887,7

	Fuente: Departamento de Estadísticas, Malasia.


	Cuadro 11.2 Exportaciones de Malasia a la Argentina - 10  Principales productos (Año 2009) (en millones de dólares y %)

	

	No
	Producto
	Valor
	%

	1
	Aparatos de señal visual o sonora
	16
	11.86

	2
	Artículos de vestidos y accesorios para ropa
	16
	11.74

	3
	Caucho natural, chicle y chicle natural o similares, en formas de hojas o tiras
	11
	7.98

	4
	Aparatos de radio con grabador y reloj
	10
	7.74

	5
	Aparatos e instrumentos de control o regulación automático
	9
	6.43

	6
	Aceites y grasas procesadas animales o vegetales de origen animal o vegetal
	8
	5.88

	7
	Coco, aceite de semilla de árbol de palma refinado y sin refinar  
	6
	4.41

	8
	Maquinas automáticas procesadoras de datos, maquinas lectoras magnéticas u ópticas, maquinas transcriptoras de información codificada de maquinas procesadoras de datos.
	6
	4.40

	9
	Aparatos telefónicos, teléfonos celulares para red y otras redes inalámbricas; otros aparatos para la transmisión o recepción de voz, imágenes u otra información para comunicaciones alámbricos o inalámbricos 
	3
	2.08

	10
	Partes para uso principal o solamente para aparatos 
	2
	1.83

	
	Total 
	86
	

	
	Total General
	152
	

	
	Fuente: Departamento de Estadísticas de Malasia, 2009. Cifras indicadas en millones de dólares.


	Cuadro 11.3   Exportaciones de Argentina a Malasia 

	10 Principales productos

	        Año 2009

	
	
	
	
	

	No
	Codigo arancelario
	Producto
	Valor
	%

	1
	2304
	Tortas de aceite y otros residuos solidos sea o no en forma de pallets, como resultado de la extrancción del aceite de soja
	369
	58.08

	2
	1005
	Maiz
	101
	15.95

	3
	1201
	Granos de soja entero o por mitades 
	46
	7.26

	4
	1507
	Aceite de granos de sona y sus fracciones, este o no refinado pero no quimicamente modificado 
	45
	7.10

	5
	1512
	Aceite de semillas de girasol, aceite de semillas de algodón sea o no refinado pero no quimicamente modificado 
	17
	2.79

	6
	8410
	Reactores nucleares, cartuchos o de almacenamiento de energia , no irradiados para reactores nucleares, maquinaria y aparatos para separacion isotopica
	17
	2.72

	7
	7601
	Aluminio 
	15
	2.45

	8
	2401
	Tabaco no manufacturado 
	5
	0.83

	9
	1101
	Harina de trigo 
	3
	0.61

	10
	7304
	Tubos, caños de hierro o acero sin costura 
	3
	0.55

	
	Total 10 principales productos
	621
	98.34

	
	Total General
	735
	

	Cifras indicadas en millones de dólares.

	Fuente: Departamento de Estadisticas de Malasia.


  
Nota: carnes y lácteos son productos que prácticamente inauguraron la relación comercial entre ambos países hace poco más de veinte años. Sin embargo, las cantidades exportadas por Argentina no llegaron a ser significantes, especialmente si se compara el comercio de este rubro entre Malasia y Australia, por ejemplo. Por otro lado, a partir de la crisis sanitaria ocurrida en Europa durante 1998/1999, el mercado malasio cerró sus puertas e impuso barreras sanitarias muy estrictas a la mayoría de los destinos proveedores, incluyendo a la Argentina. Desde ese entonces, este comercio se vio afectado. 
En la actualidad las exportaciones de carnes argentinas a Malasia están suspendidas debido a que esta pendiente la visita de la misión técnica malasia para inspeccionar los establecimientos cárnicos y lácteos argentinos habilitados por parte de la autoridad malasia. 
12  Presencia de empresas Argentinas en Malasia.

· IMPSA

La empresa IMPSA se encuentra radicada en Malasia desde hace aproximadamente veinte años, habiendo iniciado sus inversiones en este país con la producción de grúas porta contenedores para terminales portuarias y continuando con equipamiento para la generación de energía hidráulica (turbinas) y energía renovable. Desde su radicación en este mercado, la empresa referida aprovechó el impulso y desarrollo económico de Malasia para penetrar con sus productos e incorporarse a diversos proyectos de desarrollo portuario. Su oficina central en el Sudeste de Asia está en Kuala Lumpur pero participa en otros proyectos en la región en los siguientes mercados Filipinas, Sri Lanka y Vietnam.      

TENARIS, si bien con base en Singapur, mantiene relación comercial con Malasia a través de la provisión de tubos sin costura  y otros elementos.  
Potencialidad del mercado malayo para empresas argentinas.

En general, el mercado de Malasia es, por sí solo, interesante para el exportador argentino, especialmente si se observa a éste país como una de las “puertas de entrada” hacia una región de aproximadamente 500 millones de potenciales clientes (descontando China e India). La participación de Malasia en la Asociación de Naciones del Sudeste Asiático y de otros acuerdos comerciales, entre ellos el recientemente firmado con China, permitiría a las empresas argentinas radicadas en Malasia tener acceso a estos mercados que son muy competitivos en cuanto a costos.
El empresario argentino interesado en invertir en Malasia puede contar con información que es provista por la Autoridad de Desarrollo Industrial de Malasia (www.mida.gov.my) sitio desde el cual se puede acceder a información sobre los diversos costos de hacer negocios en Malasia asimismo como información de interés comercial para el desarrollo de los negocios en Malasia. En este sentido se puede acceder a costos industriales, laborales, impositivos, de las comunicaciones, de los transportes y financieros por provincia (denominados “Estados” en Malasia).
13. 
ACCESO AL MERCADO
13.1 COMPRAS GUBERNAMENTALES

Malasia cuenta con un sistema de compras gubernamentales. Los lineamientos generales de la Política de Compras de Malasia señalan que las licitaciones son abiertas a empresas extranjeras cuando el monto total de productos o servicios a proveer supera los 54.000 dólares. Por debajo de dicha cifra y hasta los 13.500 dólares las licitaciones son cerradas a las empresas extranjeras y por debajo de la última cifra las compras son directas (sin licitación).

Para las licitaciones para la provisión por parte de empresas locales el período de presentación de propuestas se extiende durante 21 días pero es de 56 días cuando participan empresas extranjeras y solo para bienes y servicios no producidos localmente. 

13.2  
REGULACION DE IMPORTACIONES

Derechos de importación
Como parte del compromiso de Malasia con la OMC se abolieron o redujeron los derechos de importación en casi 5000 artículos. Por eso, más del 60% de los productos tienen arancel cero. Entre los productos arancelados figuran: el tabaco; las bebidas alcohólicas; los bienes considerados suntuarios (embarcaciones deportivas, automotores, por ejemplo).

Por otro lado, para facilitar el comercio, se exceptúan de derechos de importación aquellas materias primas usadas directamente en la fabricación de productos de exportación, si las mismas no son producidas localmente o si los materiales locales no son de calidad aceptable y buen precio. 

Los tipos de impuestos aplicados a productos importados son: Arancel de Importación, impuesto a las ventas e Impuesto Específico (Excise Duty).
Requisitos sanitarios

Son aplicados a la totalidad de productos alimenticios que Malasia importa. Los requisitos están señalados en el sitio del Ministerio de Salud de Malasia. A tales fines se deberá consultar la norma relativa a fin de obtener información para cada caso
.
Certificado HALAL 

Dado que malasia en un país de religión predominantemente islámica se exige que algunos de los productos alimenticios de consumo humano, y en especial los de orígen animal, cuenten con certificado  “halal”. 

Malasia ha impuesto la estandarización Halal para los establecimientos (mataderos) extranjeros que quieran exportar a Malasia lo que está explícitamente señalado en el denominado Estándar Malasia MS1500:2009
. El 23 de Junio de 2010 fue publicado un nuevo Estándar denominado MS 2400:2010 parte I, II y III relacionado con lo Halal y el transporte, almacenamiento/depósito y distribución y venta al por menor. 
La industria Halal es identificada como un motor de crecimiento económico del Malasia. El comercio Halal a nivel internacional alcanza los 2.1 trillones de dólares. La Empresa para Desarrollo de la Industria Halal (HDC
 en sus siglas en inglés) es la primera empresa con apoyo del gobierno malasio con el objetivo de coordinar el crecimiento de la industria nacional Halal de una manera amplia y completa. La empresa indicada responde al Ministerio de Comercio e Industria de Malasia
.
Los objetivos de la Empresa para Desarrollo de la Industria Halal son lograr la denominada Integridad Halal, el desarrollo del sector y el llamado “Branding”
.
El Plan Maestro Industrial Halal tiene como objetivos:

1. Convertir a Malasia en un centro de referencia internacional en cuanto a lo Halal.

2. Ingresar a mercados de exportación con productos Halal “Premium” fortaleciendo la capacidad de las empresas malasias en este sector.

3. Convertir a Malasia en un centro de producción, comercio e investigación y desarrollo en lo Halal a ser utilizados en cosméticos, cuidado personal y productos nutricionales. 

4. Elevar los estándares de la ganadería de Malasia y la industria de la avicultura para reducir la dependencia de las importaciones de carne y proteger la salud y seguridad del consumidor malasio.

Productos farmacéuticos y/o medicinales 

Los Productos farmacéuticos y yerbas medicinales y/o terapeuticas requieren aprobación previa otorgada por la Oficina Nacional de Control Farmaceutico (NPCB en sus siglas inglesas
) perteneciente al Ministerio de Salud.

Plantas y animales

Deben contar con autorización del Ministerio de Agricultura y sus dependencias correspondientes –

Departamento de Servicios Veterinarios (DVS) en el caso de animales.
Artículos prohibidos o condicionados

Los productos prohibidos por Malasia para la importación están indicados en la Orden Nro. 8 en la llamada “Guia para la importación de Bienes a Malasia” que tiene varios criterios de prohibición para la importación de determinados ítems, que modifica y/o actualiza la el Acta de Aduana de 1967 y cuyos productos son: 

1. Prohibición absoluta: Artículos con impresiones o reproducciones de billetes de cualquier moneda corriente; Publicaciones, DVD, pinturas, fotografías, etc, de contenido obsceno o indecente; Emblemas o dispositivos que puedan ser utilizados de manera perjudicial a los intereses de Malasia o sean incompatibles con la paz el bienestar y el buen orden publico; receptores de radio entre 68-87 Mhz a 108-174 Mhz excepto los designados para recibir información meteorológica o para las autoridades de telecomunicaciones; vestimenta con inscripciones de versos del Coran; espadas; licores conteniendo plomo o cobre, arsénico, pirañas de todo tipo; huevos de Tortuga; ciertas frutas producidas en determinados países; lápices, lapiceras y otros artículos que se asemejen a jeringas; químicos venenosos; ítems conteniendo material radioactivo; determinado tipo de maderas.  

2. Prohibición condicionada excepto bajo licencia de importación (lista segunda)

3. Prohibición condicional por razones de protección (lista tercera)

4. Prohibición condicional salvo que se haga de la manera apropiada (lista cuarta, Parte I)

5. Prohibición de importaciones no aplicable a zonas de libre comercio (lista cuarta, Parte II)

6. Prohibición condicional excepto conforme al estándar malayo y de la manera apropiada

13.3.
DOCUMENTOS Y FORMALIDADES

Generalidades  

Comerciar con Malasia suele ser sencillo ya que toda la estructura local existente facilita diversas transacciones sin sobresaltos. Hay libre comercio y el gobierno alienta el intercambio internacional de bienes y servicios diversos.

Las restricciones existentes tienen más que ver con salvaguardas relacionadas con la seguridad nacional, la salud y el ambiente, así como el cumplimiento de los estándares de calidad y etiquetado internacionales.

    
Certificado de importación 

Se requieren licencias de importación para 62 productos a saber: carnes, azúcar, arroz, harinas, maderas, elementos de seguridad, municiones y explosivos, vehículos automotores y auto partes, fotocopiadoras de color,  equipamiento de telecomunicaciones,  animales vivos, tabaco, equipamiento parabólico, ciertas sustancias químicas, tubos etc. La lista completa de productos con ciertas restricciones a la importación se encuentra en la dirección electrónica del Ministerio de Industria y Comercio que se proporciona al final de esta guía. 

Permiso de exportación
La mayoría de los productos malasios puede exportarse libremente. Sólo un número limitado de ellos exige requiere licencias de exportación que aseguren el cumplimiento de normas tanto locales como internacionales. Algunos productos están sujetos a licencias de exportación como manera de supervisar la situación del suministro doméstico de productos esenciales (Acta de Prohibición de Exportaciones, 1988). Todos ellos se encuentran comprendidos en la nueva norma de Aduana relativa a la prohibición de exportaciones, de 2008 y que entro en vigor el 1 de Abril de 2008, y que modifica y/o actualiza el Acta de Aduana de 1967.
La exportación de pájaros vivos o animales debe acompañarse de un permiso emitido por el Departamento de Fauna.  

Derechos de exportación 

Generalmente no se aplican derechos de exportación, excepto para ciertos productos que se busca sean protegidos en el suministro domestico. 
Sistema electrónico de comercio 

Malasia ha establecido una infraestructura de comercio electrónico para reemplazar el sistema manual de importación y procesado de documentación para la exportación. La red vincula al Departamento de Estadísticas y al Ministerio de Industria y Comercio Exterior –ver dirección electrónica al final de esta guia-  e incluye a todos los operadores del comercio exterior de Malasia: 

1. operadores del puerto 

2. expedidores de carga 

3. remisores y consignatarios de buques 

4. bancos mercantiles 

5. operadores de zonas francas 

6. operadores de depositos 

7. puertos y aeropuertos 

El sistema también esta siendo utilizado actualmente por 5 oficinas de gobierno autorizadas a saber: 

1. El Ministerio de Comercio Internacional e Industria 

2. El Consejo Maderero de Malasia 

3. El Departamento de Servicios Veterinarios 

4. El Departamento Nacional de Bosques y Protección de la Fauna 

5. Institutos de la Investigación Industrial de Malasia. 

13.4
REGIMENES ESPECIALES 

13.4.1 Acuerdos de  Comercio bilaterales 

Hasta Diciembre de 2009 Malasia ha firmado Acuerdos de Comercio Bilateral con 67 países, para facilitar, fortalecer y diversificar el comercio. Los acuerdos conceden en su mayoría el tratamiento de nación mas favorecida en lo que se refiere a los derechos de aduana e importación y formalidades para la exportación. Los distintos acuerdos firmados entre Malasia y nuestro país están indicados en el cuadro número 10 en página 19. Argentina y Malasia firmaron un Acuerdo Comercial firmado el 1 de Julio de 1991. 
13.4.2 Acuerdos de libre comercio 
	Cuadro 13.4.2 Acuerdos de Libre Comercio firmados por Malasia

	
	
	

	Acuerdos de Libre Comercio firmados por Malasia

	1
	Malasia- Japón
	13-Dic-05

	2
	Malasia - Pakistan
	08-Nov-07

	3
	Malasia - Nueva Zelandia 
	26-Oct-09

	4
	Malasia - Chile
	13-Nov-10

	
	
	

	Acuerdos de Libre Comercio firmados por ASEAN siendo Malasia país miembro 

	1
	ASEAN - China
	04-Nov-02

	2
	ASEAN - Japón
	08-Oct-03

	2
	ASEAN - Corea
	13-Dic-05

	3
	ASEAN - Australia y Nueva Zelandia 
	27-Feb-09

	4
	ASEAN - India
	13-Ago-09

	Fuente: Ministerio de Comercio Internacional de Malasia, MITI, Informe de Comercio Internacional e Industria de Malasia 2009.


13.4.3 Acuerdos de Pago bilaterales  

Los Acuerdos de Pago Bilaterales han ayudado a fortalecer el funcionamiento del comercio Sur-Sur con otros bancos centrales, y a diversificar las exportaciones a los destinos no tradicionales. Un Acuerdo de Pago Bilateral es un sistema de pago que convierte el riesgo comercial en un riesgo de los bancos centrales de cualquiera de los países actuantes y garantiza los pagos en las monedas nacionales a sus respectivos exportadores. Malasia tiene Acuerdos de pago Bilaterales con 34 países que han producido un aumento significativo del comercio con los mercados no-tradicionales. El Acuerdo de Pagos Bilaterales entre Argentina y Malasia fue firmado el 3 de Diciembre de 1993.

13.4.4  Acuerdos del doble imposicion 

A diciembre de 2009, Malasia tenía firmado Acuerdos de Doble Imposición con 70 países
. Éstos permiten la anulación de la doble tributación en el ingreso como los beneficios de explotación, dividendos, interés y derechos de autor. 

13.4.5
Aranceles preferenciales COMÚN (CEPT-AFTA) 

Bajo los Aranceles Preferenciales Comunes del Acuerdo de Libre Comercio del ASEAN, los países miembros de acordaron reducir progresivamente hasta un 5% los derechos de importación en todos los productos. Los seis miembros originales: Brunei, Malasia, Singapur, Tailandia, Indonesia y las Filipinas, tienen Aranceles Preferenciales Comunes en funcionamiento desde el 2003. Los restantes miembros del ASEAN (Vietnam, Laos, Myanmar y Camboya), se incorporaron gradualmente a este sistema durante el  2008. En la actualidad Malasia tiene más de 90% de las líneas arancelarias a 0.5%, y más de 60% de productos libres de aranceles. 
La información detallada sobre este sistema y el esquema de los Aranceles Preferenciales Comunes está disponible en el sitio del Departamento de la Estadísticas y el Ministerio de Industria y Comercio Internacional así como en la Secretaría de ASEAN
. 

13.4.5 PARTICIPACION DE MALASIA EN ORGANIZACIONES INTERNACIONALES DE COMERCIO  

APEC, AsDB, ASEAN, C, CCC, CP, ESCAP, FAO, G-15, G-77, IAEA, IBRD, ICAO, ICFTU, ICRM, IDA, IDB, IFAD, IFC, IFRCS, ILO, IMF, IMO, Inmarsat, Intelsat, Interpol, IOC, ISO, ITU, MINURSO, NAM, OIC, OPCW, UN, UNCTAD, UNESCO, UNIDO, UNIKOM, UNMIBH, UNMIK, UNTAET, UPU, WCL, WFTU, WHO, WIPO, WMO, WtrO

14. CANALES DE DISTRIBUCION

Los canales de distribución mas frecuentes son:

14.1   Empresas 
La norma que establece los requisitos para la creación de empresas comerciales es el Acta de Empresas de 1965que tipifica los tres tipos de empresas posibles para operar comercialmente en Malasia
:

1. Empresa limitada por partes, que puede ser privada o pública
2. Empresa limitada por garantía, en la cual el número de miembros garantiza su compromiso por un monto superior al declarado
3. Empresa ilimitada, en la cual no hay limite de compromiso de sus miembros

La mayoría de las empresas extranjeras en Malasia operan como empresas limitadas por partes. El proceso de creación legal de una empresa requiere que la misma este sometida y controlada por el Registro de Empresas, apoyada por la siguiente información:

1. Memorando de Artículos de la Asociación

2. Declaración estatutaria de acuerdo con la Ley de Formación de Empresas (Companies Act, 1965)
3. Certificado/documento de Identidad 

4. Consentimiento de actuar como director

5. Declaración estatutoria de los directores

La tasa de registro de una empresa oscila entre RM 1000, para un capital autorizado de menos de RM 100.000 hasta RM 70.000 para un capital superior a los RM 100 millones. 

Las empresas “offshore”, sean nacionales o extranjeras están solamente autorizadas a administrar sus operaciones comerciales desde y a través del Centro Financiero Internacional de Labuan. La creación de una empresa de estas características se encuentra comprendida bajo las provisiones del “Acta de Empresas Offshore de 1990“. La norma indicada puede ser solicitada, por correo electrónico, a la Sección Económica y Comercial de nuestra Representación Diplomática a: emsiacomercial@pd.jaring.my.
Algunas características de este tipo de empresas son:

1. No necesidad de hacer publico la propiedad de los beneficios 

2. Capital estándar autorizado de U$D 10.000, dividido en 10.000 partes de U$D 1 cada una

3. Capital mínimo requerido que puede ser pagada total o parcialmente

4. Necesidad de tener una oficina registrada y un agente en la isla de Labuan

5. Contar, como mínimo, con un Director y una secretaria 

6. Una copia de los registros contables debe permanecer en la isla de Labuan

14.2   Negocios de propietario único y sociedades 
Este tipo de negocios deben ser registrados en el “Registro de Empresas” de acuerdo lo indicado por la ordenanza de registro de empresas, de 1965.  A tales efectos se paga una tasa de registración y otra anual. 

14.3   Oficina de Sociedad Principal (Operacional Headquarters Company - OHQ) 

Malasia ofrece incentivos financieros y de otro tipo a empresas extranjeras que quieran iniciar Oficinas de Sociedad Principal en el país. Entre estos se cuentan las concesiones en impuestos al inicio, así como términos mas fáciles y flexibles para puestos de extranjeros, facilidades crediticias e inversiones en seguridades externas. 

Una OHQ es una empresa registrada en Malasia, ya sea de propiedad local o extranjera, que conduce sus  negocios dentro del país con el propósito de proveer servicios cualificados - gerenciamiento y administración; tesorería y manejo de fondos; servicios empresarios de asesoramiento financiero; investigación y trabajo de desarrollo llevado a cabo en Malasia; entrenamiento y manejo de personal- en sus oficinas o sus empresas relacionadas fuera de Malasia. 

14.4   Centros de suministro internacionales (IPCs) 

Son empresas registradas localmente, ya sean de propiedad local o extranjera, que llevan a cabo negocios en Malasia para el aprovisionamiento y venta de materiales crudos, componentes y productos terminados para empresas relacionadas o no relacionadas tanto en Malasia como en el exterior. Para este tipo de empresas, Malasia ofrece la ventaja del acceso a un mercado de mas de 500 millones de habitantes en el marco del área de libre comercio ASEAN (AFTA). Asimismo ofrece infraestructura física y de comunicaciones de primera línea, una fuerza laboral preparada, alquileres competitivos, buena calidad de vida y el uso extensivo del inglés como lengua franca. Algunas de las empresas lideres que se han instalado en esta calidad son: Sony, JVC, Kenwood , Toshiba, Ikea, Handel, Ericcson Mobile Communications, Robert Bosch, etc.

El registro de estas empresas se realiza en seguimiento del Acta de Empresas de 1965, con el pago de un capital mínimo de RM 500.000 y un gasto operativo mínimo de RM 1,5 millones. Las IPC’s deben tener ganancias anuales que excedan los RM 50 millones y tienen que usar puertos y aeropuertos malayos. 

Los incentivos para este tipo de empresas son:

- puestos de trabajo para extranjeros aprobados de acuerdo a sus requerimientos

- apertura de una o mas cuentas en moneda extranjera en cualquier banco comercial con licencia                   

- ingreso de materiales crudos, componentes o productos terminados con exención de tasa de aduana a
   zonas industriales libres, tiendas con licencia de manufactura, entre otros. 

14.5    Oficina de Representación 
Muchas  empresas manufactureras extranjeras y empresas de comercio exterior sostienen que para tener una presencia global en algunas de sus actividades se requiere una oficina mas cercana al área de negocios. En virtud de ello las Oficinas de Representación desarrollan las siguientes actividades: planeamiento y coordinación de actividades empresariales; investigación de mercado y estudios de factibilidad; investigación y desarrollo de productos; coordinación de los afiliados, subsidiarios y agentes de una empresa; actividades de comercio que no resulten directamente en transacciones comerciales; identificación de fuentes proveedoras de material crudo, componentes y otros proyectos industriales. 

Una oficina de estas características debe ser financiada por fuentes externas y no esta permitido que lleve a cabo actividades de comercio exterior (importación y exportación). 

15.   SISTEMA IMPOSITIVO

En general, toda la renta de empresas e individuos, derivada de y/o remitido a Malasia esta sujeta a impuestos. Sin embargo, la renta enviada a Malasia por sociedades residentes (que no sean las sociedades que dirigen negocios de banca, seguros, transporte aéreo y marítimo), sociedades no residentes e individuos no residentes esta eximida de impuesto.  
Desde el año 2000, el impuesto sobre la renta es determinado en base a la renta percibida en el año en curso. Este sistema de evaluación fue modificado por un sistema de auto-evaluación que se inicio en el 2001, y desde el año 2004, la renta enviada a Malasia por un individuo residente, esta eximida de impuesto. 

El Impuesto de Sociedades es el siguiente:
Sociedades residentes y no residentes: 28%

Sociedades residentes con un capital desembolsado de RM 2,5 millones (U$D 663.130) e inferior al inicio del período base para un año de ejercicio fiscal  
Sobre los primeros RM 500.000 (U$D 132.626) de cuota líquida: 20%

Sobre las cuotas líquidas posteriores: 28%

Otros tipos de impuestos existentes son:  

Impuesto sobre la renta del petróleo: para empresas y personas relacionadas con operaciones petroleras de todo tipo excluyendo el transporte de petróleo fuera de Malasia: 38%

Impuesto sobre la renta de personas físicas: Residentes individuales con ingresos anuales iguales y/o mayores a  RM 16.667 (U$D 4.421) (después de la deducción de las desgravaciones): 1% -28%; Individuos no residentes (sin derecho a ninguna desgravación): 28%

Retención de impuestos:  
Impuesto a las ventas.
El impuesto a la venta esta regido por la Orden/Norma de Impuestos a las Ventas de 1977. Por lo general hay 3 tipos de porcentajes: 5%, 10%, 20% y 25% aplicados en todos los bienes importados excepto aquellos listados en la Orden/Norma de excepciones al la retención de impuestos a las ventas, de 1980. Entre los bienes en los que se aplica un impuesto del 20% figuran: 

1. Cervezas, vinos.  

2. Licores y otras bebidas alcohólicas clasificadas bajo los códigos 2205.10 100 y 2208.90 990.

3. Cigarros, cigarrillos y otros artículos clasificados bajo los códigos 2402.10 000 a 2402.90 200 (Orden/Norma de impuestos de aduana de 1996).
Para los bienes importados el impuesto a la venta se calcula y evalúa en función del: 
· Valor del bien importado

· Valor del impuesto de aduana aplicado

· Valor del arancel especial aplicado
Las proporciones gravables por producto se encuentran en tablas establecidas en el Acta de Proporción del Impuesto de 1972 y el Acta de 1997. 

Oportunamente el gobierno malayo había anunciado la aplicación del Impuesto al valor agregado a partir del 1ro de enero de 2007. Sin embargo esta fecha fue prorrogada hasta nuevo aviso.  

El impuesto a la venta también se aplica al petróleo y productos petroleros de acuerdo a porcentajes específicos que oscilan entre el 15 y 25%.

Impuesto a la prestación de Servicios

Este impuesto es aplicado a cierto tipo de bienes y servicios en Malasia incluyendo alimentos, bebidas y tabaco; el alquiler de alojamientos y premisas para reuniones, convenciones y espectáculos culturales y de moda; servicios de salud y hoteles y alimentos en hospitales privados. 

Asimismo este impuesto es aplicado a los servicios imponibles prestados por sujetos pasivos, entre los que figuran los servicios brindados por profesionales (abogados, ingenieros, arquitectos, supervisores, consultores), servicios de la automotor y centros de reparación, agencias inmobiliarias, empresas de publicidad, hospitales privados, compañías de seguros y comunicación, clubes, hoteles y restaurantes, entre otros. La tasa aplicable es del  5%.

Impuesto Especial

Este impuesto se aplica a productos específicos fabricados localmente en virtud de la Ley de Impuestos sobre el Consumo de 1976 (“Excise Act 1976”). Entre los bienes se incluyen los que están listados con arreglo a la Orden de Impuestos sobre el Consumo de 1991 (“Excise Duties Order 1991”), a saber:

Vehículos de motor: 60% a 100%

Vehículos todo terreno: 50% a 90%

Motos: 10% al 50%

Bebidas alcohólicas: RM 0.10 - RM 28 por litro

Cigarrillos: RM0.081 por unidad

Juegos de cartas y juegos de piezas de mahjong: 10%

A fin de estimular las exportaciones de productos fabricados a nivel local, la empresas con “Licences Manufacturing Warehouse” (LMW) que fabrican bienes sujetos a este impuesto están exceptuadas del pago del mismo. 

16.  DEDUCCIONES 

En Malasia se efectúan deducciones de capital en función del gasto de capital cualificado. Las deducciones  iniciales se otorgan solamente por única vez, mientras que las deducciones anuales se conceden anualmente mediante el método de amortiguación. Algunos de estos ítems son los que se enumeran a continuación. 
En cuanto a fábricas y maquinaria, se recomienda a las empresas que verifiquen con la Oficina de Administración Tributaria
, los elementos específicos que cumplen los requisitos.  

	Entre los ítems con deducción inicial figuran:
	

	
	

	Edificios industriales: 
	10%

	Computadoras y equipos informáticos: 
	20%

	Equipos de control medioambiental:
	40%

	Maquinaria pesada y vehículos a motor:
	20%

	Fábricas y  maquinaria:
	20%

	Otros:
	20%

	
	

	Deducciones anuales 
	

	
	

	Edificios  industriales:
	3%

	Computadoras y equipos informáticos 
	40%

	Equipos de control medioambiental
	20%

	Fábricas y maquinaria 
	 

	   Vehículos a motor, maquinaria pesada:
	20%

	   Fábricas y maquinaria
	14%

	   Otros 
	10%


17.   NORMAS DE CALIDAD, ETIQUETADO, CERTIFICACIÓN
Los productos de industria local cumplen con las normas nacionales e internacionales de calidad, salubridad, seguridad y objetivos medioambientales. Algunos productos tienen estrictas normas internacionales de calidad y seguridad, tales como: 

· Normas de la Union Europea 

· Compatibilidad electromagnética (EMC) 

· Certificación para los productos eléctricos y electrónicos 

· Certificación para los productos químicos, productos electrotecnicos, de la  construcción y materiales del edificio 

· Normas farmacéuticas 

· Normas de automotores 

· Normas de seguridad 

· Normas de salud 

Codex Standards

En materia de productos alimenticios, Malasia ha establecido sus propias normas que deben ser actualizadas de acuerdo al Codex Alimentario Internacional, para facilitar el comercio de este tipo de productos.  Este sistema de control se encuentra detallado en el Códice de Control de la Calidad 

Alimenticia, Ministerio de Salud Malasia (http://fsq.moh.gov.my).  

Medidas  Fitozoosanitarias 

Las normas y prácticas internas en este punto son estrictas en cuanto a la sanidad y cuarentenas y se adecuan a los estándares de la Unión Europea o Estados Unidos.

De acuerdo con la Ronda Uruguay, Malasia ha instituido la legislación para armonizar leyes malasias y regulaciones con el Acuerdo Sanitario y Medidas de Fitosanitarias. Algunas normas locales importantes en este sentido son: 

· Acta sobre cuarentena de vegetales y plantas, 1976 y las Reglas de Planta Cuarentena 1981, ambas basadas en el Códice de la Comisión de Alimentos y la Convención Internacional de Protección del Plantas. Su finalidad es proteger el sector agrícola malayo de enfermedades y pestes, y asegurar que exportaciones libres de infección. 

· Requisitos fitosanitarios que certifican que el producto se ha inspeccionado y se encuentra libre de enfermedades. 

· La Ordenanza 1953 Animal, incluso las Reglas 1962 Animales y la Importación Animal Orden 1962 cuyo objetivo es prevenir las enfermedades. Esta ordenanza se adecúa a las normas internacionales. 

· Acta de Pesquerías, 1985 (enmendó en 1993) regula el comercio y producción de peces vivos y organismos relacionados.

· Acta de Alimentos, 1983 y Regulación sobre Alimentación, 1985: su objetivo es controlar la producción y venta de productos para asegurar la salubridad y seguridad de los consumidores. Protege a los consumidores contra los riesgos de salud y fraude en la preparación, venta y uso de alimentos. La importación de algunos productos, como los edulcorantes no-nutritivos, es controlada a través del certificado de importación. 

Certificación HALAL

Malasia requiere certificación Halal para las carnes bovinas (vacas y búfalos), caprinas (ovejas y cabras) y aves de corral importadas y productos derivados de animales. Esta certificación cumple los pasos requeridos para cualquier país musulmán y certifica que el animal fue sacrificado de acuerdo a los ritos del Islam. Solamente los frigoríficos que han sido inspeccionados y aprobados por las autoridades malayas están en condiciones de exportar a este país. Las inspecciones son coordinadas por los servicios veterinarios de ambos países, cuyas direcciones electrónicas se informan al final de esta guía.  
Asimismo Malasia promueve la implementación del concepto Halal en productos cosméticos y de confitería en la medida que incluyan productos animales.
Este mecanismo de certificación Halal se aplica también a aves y todos los productos animales y otros destinados al consumo humano, incluyendo medicamentos, No se requiere certificación Halal para frutas y hortalizas.

La especialización de Malasia en certificación Halal está globalmente reconocida por la FAO / WHO.

Además del aspecto Halal, los productos que ingresan a Malasia deben cumplir con otras certificaciones como son el certificado ISO 9000 para manufacturas. Para mayor información se deberá contactar al:

The Food Quality Control Division, Ministry of Health Malaysia (fsq.moh.gov.my)

18. 
APOYO AL EXPORTADOR MALAYO
La Corporación para el Desarrollo del Comercio Malasio (MATRADE
 en inglés)

MATRADE es la oficina gubernamental que se encarga de diversos aspectos relacionados al comercio exterior. Depende del Ministerio de Industria y Comercio Exterior (MITTI) y realiza, fundamentalmente, las siguientes tareas:

· Promoción del comercio exterior: Con una red de oficinas en el exterior, promociona la oferta exportable del país al tiempo que identifica las posibilidades de compra de aquellos productos que Malasia requiera importar. Desarrolla estudios de aquellos mercados potenciales y realiza análisis estratégicos de viabilidad de negocios y análisis de riesgo para futuras inversiones.

· Apoyo al sector exportador: Ofrece asistencia a las PyMes en una amplia gama de aspectos; entre otros: logística, estadísticas, marketing, reglamentación impositiva y aduanera y descripción y característica de los distintos mercados. Organiza y/o participa en ferias y exposiciones de productos de origen malasio en el exterior, facilitando contactos comerciales y el acceso a productores locales a tales espacios en eventos de importancia internacional.

MATRADE es a la vez una importante base de datos y fuente de consulta estadística sobre comercio exterior, orientada en los primeros pasos hacia la exportación de  productos de las PyMes malasias. En Sudamérica, MATRADE tiene oficinas en San Pablo y Santiago de Chile. 

19.   FERIAS Y EXPOSICIONES 

Por año se realizan en Malasia un promedio de diez a 20 exposiciones y ferias internacionales, mostrando una amplia y variada gama de productos. Empresas locales, especializadas en la organización y montaje de tales eventos tienen a su cargo desde la elección del lugar físico, venta de espacios feriales, hasta la promoción de los mismos. 

Las ferias internacionales pueden estar organizadas con o sin participación del sector público aunque es común que, aunque sea en la faz de su divulgación, el Estado tome parte a través de sus entidades específicas (MATRADE por ejemplo). 

Todos los años MATRADE publica un calendario de ferias y exposiciones existiendo eventos que son fijos y periódicos, como por ejemplo:

-Food & Beverage Exhibition (MIFB) (www.mifb.com.my/2010/)
-Malaysia Defense Exhibition (www.dsaexhibition.com/dsa2010/)
-Agritech Malaysia

-Lima (o Langkawi International Maritime & Aerospace Expo) 

-ARCHIDEX (www.archidex.com.my/)
-Matta Fair (Turismo) (www.matta.org.my/)
-Malaysia International Halal Showcase (MIHAS) (www.halal.com.my/)
-Malaysia Furniture Fair (MIFF) (http://miff.com.my/2011/)
-BioMalaysia  (www.biomalaysia.com.my/)
Las siguientes ferias tienen frecuencia bi-anual.

FHM (alimentos y hotelería)
Epicuro (bebidas, muebles para restaurantes, vinos, cristalería y alimentos gourmet y otros) 
MAHA (agricultura, horitcultura y agroturismo)

La infraestructura y tecnología disponibles localmente para la realización de ferias y exposiciones es de buen nivel. En la ciudad de Kuala Lumpur, los principales centros feriales son los siguientes:

- Kuala Lumpur Convention Center (www.klccconventioncentre.com)
- Putra World Trade Center – PWTC (www.pwtc.com.my)
- The Mines Exhibition Centre (www.miecc.mines.com.my)
- MATRADE Exhibition Centre (www.mecc.matrade.gov.my)
Acceder al calendario de exposiciones es el primer paso para analizar la participación en cualquiera de los eventos internacionales que tienen lugar en este país. Los pasos a seguir son también sencillos ya que dentro del calendario se provee información general acerca del evento de que se trate (requisitos de inscripción, costos, fechas, medidas, facilidades, etc.). 

Las ferias y exhibiciones son incorporadas en el sitio ATNET de la Cancillería www.argentinatradenet.gov.ar). Asimismo, la Sección Comercial de la Embajada de Malasia en la República Argentina, y la Embajada de la República Argentina en Malasia ofrecen información útil sobre los principales eventos. La dirección de e-mail de la Sección Comercial de la Embajada Argentina en Malasia es: emsiacomercial@pd.jaring.my.   

El costo promedio del m2 en un evento principal internacional en la ciudad de Kuala Lumpur, es de aproximadamente 400 U$S; excluyendo adicionales, como facilidades de audio video/tv, iluminación especial, estanterías y decoración. El predio más caro para la realización de ferias es el Centro de Convenciones de Kuala Lumpur que se ubica junto al complejo comercial de las torres Petronas. 
A modo de ejemplo, y para el año 2010, los siguientes fueron los costos de stand de 9m2 de las siguientes ferias que tuvieron lugar durante el 2010:

1. Feria Internacional de Alimentos y Bebidas de Malasia 
Booth standard / booth en esquina 
Dimensiones: 9 m2 (3m x 3m)

U$D 2.300 para un stand estándar y de U$D 2.450 para un stand en esquina
Espacio vacío
Dimensiones: mínimo de 18 m2: U$D 250 por m2
Cálculos sobre la base de U$D 1 =  RM 3.40

2. Alimentos y Hotel de Malasia (FHM)

Espacio mínimo 9 m2
El costo oscila entre U$D 295 y 330 por m2
Más información en: www.foodandhotel.com/costparticipate.asp 

3. Exposición de Agricultura, Horticultura & Agroturismo de Malassia (MAHA)

Tamaño: 3x 3, 6x 3, 6x6, 6x18

El costo por stand oscila entre U$D 3.000 y U$D 19.000

El espacio sin construir es de U$D 300 por m2 (mínimo de 36 m2)

4. Muestra Internacional Halal (MIHAS) 

Dimensiones: 3 x3 m2
El costo oscila entre U$D 1.323 y U$D 1.470 dependiendo de la ubicación
El m2 de espacio sin construir de un stand de tamaño básico es de (U$D 138 a U$D 153) sobre la equivalencia de 1 U$D = RM 3.40.
5. Exposición Internacional de Muebles de Malasia (MIFF)

Costo por m2 de un stand: U$D 280 

Espacio sin construir: U$D 250 por m2
Espacios disponibles desde 30 m2
20. VIAJES DE NEGOCIOS 

20.1 Transporte   

Malasia posee una amplia gama de hoteles y “resort hoteles” abarcando desde 3 a 5 estrellas de lujo. Para todos los presupuestos y en las mayores ciudades y centros turísticos del país se encuentran facilidades de hospedaje. Las reservas deben ser confirmadas a través de tarjeta de crédito del pasajero por lo menos con dos semanas de anticipación. Los precios oscilan de U$D 50.00 a U$D 250.00. Kuala Lumpur concentra la mayor cantidad de hoteles del país contando con aproximadamente 35 de diferentes categorías. 

Malasia, especialmente Malasia peninsular se encuentra bien conectada a través de una importante red de caminos y autopistas. Se maneja por la izquierda por lo cual los sentidos de las calles son diferentes a los de Argentina. El plano urbano de Kuala Lumpur es sumamente complicado y es muy fácil perderse, por lo cual no se recomienda alquilar auto. 

En Kuala Lumpur, existe una variada gama de transporte público siendo los más comunes y accesibles: el taxi, el monorriel urbano y trenes. 

El transporte aéreo también constituye una buena opción segura y económica para trasladarse de una ciudad a otra. La principal línea aérea es “Malaysian Airlines”, que cubre casi todas las rutas domésticas y las más importantes rutas internacionales. Desde Malasia se pueden conseguir vuelos muy económicos a distintas partes de Asia y Europa con las empresas “AIR ASIA” y “FIREFLY”. En este caso la compra del boleto se hace on-line con tarjeta de crédito. 

El Aeropuerto Internacional de Kuala Lumpur esta ubicado a 75 Km. del centro de la ciudad. Su infraestructura es amplia y de fácil uso para el pasajero. Se dispone de servicio de tren directo desde el aeropuerto hasta la Estación Central de Kuala Lumpur. El tren deja de funcionar entre las a 24.00 y las 06.00 hs. Desde el aeropuerto hay servicios de micros a los hoteles mas importantes de la ciudad y un servicio de limousine y taxi a precios aceptables, las 24 horas por día.  

- Transporte Público 

  Tarifas de Taxi en US$: RM3 (U$D 0.86) por bajada de bandera mas RM 2.20 por cada 

  kilómetro adicional.  

 - Taxi por radio

  Por cada llamada U$D 0.58  

  Por equipaje U$D  0.29
 Micros: el boleto de bus sobre igual recorrido que el taxi cuesta RM 1.50 (U$D 0,39)


 autobús urbano:  U$D 0.24 a 1.56 

- Trenes (www.rapidkl.com.my )
(Servicios solamente disponibles en Kuala Lumpur y Estado de Selangor) 

Línea PUTRA desde U$D 0.20  a  0.70 

Línea STAR desde U$D 0.20 a  0.82 

- Monorail: U$D 0.35 – 0.73

- KLIA Express tren monorriel (solo en radio céntrico) - http://www.kliaekspres.com: U$D 10.0 ticket (viaje de ida) 
Tarifas aéreas domésticas partiendo desde Kuala Lumpur 

Clase “business” y clase económica (en RM y U$D)

Además del ticket de sentado, se recarga impuestos por un total de RM 9 (U$D 3) y seguro de abordo por RM 6 (U$D 2) por viaje para los vuelos internos, sin importar la clase.

Los precios indicados mas abajo se basan en un vuelo de ida de “Malasia Airlines” para clase “económica” y clase “negocios” a un tipo de cambio 1 U$D = RM 3
	Costos aproximados de vuelos internos en Malasia desde Kuala Lumpur

	
	
	
	
	

	 
	Clase económica
	Clase negocios

	  
	RM 
	U$D
	RM 
	U$D

	Penang 
	344
	114
	449
	149

	Langkawi 
	394
	131
	539
	179

	Johor Bahru
	304
	101
	379
	126

	Kuantan 
	294
	98
	449
	149

	Kuching 
	529
	176
	764
	254

	Kota Kinabalu
	679
	226
	1094
	364

	1 U$D = RM 3 - vuelo de ida.

	Fuente: Malaysian Airlines System Bhd (www.malaysiaairlines.com) 


20.2  Hoteles 

Los precios promedios de hoteles en Kuala Lumpur son los siguientes:  

	Simple / Doble

	 
	RM*
	U$S*

	Kuala Lumpur

	Hotel 5 estrellas
	900
	250

	Hotel 4 estrellas
	500
	139

	Hotel 3 estrellas
	250
	70

	Penang

	Hotel 5 estrellas
	600
	169

	Hotel 4 estrellas
	380
	106

	Hotel 3 estrellas
	280
	78

	Langkawi

	Hotel 5 estrellas
	1344
	448

	Hotel 4 estrellas
	800
	222

	Hotel 3 estrellas
	220
	61

	*Incluye el 10% de cargo por servcio y 6% de impuestos.


20.3.   VISAS
Cada persona que entra en Malasia debe poseer Pasaporte nacional válido o internacionalmente reconocido. Para los ciudadanos argentinos con pasaporte argentino válido y vigente que ingresan en calidad de turistas no se requiere visado ya que se encuentra en vigor el acuerdo recíproco de supresión de visados para turistas con una estadía máxima de treinta días. 

Los hombres de negocios acreditados como tales deben solicitar visado, y los periodos varían de acuerdo al objetivo del viaje.

Las visas son otorgadas por la Embajada de Malasia en Buenos Aires, en la calle Villanueva y Federico Lacroze, en el barrio de Belgrano. Se recomienda iniciar el tramite de solicitud de visa con al menos un mes de anticipación a la fecha de partida. 


 Tipos de Visa 

El Gobierno de Malasia emite tres tipos de visados al nacional extranjero: 

1) Visa para una sola  entrada 

Emitida al extranjero que visita el país por razones generalmente sociales o comerciales específicas. Se aplican los periodos de validez explicados anteriormente.

2) Visa para entradas múltiples 

Emitida al extranjero que desea ingresar a Malasia por razones oficiales o gubernamentales especificas. Normalmente es válida para un período de tres a doce meses a partir de la fecha de su otorgamiento. 


3) Visa de tránsito 

Es emitida por motivos de tránsito a través del territorio de Malasia con destino final a un tercer pais. La validez es solamente de un día.


20.4.   recomendaciones generales para el viajero

Clima

El tiempo en Malasia es tropical con dos estaciones: la estación seca de Febrero a Agosto y el monzón (estación de lluvias) de Septiembre a Enero. Al viajero se aconseja ropa liviana adecuada al clima tropical reinante. 

Salud y atención médica

Malasia cuenta con un sistema de salud pública al que se suman hospitales privados de buena calidad y servicio, pero dado el costo que implica la atención médica a extranjeros, se recomienda la contratación de un seguro internacional de salud. 
	Precios generales de la atención medica (por consulta):  

	 
	 
	 

	 
	Ringgits
	Dólares

	Menor de edad
	50 - 75 
	13 - 20  

	Adulto edad media
	75 - 125 
	20 - 34 

	Adulto edad avanzada
	75 - 150 
	20 - 41  

	Fuente: Asociación Médica de Malasia (www.mma.org.my).


	Categoría de habitación por noche 

	Las tarifas están sujetas al 5% del impuesto gubernamental

	1 cama
	entre 66 y 68 dólares por día

	2 camas 
	entre 39 y 46 dólares por dia

	4 camas
	entre 26 y 28 dólares por día

	Fuentes: (centros médicos) Pantai Medical Centre, Kuala Lumpur, Ampang Puteri Specialist Hospital, Kuala Lumpur, Sime Darby Medical Centre, Selangor.


Dinero 

Se recomienda viajar con cheques de viajero por cuestiones de seguridad aunque cualquier divisa puede ser cambiada a ringgits (moneda local) al cambio oficial del día (a la fecha publicación de este informe es de 1USD = RM 3). 
Existen bancos y casas de cambio habilitadas a tal fin en los mayores complejos comerciales.

Régimen de Aduanas 

No esta permitido ingresar a Malasia con animales vivos bajo régimen de cuarentena, alimentos varios o frutas y vegetales. En general flora y fauna o productos derivados son confiscados en Aduana y descartados o puestos en cuarentena.

Tampoco esta permitido el ingreso de alcohol y solo se permite un litro por pasajero de cualquier bebida alcohólica.

Las leyes locales imponen pena de muerte al tráfico o posesión de estupefacientes aún en mínimas cantidades.

Idioma 

El idioma nacional es Bahasa Malasia; sin embargo, el idioma inglés es hablado y escrito ampliamente. 

Seguridad

Kuala Lumpur es una ciudad segura y la presencia de policía se da las 24 horas. Sin embargo, por ser una gran ciudad se recomiendan los cuidados normales a cada viajero (no portar joyas visibles, cámaras fotográficas costosas). No obstante existe el “arrebato” por parte de motociclistas. 

Religión
La religión del Estado y predominante en Malasia es el Islam. Otras religiones son practicadas por un importante número de personas en todo el territorio; a saber: Budismo,  Hinduismo, Cristianismo, Sikhismo y Taoísmo. Es importante tener en cuenta los códigos de recato y de comportamiento considerando que Malasia es un país Islámico (se aplica a vestimenta y conducta general).  

Horario Laboral
Las oficinas de Gobierno están abiertas desde las 8:30/9:00 a.m. a 16.30/17.00 horas de Lunes a Viernes. Los comercios, por su parte, abren desde las 10.00 hasta las 18.00/19.00 horas de Lunes a Viernes. En los centros comerciales los negocios están abiertos hasta las 21.00/22.00 horas. 
Como norma general el horario de operación normal de los Bancos es de 10 a 16 horas. No obstante distintas sucursales ubicadas en distintas partes de la ciudad de Kuala Lumpur abren sus puertas los días Sábado y/o extienden su horario de atención. 
Feriados Nacionales 2011
	
	Feriados Nacionales 2011

1

Año Nuevo 

1 de Enero 

2

Año Nuevo Chino

3 y 4 Febrero

3

Aniversario del Profeta Moahamad

15 de Febrero

4

Dia del Territorio Federal 

1 de Febrero

5

Dia del Trabajador 

1 de Mayo

6

Wesak Day (feriado budista)

17 de Mayo

7

Celebración Cumpleaños del Rey 

4 de Junio

8

Dia de la Independencia  

31 de Agosto

9

Hari Raya Puasa (*)

30 y 31 Agosto 

10

Hari Malaysia

16 de Septiembre

11

Deepavali (*)

26 de Octubre

12

Hari Raya Qurban  (*)

6 de Noviembre

13

Awal Huharram 

27 de Noviembre

14

Navidad

25 de Diciembre

* Cuando cae en Domingo el feriado es móvil.  


	


	
	
	

	
	
	

	
	
	


21.   CONTACTOS UTILES

	Gobierno

	MINISTERO DE INDUSTRIA Y COMERCIO ESTERIOR
	www.miti.gov.my

	AUTORIDAD MALASIA PARA EL DESARROLLO (MIDA)
	www.mida.gov.my

	CORPORACION MALASIA PARA EL DESARROLLO DEL COMERCIO EXTERIOR (MATRADE)
	www.matrade.gov.my

	CORPORACION MALASIA PARA EL DESARROLLO DE LAS PyMEs (SMIDEC)
	www.smidec.gov.my

	CORPORACION PARA EL DESARROLLO FINANCIERO (MIDF)
	www.midf.com.my

	CORPORACION PARA LA PRODUCCION NACIONAL 
	www.npc.org.my

	CORPORACION MALASIA PARA EL DESARROLLO DE LA TECNOLOGIA (MTDC)
	www.mtdc.com.my

	MINISTERIO DE FINANZAS (MOF)
	www.treasury.gov.my

	BANCO CENTRAL DE  MALASIA (BANK NEGARA MALAYSIA)
	www.bnm.gov.my

	MINISTERIO DE INDUSTRIAS PRIMARIAS
	www.kpu.gov.my

	DIRECTORIO PARA LA INDUSTRIA DEL CAUCHO
	www.lgm.gov.my

	DIRECTORIO PARA LA INDUSTRIA DEL ACEITE DE PALMA (MPOB)
	http://mpob.gov.my

	DIRECTORIO PARA LA INDUSTRIA DEL CACAO
	www.koko.gov.my

	DEPARTAMENTO DE SALUD PUBLICA, DIVISION DE CONTROL DE CALIDAD ALIMENTICIA
	http://dph.gov.my/division/fqc/

	DEPARTAMENTO DE AGRICULTURA 
	http://agrolink.moa.my/doa

	SERVICIOS VETERINARIOS 
	http://agrolink.moa.my/jph

	DIRECCION DE PESCA
	http://agrolink.moa/dof/dof.htm

	DIRECTORIO PARA EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA PESQUERA (LKIM)
	http://lkim.moa.my

	AUTORIDAD FEDERAL DE COMERCIO AGRICOLA (FAMA)
	http://agrolink.moa.my/fama

	DIRECTORIO PARA LA INDUSTRIA DE LA MADERA(MTIB)
	www.mtib.gov.my

	DEPARTAMENTO PARA EL DESARROLLO ISLAMICO (JAKIM)
	www.islam.gov.my

	ADMINISTRACION NACIONAL DE ADUANAS, DIVISION DE APOYO TECNICO
	www.customs.gov.my/technica.htm

	ADMINISTRACION NACIONAL DE ADUANAS, DEPARTAMENTO DE IMPORT/EXPORT
	www.customs.gov.my/procedur.htm

	SIRIM BERHAD
	www.sirim.my

	MINISTERIO DE DESARROLLO COMERCIAL Y DEL CONSUMIDOR (MTDCA)
	www.kpdnhq.gov.my

	NATIONAL ECONOMIC ACTION COUNCIL (NEAC)
	www.neac.gov.my

	CONSEJO MADERERO DE MALASIA (MTC)
	www.mtc.com.my

	Comercio  & Sector Privado 

	FEDERACION DE MANUFACTUREROS DE MALASIA (FMM)
	www.fmm.org.my

	CAMARA INTERNACIONAL DE INDUSTRIA Y COMERCIO (MICCI)
	www.micci.com.my

	CAMARA NACIONAL DE INDUSTRIA Y COMERCIO (NCCIM)
	www.nccim.org.my

	CAMARA MALAYA DE INDUSTRIA Y COMERCIO (MCCIM)
	www.dpmm.org.my

	CAMARAS CHINAS ASOCIADAS DE INDUSTRIA Y COMERCIO ACCIM)
	www.accim.og.my

	CAMARA MALASIA INDIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO (MAICC)
	www.maicci.org.my

	Instituciones Financieras

	LABUAN SERVICIOS FINANCIEROS  Y JURIDICOS (LOFSA)
	www.lofsa.gov.my

	CORPORACION DE CREDITO Y SEGURO PARA LA EXPORTACION (MEICIB)
	www.mecib.com.my

	BANCO EXPORT-IMPORT DE MALASIA (EXIM BANK)
	www.exim.com.my

	Puertos 

	PORT KLANG 
	www.oka.gov.my

	KLANG CONTAINER TERMINAL BHD
	www.kct.com.my

	KELANG MULTI TERMINAL SDN BHD
	www.westportmalaysia.com.my

	JOHOR PORT SDN BHD
	www.joport.com.my

	PORT OF TANJUNG PELEPAS SDN BHD
	www.ptp.com.my

	PENANG PORT SDN BHD
	www.penangport.com.my

	BINTULU PORT SDN BHD
	www.bpsb.com.my

	SABAH PORT AUTHORITY
	www.infosabah.com.my

	KUANTAN PORT AUTHORITY
	www.lpktn.gov.my

	Aeropuertos Internacionales

	KL INTERNATIONAL AIRPORT (KILA)
	www.klia.com.my

	LOW COST CARRIER TERMINAL  
	www.lcct.com.my


(fin de informe)









� Dichas economías son China, Malasia, Singapur, Vietnam, Corea, Taiwán, Indonesia, India y Filipinas.


� World Bank, Malaysia Economic Monitor, November 2010.





� Se entiende como empresas públicas aquellas que cotizan en la bolsa local.


� ASIA MONITOR. Vol. 21, sigue 12, December 2010.


� � HYPERLINK "http://www.bnm.gov.my/index.php?" �www.bnm.gov.my�


� Ministerio de Salud de Malasia (� HYPERLINK "http://www.moh.gov.my/" �www.moh.gov.my)�


� � HYPERLINK "http://www.senasa.gov.ar" ��www.senasa.gov.ar� 


� www.hdcglobal.com 


� � HYPERLINK "http://www.miti.gov.my/cms/index.jsp" �www.miti.gov.my�


� El “branding” es un anglicismo empleado en � HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Mercadotecnia" \o "Mercadotecnia" �mercadotecnia� que hace referencia al proceso de construir una � HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Marca_(econom%C3%ADa)" \o "Marca (economía)" �marca�. 


� � HYPERLINK "http://www.bpfk.gov.my/"��www.bpfk.gov.my�


� � HYPERLINK "http://www.mida.gov.my/en_v2/index.php?page=double-taxation-agreement" �http://www.mida.gov.my/en_v2/index.php?page=double-taxation-agreement�


� � HYPERLINK "http://www.aseansec.org/" �www.aseansec.org/�


� La norma de creación de empresas en Malasia puede ser solicitada a: � HYPERLINK "mailto:emsiacomercial@pd.jaring.my" ��emsiacomercial@pd.jaring.my�.


� Labuan es la principal Isla del Territorio Federal malayo y es conocida como el centro financiero offshore de Malasia, ofreciendo servicios financieros además de ser un destino turístico. 


� Inland Revenue Board.


� � HYPERLINK "http://www.matrade.gov.my/"��www.matrade.gov.my�





